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სს საქართველოს ბანკი აცხადებს ტენდერს სერვის ცენტრების, ოფისებისა და სხვა ობიექტების დასუფთავების მომსახურების შესყიდვაზე.
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ტენდერის მიმდინარეობის განმავლობაში პრეტენდენტებმა უნდა ატვირთონ სატენდერო მოთხოვნებში გათვალისწინებული ყველა დოკუმენტი.

ტენდერის განმავლობაში დამატებითი ინფორმაციის მოპოვება ან დაზუსტება შესაძლებელია საკონტაქტო პირთან დაკავშირებით იმეილით ან ტელეფონით.

ტენდერის დასრულების შემდეგ სატენდერო კომისია განიხილავს მოწოდებულ ინფორმაციას და გამოავლენს საუკეთესო პირობების მქონე მომწოდებელს.

[bookmark: _Toc14985936][bookmark: _Toc18511839]ტენდერში მონაწილეობის პირობები

ტენდერი ცხადდება გამარჯვებულთან გენერალური ხელშეკრულების გაფორმების მიზნით, რომლის მიხედვითაც განისაზღვრება დასუფთავების მომსახურების შესრულების ფარგლებში მხარეთა შორის თანამშრომლობის ძირითადი პირობები (შემდგომში - ხელშეკრულება).

ამასთან ურთიერთთანამშრომლობის საორიენტაციო საერთო ვადა შეადგენს 24 (ოცდაოთხი) თვეს. 

ხელშეკრულების და წინამდებარე დოკუმენტის პირობებს შორის წინააღმდეგობის შემთხვევაში უპირატესობა მიენიჭება ხელშეკრულების პირობებს.

ბანკი უფლებას იტოვებს ტენდერის ჩატარების შედეგად ხელშეკრულება გააფორმოს რამოდენიმე მომწოდებელთან და ამ მიზნით ობიექტები გადაანაწილოს საკუთარი შეხედულებისამებრ.
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სატენდერო წინადადება უნდა იყოს საქართველოს ეროვნულ ვალუტაში - ლარში და მოიცავდეს კანონმდებლობით გათვალისწინებულ გადასახადებს და გადასახდელებს.

ხელშეკრულების ფარგლებში ანგარიშსწორება განხორციელდება ყოველი თვის ბოლოს, მომსახურების სრულად და ჯეროვნად შესრულებისა და მხარეთა შორის შესაბამისი მიღება-ჩაბარების აქტის გაფორმებიდან 15 (თხუთმეტი) საბანკო დღის ვადაში.
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ტენდერში მონაწილეობის მისაღებად აუცილებელია ორგანიზაცია აკმაყოფილებდეს წინამდებარე სატენდერო წინადადებაში განსაზღვრულ ყველა პირობას.

ტენდერში მონაწილეობის მისაღებად აუცილებელია ორგანიზაციამ წარმოადგინოს შემდეგი სავალდებულო დოკუმენტაცია:

· ფასების ცხრილი (დანართი 1) ექსელის ფორმატში;
· საბანკო რეკვიზიტები (დანართი 2) ვორდის ფორმატში;
· საწმენდი საშუალებების ჩამონათვალი (დანართი 3) ექსელის ფორმატში;
· საწმენდი დანადგარების (ტექნიკის) ჩამონათვალი (დანართი 4)  ექსელის ფორმატში;
· ცნობა საბიუჯეტო დავალიანების შესახებ;
· ბანკის მიერ დამოწმებული ფინანსური ბრუნვის ამონაწერი 01/01/2018 – 30/06/2019 პერიოდზე, შესატყვისი ექსელის ფაილით;
· ცნობა სასამართლო დავების შესახებ;
· ამონაწერი სამეწარმეო რეესტრიდან;

მონაწილეს უნდა ჰქონდეს შესაძლებლობა მოთხოვნისამებრ წარმოუდგინოს შემსყიდველს შემოთავაზებული პროდუქციის ხარისხის დამადასტურებელი დოკუმენტები (სერტიფიკატები) და შესატყვისობის სერტიფიკატი.

პრეტენდენტის მიერ შემოთავაზებული დანართები N: 1, 2 ასევე უნდა იყოს წარმოდგენილი PDF- ფორმატში, უფლებამოსილი პირის მიერ ხელმოწერილი და ორგანიზაციის ბეჭდით დამოწმებული. 

პრეტენდენტის წინააღმდეგ არ უნდა მიმდინარეობდეს გადახდისუუნარობის საქმის წარმოება და პრეტენდენტი არ უნდა იყოს ლიკვიდაციის / რეორგანიზაციის პროცესში.

ტენდერის განმავლობაში პრეტენდენტს აქვს ვალდებულება მოთხოვნისამებრ დამატებით წარმოადგინოს იურიდიული თუ ფინანსური დოკუმენტი.

ორგანიზაციას უნდა ჰქონდეს შესაბამისი მომსახურების გაწევის მინიმუმ 4 წლიანი გამოცდილება.

ატვირთული უნდა იყოს კომპანიის მოღვაწეობის შესახებ ინფორმაცია, საქმიანობის მოკლე აღწერილობა (გამოცდილება, კლიენტების სია) და მინიმუმ სამი რეკომენდაცია სხვა ორგანიზაციისაგან;

ბანკი იღებს ვალდებულებას შეამციროს გარემოზე ზემოქმედება და უზრუნველყოს გარემოსდაცვითი და მდგრადი განვითარების კომპონენტების მონიტორინგი მიწოდების ჯაჭვის ყველა ნაწილში. 
ბანკი თანამშრომლომს იმ  მომწოდებლებთან, რომლებიც იზიარებენ იგივე სტანდარტებს და მათი პოლიტიკაში და ყოველდღიურ საქმიანობაში ასახულია სახიფათო ნარჩენების, ენერგიის, წყლის და ნახშირორჟანგის მინიმაზაციის მიზნით დასახული ქმედებები და ყოველდღიურ საქმინობაში ახდენენ ამის კონტროლს, რის დამადასტურებლად შეუძლიათ დოკუმენტაციის წარმოდგენა. 
კომპანიები მზად უნდა იყვნენ პერიოდულ ინსპექციაზე და წარმოადგინონ შესაბამისი სერთიფიკატები. 


[bookmark: _Toc14985940][bookmark: _Toc18511842]დამატებითი ინფორმაცია	

ტენდერში გამარჯვებული ორგანიზაცია/ მომწოდებელი ვალდებულია:

· შეასრულოს წინამდებარე სატენდერო წინადადებაში მითითებული ობიექტების დასუფთავების სამუშაოები;
· გაეცნოს საქართველოს ბანკის მიერ შექმნილ გენერალური დასუფთავების სტანდარტებს; 

· ბანკისათვის მომსახურების გამწევი თანამშრომლების (დამლაგებლები, დიასახლისები, მენეჯერები) სია წინასწარ შეათანხმოს ბანკთან; 
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, უზრუნველყოს მომსახურების გამწევი თანამშრომლების (დამლაგებლები, დიასახლისები, მენეჯერები) შეცვლა;
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, უზრუნველყოს მომსახურების გამწევი თანამშრომლების პირადი ინფორმაციის გადაცემა ბანკისათვის;
· მოახდინოს მომსახურების გამწევი თანამშრომლების როტაცია ბანკთან წინასწარ შეთანხმებული განრიგის შესაბამისად;
· ხელშეკრულების ხელმოწერიდან არაუგვიანეს 5 (ხუთი) საბანკო დღისა ხელი მოაწეროს შეთანხმებას ინფორმაციის კონფიდენციალურობის შესახებ. ამასთან მომწოდებელი ვალდებულია უზრუნველყოს აღნიშნული შეთანხმების გაცნობა მომსახურების გამწევი თანამშრომლებისათვის და მათ მიერ აღნიშნული შეთანხმებით ნაკისრი ვალდებულების დაცვა;
· დანიშნოს ანალოგიურ სფეროში მუშაობის (არანაკლებ ერთ წლიანი)  გამოცდილების მქონე მონიტორინგის მენეჯერები, რომლებიც პასუხისმგებლები იქნებიან მომსახურების ხარისხზე, დასუფთავების განრიგის პერიოდულობის დაცვაზე და მომსახურების გამწევი თანამშრომლების დისციპლინაზე;
· წარუდგინოს და შეუთანხმოს ბანკს მონიტორინგის მენეჯერების რაოდენობა და მათი სამუშაო ობიექტებზე გადანაწილების ცხრილი;
· წარუდგინოს და შეუთანხმოს ბანკს გენერალური დასუფთავების ჯგუფების რაოდენობა, შესასრულებელი სამუშაოების მიხედვით;
· მომსახურების გამწევი თანამშრომლები აღჭურვოს ბანკთან შეთანხმებული შესაბამისი უნიფორმით. ამასთან, ბანკის Solo სერვის-ცენტრების, WM-ის  და VIP მენეჯმენტის მომსახურებისთვის, მომწოდებელი ვალდებულია, მომსახურების გამწევი თანამშრომლები (დამლაგებლები და დიასახლისები) აღჭურვოს სპეციალურად განკუთვნილი უნიფორმით; 
· წარუდგინოს და შეუთანხმოს ბანკს ყოველდღიური დასუფთავებისთვის საჭირო, საწმენდი დანადგარების (ტექნიკის) ჩამონათვალი და რაოდენობა ;
· წარუდგინოს და შეუთანხმოს ბანკს გენერალური დასუფთავებისთვის საჭირო, საწმენდი დანადგარების (ტექნიკის) ჩამონათვალი და რაოდენობა ; 
· მომსახურების გამწევი თანამშრომლები (დამლაგებლები) აღჭურვოს მომსახურების გაწევისთვის საჭირო რაოდენობის დასუფთავების საშუალებებითა და ინვენტარით;
· უზრუნველყოს მომსახურების გაწევა საერთაშორისო სტანდარტით მოთხოვნილი MSDS-ის მქონე ქიმიური საწმენდი საშუალებებით. წარუდგინოს შესაბამისი დოკუმენტაცია და დაუტოვოს ასლები ბანკს;  
· უზრუნველყოს მომსახურების გაწევის შედეგად წარმოქმნილი სახიფათო ნარჩენების უტილიზაცია საქართველოს კანონმდებლობის მოთხოვნის შესაბამისად; აღნიშნულთან დაკავშირებით, პრეტენდენტმა წარადგინოს ამ სტანდარტის გათვალისწინებით თავიანთი დეტალური მეთოდოლოგია;
· ბანკის თითოეული ობიექტი აღჭურვოს ჰიგიენური საშუალებების განთავსებისათვის აუცილებელი დისპენსერებით, რომლის დიზაინი უნდა წინასწარ შეათანხმოს ბანკთან. დაზიანებული დისპენსერის შემთხვევაში უნდა შეიცვალოს ახლით, ულიმიტოდ;
· მომსახურების გაწევისას გამოიყენოს მხოლოდ ბანკთან წინასწარ შეთანხმებული ჰიგიენური საშუალებები (ქაღალდის ხელსახოცები,   საპირფარეშოს ქაღალდი, თხევადი საპონი, აეროზოლი, ჭურჭლის ღრუბელი, ჭურჭლის სარეცხი სითხე, მაგიდის ტილო და ნაგვის პარკები),  დასუფთავების საშუალებები და ინვენტარი. ამასთან, მომწოდებელი არ არის უფლებამოსილი ბანკის წინასწარი თანხმობის გარეშე შეცვალოს მომსახურების გაწევისას გამოსაყენებელი ჰიგიენური და დასუფთავების საშუალებები;
	მომსახურების დასახელება
	სათავო / IT Tower / ქოლ ცენტრი
	სხვა დანარჩენი ოფისები
	WM / SOLO
	ახალი დიზაინი DINN
	ექსპრესი / სალომბარდო
	სხვა დანარჩენი დიზაინის ფილალები

	ტუალეტის ქაღალდი
	მაღალი ხარისი / "Jumbo"
	საშუალო ხარისხი / "Jumbo"
	მაღალი ხარისი / "Jumbo" + პატარა რულონი
	მაღალი ხარისი / "Jumbo"
	საშუალო ხარისხი / "Jumbo"
	მაღალი ხარისი / "Jumbo"

	ხელსახოცი (სველი წერტილი / სამზარეულო)
	ლაზერის ტიპის მაღალი ხარისხი
	ლაზერის ტიპის მაღალი ხარისხი
	ზეტ ტიპის მაღალი ხარისხი
	ლაზერის ტიპის მაღალი ხარისხი
	ზეტ ტიპის მაღალი ხარისხი
	ლაზერის ტიპის მაღალი ხარისხი

	სამზარეულოსთვის საჭირო საშუალებებით მომარაგება
	მარაგდება
	მარაგდება
	მარაგდება
	მარაგდება
	მარაგდება
	მარაგდება



· განსაკუთრებულ შემთხვევებში (წყლის მილის დაზიანების შედეგად სერვის-ცენტრებისა და ოფისების დატბორვა, სტიქიური მოვლენებით გამოწვეული შემთხვევები, დაუგეგმავი დამატებითი ფართის დალაგება და ა.შ.) უზრუნველყოს მომსახურების გაწევა დამლაგებლების დამატებითი ჯგუფის მეშვეობით;
· ახალი სერვის-ცენტრ(ებ)ის, უკვე არსებულ სერვის-ცენტრ(ებ)ში სარემონტო სამუშაოების ჩატარების პროცესში და აღნიშნული სამუშაოების დასრულების შემდგომ, ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად, უზრუნველყოს აღნიშნული სერვის-ცენტრ(ებ)ის დასუფთავება, მომსახურების საფასურის დამატებით განისაზღვრება დანართი N 1-ით;
· უზრუნველყოს ხელშეკრულებით განსაზღვრული ბანკის თითოეული ობიექტზე განთავსებული რბილი ავეჯის ქიმიური დასუფთავება ბანკის დამატებითი მოთხოვნის შესაბამისად. აღნიშნული მომსახურების საფასურის დამატებით;
· ახალი სერვის-ცენტრის, ფილიალის ან/და სხვა ნებისმიერი ობიექტის დამატების შემთხვევაში, მომსახურების საფასური გაიზრდება მსგავსი ობიექტის ტიპისათვის დალაგებისათვის განსაზღვრული ფასის ოდენობით;
· განსაზღვრული სერვის-ცენტრის, ფილიალის ან/და ნებისმიერი ობიექტის დახურვის შემთხვევაში მომსახურების საფასური შემცირდება აღნიშნული სერვის-ცენტრის, ფილიალის ან/და ობიექტის ტიპის დალაგებისათვის განსაზღვრული ფასის ოდენობით;
· მომსახურების გამწევი თანამშრომლის მიერ ხელშეკრულების დანართებით განსაზღვრული ან/და ბანკთან შეთანხმებული დასუფთავების განრიგის თითოეული დარღვევის, და მომსახურების არაჯეროვნად შესრულების ფაქტის თითოეული გამოვლენის შემთხვევაში, ბანკი უფლებამოსილია დააკისროს მიმწოდებელს  ერთჯერადი პირგასამტეხლო 200 (ორასი) ლარის ოდენობით;
· მომსახურების გამწევი თანამშრომლების მიერ ბანკის საკუთრებაში არსებული ქონებისადმი უდიერად მოპყრობისა , დაკარგვისა  ან/და ქონების დაზიანების ფაქტის თითოეული გამოვლენის შემთხვევაში, ბანკი უფლებამოსილია დააკისროს მიმწოდებელს  ზიანის ანაზღაურება. 
· უზრუნველყოს თავისი თანამშრომლებისთვის ტრეინინგების შექმნა: 
1. გარემოზე ზემოქმედება და გარემოსდაცვითი უზრუნველყოფა;
2. შრომის დაცვა და უსაფრთხოების სტანდარტები;
3. ქცევის ეტიკეტი;
        და წელიწადში  ორჯერ ტრეინინგების უზრუნველყოფა. 
· მომწოდებელი ვალდებულია მომსახურების დაწყებიდან, ერთი თვის განმავლობაში მიაწოდოს ბანკს თითოეული ობიექტისთვის შედგენილი კვირეული, თვიური, კვარტალური და წლიური დასუფთავების ცხრილები.
· მომწოდებელი ვალდებულია მომსახურების დაწყებიდან, ერთი თვის განმავლობაში მიაწოდოს ბანკს თითოეული ობიექტისთვის შედგენილი მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილების ცხრილი.
· მომწოდებელი ვალდებულია ახალი ობიექტის დამატების შემთხვევაში, ბანკის წინასწარი შეტყობინების საფუძველზე უზრუნველყოს ობიექტის სრულად მომსახურებისათვის საჭირო დამატებითი პერსონალით არაუგვიანეს 2 კვირისა.
· მომწოდებელი ვალდებულია არსებულ ობიექტებზე ბანკის დამატებითი მოთხოვნის  შესაბამისად არაუგვიანეს 1 დღისა დააკმაყოფილოს პერსონალის დამატების საჭიროება. 
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	საოფისე სკამების ქიმწმენდა (მოთხოვნის საფუძველზე)
	6 თვეში  ერთჯერ

	რბილი/ მყარი იატაკის ზედაპირები

	ინტენსიური მოძრაობის ადგილებში - მტვერსასრუტით (დერეფნები, შემოსასვლელები, სათათბირო ოთახები)
	ყოველდღიური კონტროლი*

	ოფისებში ხალიჩების მტვერსასრუტით წმენდა
	კვირაში ორჯერ

	ლაქების მოცილება ხალიჩებიდან/ნოხებიდან 
	ყოველდღიური კონტროლი*

	ნოხების რეცხვა 
	თვეში ერთჯერ

	ხალიჩების რეცხვა ოფისებში/ დერეფნებში
	3 თვეში ერთჯერ

	მყარი იატაკის გენერალური დასუფთავება  
	 თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოები

	საერთო დალაგება (ნაგვის შეგროვება/გატანა, ნიჟარის/უნიტაზის სრული ჰიგიენურ, სანიტარული დამუშავება, კერამიკული ზედაპირების გაწმენდა, მეტალის ზედაპირების გაწმენდა ნადებისგან (შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით) და გაპრიალება, ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, სარკეების გაპრიალება, ჰიგიენური მარაგის შევსება, იატაკის სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	საპირფარეშოების სისუფთავის კონტროლი* და ჰიგიენური მარაგის შევსება
	2 საათში ერთჯერ

	ლობის საპირფარეშოების სისუფთავის კონტროლი* და ჰიგიენური მარაგის შევსება
	1 საათში ერთჯერ

	ცხაურების  წმენდა
	3 თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების გენერალაური დასუფთავება**
	კვირაში ერთჯერ

	სამზარეულო საოფისე და ლობის სართულებზე

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, ნაგვის შეგროვება/გატანა, ჰიგიენური მარაგის შევსება, იატაკის  სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	სამზარეულოს სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	სამზარეულოს გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ავტოპარკინგები და მიმდებარე ტერიტორია

	ნაგვის მოცილება და ურნების კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	მოხვეტა (ხელით ან/და მექანიური მოწყობილობით)
	დღეში ერთჯერ

	შემოსასვლელების მიმდებარე ტერიტორიის წმენდა
	დღეში ერთჯერ

	ავტოპარკინგების და მიმდიბარე ტერიტორიის გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	
	

	ლობი: მისაღები, სათათბირო ოთახები

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი,ნაგვის შეგროვება/გატანა, მტვერსასრუტით ხალიჩების/ნოხების გაწმენდა, მყარი  იატაკის  სველი წესით გაწმენდა) 
	დღეში ერთჯერ დილით

	ბანკომატების და ჩასარიცხი აპარატების წმენდა
	დღეში ერთჯერ დილით

	ინტერიერის და იატაკის კონტროლი*
	საათში ერთჯერ

	იატაკის სარეცხი-სასრუტი მანქანით რეცხვა
	დღეში ოთხჯერ

	დეკორატიული სანათების წმენდა
	თვეში ერთჯერ

	ლობის მისაღები, სათათბირო ოთახების და სერვის ცენტრის გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ფასადის შუშები და კუბი

	გარეთა შუშები და მათ შორის კუბიც 2 მეტრის სიმაღლეზე
	კვირაში ერთჯერ

	კუბის სრული რეცხვა
	თვეში ერთჯერ

	ფასადის შუშები და ჩარჩოები (ორივე მხრიდან)ყრუ
	3 თვეში ერთჯერ

	ფასადის შუშები და ჩარჩოები (ორივე მხრიდან) გამღები
	თვეში ერთჯერ

	კაფეტერიის შუშები (ორივე მხრიდან)
	2 კვირაში ერთჯერ

	სათათბირო ოთახების (ლობის სართულზე) შუშები და ჩარჩოები (ორივე მხრიდან) კლდის მხარეს 
	კვირაში ერთჯერ

	                                                                                                  ტერასები
	

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნიო ტილოთი, ნაგვის შეგროვება/გატანა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	ტერასების ურნების და სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	ტერასების გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	კაფეტერიის ტერასების იატაკის მორეცხვა წყლის ჭავლით სარეცხი დანადგარით 
	თვეში ერთჯერ

	ლიფტები, კიბეები

	უჟანგავი ლითონის და სარკეების გაპრიალება, ლიფტების იატაკის მოწმენდა
	დღეში ერთჯერ დილით

	ლიფტების სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	ლიფტების გენერალური დასუფთავება **
	კვირაში ერთჯერ

	კიბის უჯრედის საერთო დალაგება
	დღეში ერთჯერ დილით

	კიბეების და კედლების სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	კიბის უჯრედის გენერალური დასუფთავება**
	კვირაში ერთჯერ

	ესკალატორი

	საერთო სისუფთავის კონტროლი*
	დღეში ორჯერ

	ესკალატორის შუშები
	თვეში ორჯერ

	ესკალატორის საფეხურები
	თვეში ერთჯერ

	ესკალატორის მეტალის ზედაპირების გაპრიალება
	თვეში ერთჯერ

	სავარჯიშო დარბაზი

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, იატაკის მტვერსასრუტით დამუშავება. ნაგვის შეგროვება/გატანა, სავარჯიშო აღჭურვილობის გაწმენდა);
	დღეში ერთჯერ

	საშხაპეების საერთო დალაგება (ნაგვის შეგროვება/გატანა, ნიჟარის/უნიტაზის სრული ჰიგიენურ, სანიტარული დამუშავება, კერამიკული ზედაპირების გაწმენდა, მეტალის ზედაპირების გაწმენდა ნადებისგან (შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით) და გაპრიალება, ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, სარკეების გაპრიალება, ჰიგიენური მარაგის შევსება, იატაკის სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ერთჯერ

	საშხაპეების კონტროლი*
	დღეში ოთხჯერ

	სავარჯიშო დარბაზის და საშხაპეების გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ



     *კონტროლი - ნაგვის შეგროვება/გატანა, დასუფთავება, მოწესრიგება (მშრალი ან სველი წესით)
     **დასუფთავების სპეციალისტმა იხელმძღვანელოს ბანკის მიერ გაწერილი გენერალური სტანდარტებით


მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილების ინფორმაცია (ორშაბათიდან –პარასკევის ჩათვლით)

	მუდმივი მონიტორინგი
	1 მენეჯერი
	07:00 - 20:00

	შიდა ფართი (დილის ძირითადი სამუშაოები)
	22 დასუფთავების სპეციალისტი
	07:00 – 09:30

	შიდა ფართი (ლობი)
	1 მორიგე დასუფთავების სპეციალისტი
	09:30 – 20:00

	შიდა ფართი (მენეჯმენტის სართულები 16- 17 სართ)
	2 დასუფთავების სპეციალისტი 
	07:00 – 21:00

	შიდა ფართი (მენეჯმენტის სართულები 16 -17 სართ)
	1 მენეჯერი ცვლებში
	                        07:00- 21:00

	შიდა ფართი (დარჩენილი ტერიტორია)
	4 მორიგე დასუფთავების სპეციალისტი
	09:30 – 18:30 

	შიდა ფართი (დარჩენილი ტერიტორია)
	1 მორიგე დასუფთავების სპეციალისტი
	18:30 – 20:00 

	მიმდინარე სპეციფიკური სამუშაოები
	1 დასუფთავების სპეციალისტი
	07:00 – 16:00

	მეეზოვე
	1 დასუფთავების სპეციალისტი
	07:00 – 12:00



· დასუფთავების განრიგის ცვლილება შესაძლებელია ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად, წინასწარ შეთანხმებით, ობიექტის სპეციფიკაციიდან გამომდინარე
· მომწოდებული ვალდებულია მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილოება უზრუნველყოს საქარველოს შრომის კოდექსის გათვალისწინებით.  
· შაბათს მთელი გუნდის შემადგენლობით, გენერალური დასუფთავებისთვის დადგენილი განრიგის მიხედვით 09:00 – 16:00 მდე.

მომწოდებელი ვალდებულია:

· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს  სათავო ოფისში განთავსებული რბილი ავეჯის ქიმიური დასუფთავება;
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს  სათავო ოფისში არსებული რბილი/ მყარი იატაკის ქიმიური დასუფთავება;
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს სათავო ოფისში ფასადის შუშების დასუფთავება;
· 
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	სს საქართველოს ბანკის IT-Tower-ის შენობის და მიმდებარე ტერიტორიის დასუფთავების სამუშაოების ჩამონათვალი (სპეციფიკაცია)

	

	დასუფთავების სამუშაოების  შესრულების ადგილები
	სამუშაოების პერიოდულობა

	მისაღები, ოფისები, დერეფნები, სათათბირო ოთახები და ინტერიერი

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, ნაგვის შეგროვება/გატანა, მყარი  იატაკის  სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	ბანკომატების და ჩასარიცხი აპარატების წმენდა
	დღეში ერთჯერ დილით

	ინტერიერის და იატაკის სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	ორგტექნიკიდან მტვრის მოშორება
	კვირაში ორჯერ

	შესასვლელი კარებების სისუფთავის კონტროლი* 
	2 საათში ერთჯერ

	შუშის/გიპსოს/ხისს ტიხრების წმენდა
	2 თვეში ერთჯერ

	ცხაურების წმენდა
	თვეში ერთჯერ

	დეკორატიული სანათების წმენდა
	თვეში ერთჯერ

	გენერალური დასუფთავება **
	თვეში ერთჯერ

	ავეჯი

	რბილი ავეჯიდან ლაქების მოშორება
	ყოველდღიური კონტროლი*

	ავეჯის ფეხების წმენდა
	2 კვირაში ერთჯერ

	რბილი ავეჯის ქიმწმენდა
	6 თვეში ერთჯერ

	საოფისე სკამების ქიმწმენდა (მოთხოვნის საფუძველზე)
	6 თვეში  ერთჯერ

	რბილი/ მყარი იატაკის ზედაპირები

	ინტენსიური მოძრაობის ადგილებში - მტვერსასრუტით (დერეფნები, შემოსასვლელები, სათათბირო ოთახები)
	ყოველდღიური კონტროლი*

	ოფისებში ხალიჩების მტვერსასრუტით წმენდა
	კვირაში ორჯერ

	ლაქების მოცილება ხალიჩებიდან/ნოხებიდან 
	ყოველდღიური კონტროლი*

	ნოხების რეცხვა 
	თვეში ერთჯერ

	ხალიჩების  რეცხვა ოფისებში/დერეფნებში
	3 თვეში ერთჯერ

	მყარი იატაკის გენერალური დასუფთავება  
	 თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების მოვლა

	საერთო დალაგება (ნაგვის შეგროვება/გატანა, ნიჟარის/უნიტაზის სრული ჰიგიენურ, სანიტარული დამუშავება, კერამიკული ზედაპირების გაწმენდა, მეტალის ზედაპირების გაწმენდა ნადებისგან (შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით) და გაპრიალება, ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, სარკეების გაპრიალება, ჰიგიენური მარაგის შევსება, იატაკის სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	ლობის საპირფარეშოების სისუფთავის კონტროლი* და ჰიგიენური მარაგის შევსება
	საათში ერთჯერ

	საპირფარეშოების სისუფთავის კონტროლი* და ჰიგიენური მარაგის შევსება
	2 საათში ერთჯერ

	ცხაურების წმენდა
	3 თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების გენერალაური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	სამზარეულო

	სართულის ჩაის/ყავის მოსამზადებელი ადგილის დალაგება
	დღეში  ერთჯერ დილით

	სართულის ჩაის/ყავის მოსამზადებელი ადგილის  სრული გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ტერასები და აივნები

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, ნაგვის შეგროვება/გატანა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	ტერას(ებ)ის  ურნების და სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	ტერას(ებ)ის/აივნ(ებ)ის გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ავტოპარკინგი და მიმდებარე ტერიტორია

	ნაგვის მოცილება და ურნების კონტროლი
	2 საათში ერთჯერ

	მოხვეტა (ხელით ან/და მექანიური მოწყობილობით)
	დღეში ერთჯერ

	შემოსავლელის მიმდებარე ტერიტორიის წმენდა
	დღეში ერთჯერ

	ავტოპარკინგების და მიმდიბარე ტერიტორიის გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ფასადის შუშები

	ფასადის შუშები და ჩარჩოები (ორივე მხრიდან)ყრუ
	3 თვეში ერთჯერ

	ფასადის შუშები და ჩარჩოები (ორივე მხრიდან) გამღები
	თვეში ერთჯერ

	კაფეტერიის შუშების წმენდა (ორივე მხრიდან)
	ორ კვირაში ერთჯერ

	ლიფტები, კიბეები

	უჟანგავი ლითონის და სარკეების გაპრიალება, ლიფტების იატაკის მოწმენდა
	დღეში ერთჯერ

	ლიფტების სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	ლიფტების გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	კიბის უჯრედის საერთო დალაგება
	დღეში ერთჯერ დილით

	კიბეების და კედლების სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	კიბის უჯრედის გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ


      *კონტროლი - ნაგვის შეგროვება/გატანა, დასუფთავება, მოწერსირგება ( მშრალი ან სველი წესით)
     **დასუფთავების სპეციალისტმა იხელმძღვანელოს ბანკის მიერ გაწერილი გენერალური სტანდარტებით

მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილების ინფორმაცია (ორშაბათიდან –პარასკევის ჩათვლით)

	მონიტორინგი
	 1 მენეჯერი
	08:30 – 17:30

	შიდა ფართი (დილის ძირითადი სამუშაოები)
	10 დასუფთავების სპეციალისტი
	07:00 – 09:30

	შიდა ფართი 
	2 მორიგე დასუფთავების სპეციალისტი
	09:30 – 20:00

	მეეზოვე
	1 დასუფთავების სპეციალისტი
	07:00 – 12:00




· დასუფთავების განრიგის ცვლილება შესაძლებელია ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად, წინასწარ შეთანხმებით, ობიექტის სპეციფიკაციიდან გამომდინარე
· მომწოდებული ვალდებულია მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილოება უზრუნველყოს საქარველოს შრომის კოდექსის გათვალისწინებით.  
· თვეში ერთჯერ გენერალური დასუფთავება განრიგის მიხედვით.

მომწოდებელი ვალდებულია:

· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს  IT-Tower-ში განთავსებული რბილი ავეჯის ქიმიური დასუფთავება;
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს  IT-Tower-ში არსებული რბილი/ მყარი იატაკის ქიმიური დასუფთავება;
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს IT-Tower-ში ფასადის შუშების დასუფთავება;
· სს საქართველოს ბანკის ოფისები (სათავო, IT ტაური, ქოლ ცემტრი და ა.შ) ყოველთვიურად ულიმიტო ოდენობით მოამარაგოს მაღალი ხარისხის საჭირო ჰიგიენური საშუალებებით (სველი წერტილები: ქაღალდის ხელსახოცები, საპირფარეშოს ქაღალდი, თხევადი საპონი, ნაგვის პარკები და აეროზოლი. სამზარეულო: ჭურჭლის ღრუბელი, ჭურჭლის სარეცხი სითხე, ნაგვის პარკები და მაგიდის ტილო); 


 ქოლ-ცენტრი ოფისის დასუფთავების პირობები

	სს საქართველოს ბანკის ქოლ-ცენტრის შენობის და მიმდებარე ტერიტორიის დასუფთავების სამუშაოების ჩამონათვალი (სპეციფიკაცია)

	

	დასუფთავების სამუშაოების  შესრულების ადგილები
	სამუშაოების პერიოდულობა

	ოფისები, დერეფნები, სათათბირო ოთახები და ინტერიერი

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, ნაგვის შეგროვება/გატანა, მყარი  იატაკის  სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	ინტერიერის და იატაკის სისუთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	ორგტექნიკიდან მტვრის მოშორება
	კვირაში ორჯერ

	შესასვლელი კარებების სისუფთავის კონტროლი* 
	2 საათში ერთჯერ

	შუშის/გიპსოს/ხის ტიხრების წმენდა
	2 თვეში ერთჯერ

	ცხაურების წმენდა
	 თვეში ერთჯერ

	გენერალური დასუფთავება **
	თვეში ერთჯერ

	ავეჯი

	რბილი ავეჯიდან ლაქების მოშორება
	ყოველდღიური კონტროლი*

	ავეჯის ფეხების წმენდა
	2 კვირაში ერთჯერ

	რბილი ავეჯის ქიმწმენდა
	6 თვეში ერთჯერ

	საოფისე სკამების ქიმწმენდა (მოთხოვნის საფუძველზე)
	6 თვეში  ერთჯერ

	რბილი/ მყარი იატაკის ზედაპირები

	ინტენსიური მოძრაობის ადგილებში - მტვერსასრუტით (დერეფნები, შემოსასვლელები, სათათბირო ოთახები)
	ყოველდღიური კონტროლი*

	ოფისებში ხალიჩების მტვერსასრუტით წმენდა
	კვირაში ორჯერ

	ლაქების მოცილება ხალიჩებიდან/ნოხებიდან 
	ყოველდღიური კონტროლი*

	ნოხების რეცხვა 
	თვეში ერთჯერ

	ხალიჩების რეცხვა 
	3 თვეში ერთჯერ

	მყარი იატაკის გენერალური დასუფთავება  
	თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების მოვლა

	საერთო დალაგება (ნაგვის შეგროვება/გატანა, ნიჟარის/უნიტაზის სრული ჰიგიენურ, სანიტარული დამუშავება, კერამიკული ზედაპირების გაწმენდა, მეტალის ზედაპირების გაწმენდა ნადებისგან (შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით) და გაპრიალება, ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, სარკეების გაპრიალება, ჰიგიენური მარაგის შევსება, იატაკის სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	საპირფარეშოების სისუფთავის კონტროლი* და ჰიგიენური მარაგის შევსება
	2 საათში ერთჯერ

	ლობის საპირფარეშოების სისუფთავის კონტროლი* და ჰიგიენური მარაგის შევსება
	საათში ერთჯერ

	ცხაურების წმენდა
	3 თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების გენერალაური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	სამზარეულო

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, იატაკის სველი წესით გაწმენდა, ჰიგიენური მარაგის შევსება, ნაგვის შეგროვება/გატანა);
	დღეში  ერთჯერ დილით

	სამზარეულოს სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	სამზარეულოს გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ავტოპარკინგი და მიმდებარე ტერიტორია

	ნაგვის მოცილება და ურნების კონტროლი
	2 საათში ერთჯერ

	მოხვეტა (ხელით ან/და მექანიკური მოწყობილობით)
	დღეში ერთჯერ

	შემოსასვლელის მიმდებარე ტერიტორიის წმენდა
	დღეში ერთჯერ

	ავტოპარკინგების და მიმდიბარე ტერიტორიის გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	მისაღები და სათათბირო ოთახები

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, ნაგვის შეგროვება/გატანა, მტვერსასრუტით ხალიჩების/ნოხების გაწმენდა, მყარი იატაკის  სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	ბანკომატების და ჩასარიცხი აპარატების წმენდა
	დღეში ერთჯერ დილით

	ინტერიერი და იატაკის კონტროლი*
	 საათში ერთჯერ

	გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ფასადის შუშები

	ფასადის შუშები და ჩარჩოები (ორივე მხრიდან)ყრუ
	3 თვეში ერთჯერ

	ფასადის შუშები და ჩარჩოები (ორივე მხრიდან) გამღები
	თვეში ერთჯერ

	კიბეები

	კიბის უჯრედის საერთო დალაგება
	დღეში ერთჯერ დილით

	კიბეების და კედლების სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	კიბის უჯრედის გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ



     *კონტროლი - ნაგვის შეგროვება/გატანა, დასუფთავება, მოწესრიგება (მშრალი ან სველი წესით)
     **დასუფთავების სპეციალისტმა იხელმძღვანელოს ბანკის მიერ გაწერილი გენერალური სტანდარტებით

მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილების ინფორმაცია (ორშაბათიდან –  პარასკევის ჩათვლით)
	მონიტორინგი
	 1 მენეჯერი
	08:30 – 17:30

	შიდა ფართი (დილის ძირითადი სამუშაოები)
	7 დასუფთავების სპეციალისტი
	07:00 – 09:30

	შიდა ფართი 
	2 მორიგე დასუფთავების სპეციალისტი
	09:30–20:00



· დასუფთავების განრიგის ცვლილება შესაძლებელია ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად, წინასწარ შეთანხმებით, ობიექტის სპეციფიკაციიდან გამომდინარე
· მომწოდებული ვალდებულია მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილოება უზრუნველყოს საქარველოს შრომის კოდექსის გათვალისწინებით.  
· შაბათ დღეს  დასუფთავების სპეციალისტის  საათობრივი გრაფიკი განისაზღვრება  7:00 - 10:00 საათამდე
· შაბათს მორიგე სპეციალისტი 10:00 - 19:00 საათამდე.
· თვეში ერთჯერ გენერალური დასუფთავება განრიგის მიხედვით .

მიმწოდებელი ვალდებულია:

· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს  ქოლ-ცენტრ-ში განთავსებული რბილი ავეჯის ქიმიური დასუფთავება;
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს  ქოლ-ცენტრ-შიარსებული რბილი/ მყარი იატაკის ქიმიური დასუფთავება;
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს ქოლ-ცენტრ-ში ფასადის შუშების დასუფთავება;
· სს საქართველოს ბანკის ოფისები (სათავო, IT ტაური, ქოლ ცემტრი და ა.შ) ყოველთვიურად ულიმიტო ოდენობით მოამარაგოს მაღალი ხარისხის საჭირო ჰიგიენური საშუალებებით (სველი წერტილები: ქაღალდის ხელსახოცები, საპირფარეშოს ქაღალდი, თხევადი საპონი, ნაგვის პარკები და აეროზოლი. სამზარეულო: ჭურჭლის ღრუბელი, ჭურჭლის სარეცხი სითხე, ნაგვის პარკები და მაგიდის ტილო); 


[bookmark: _Toc14985945][bookmark: _Toc18511847]სხვა დანარჩენი ოფისების დასუფთავების პირობები
	სს საქართველოს ბანკის სხვა საოფისე შენობების და მიმდებარე ტერიტორიის დასუფთავების სამუშაოების ჩამონათვალი (სპეციფიკაცია)

	

	დასუფთავების სამუშაოების  შესრულების ადგილები
	სამუშაოების პერიოდულობა

	ოფისები, დერეფნები, სათათბირო ოთახები და ინტერიერი

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, ნაგვის შეგროვება/გატანა, მყარი  იატაკის  სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	ინტერიერის და იატაკის სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	ორგტექნიკიდან მტვრის მოშორება
	კვირაში ორჯერ

	შესასვლელი კარებების სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	შუშის/გიპსოს/ხის ტიხრების წმენდა
	2 თვეში ერთჯერ

	ცხაურების  წმენდა
	თვეში ერთჯერ

	გენერალური დასუფთავება **
	თვეში ერთჯერ

	ავეჯი

	რბილი ავეჯიდან ლაქების მოშორება
	ყოველდღიური კონტროლი*

	ავეჯის ფეხების წმენდა
	2 კვირაში ერთჯერ

	რბილი ავეჯის ქიმწმენდა
	6 თვეში ერთჯერ

	საოფისე სკამების ქიმწმენდა (მოთხოვნის საფუძველზე)
	6 თვეში  ერთჯერ

	რბილი/ მყარი იატაკის ზედაპირები

	ინტენსიური მოძრაობის ადგილებში - მტვერსასრუტით (დერეფნები, შემოსასვლელები,სათათბირო ოთახები)
	ყოველდღიური კონტროლი*

	ოფისებში იატაკის მტვერსასრუტით წმენდა
	კვირაში ორჯერ

	ლაქების მოცილება ხალიჩებიდან/ნოხებიდან
	ყოველდღიური კონტროლი*

	ნოხების რეცხვა 
	თვეში ერთჯერ

	ხალიჩების რეცხვა 
	3 თვეში ერთჯერ

	მყარი იატაკის გენერალური დასუფთავება  
	თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების მოვლა

	საერთო დალაგება (ნაგვის შეგროვება/გატანა, ნიჟარის/უნიტაზის სრული ჰიგიენურ, სანიტარული დამუშავება, კერამიკული ზედაპირების გაწმენდა, მეტალის ზედაპირების გაწმენდა ნადებისგან (შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით) და გაპრიალება, ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, სარკეების გაპრიალება, ჰიგიენური მარაგის შევსება, იატაკის სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	საპირფარეშოების სისუფთავის კონტროლი* და ჰიგიენური მარაგის შევსება
	2 საათში ერთჯერ

	ლობის საპირფარეშოების სისუფთავის კონტროლი* და ჰიგიენური მარაგის შევსება
	საათში ერთჯერ

	ცხაურების წმენდა
	თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების გენერალაური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	სამზარეულო

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, იატაკის სველი წესით გაწმენდა, ჰიგიენური მარაგის შევსება,  ნაგვის შეგროვება/გატანა);
	დღეში  ერთჯერ დილით

	სამზარეულოს სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	სამზარეულოს გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ავტოპარკინგი და მიმდებარე ტერიტორია

	ნაგვის მოცილება და ურნების კონტროლი
	2 საათში ერთჯერ

	მოხვეტა (ხელით ან/და მექანიკური მოწყობილობით)
	დღეში ერთჯერ

	შემოსასვლელების მიმდებარე ტერიტორიის წმენდა
	დღეში ერთჯერ

	ავტოპარკინგების და მიმდიბარე ტერიტორიის გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	მისაღები და სათათბირო ოთახები

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი,ნაგვის შეგროვება/გატანა, მტვერსასრუტით იატაკი გაწმენდა, მყარი  იატაკის  სველი წესით გაწმენდა,);
	დღეში ერთჯერ დილით

	ბანკომატების და ჩასარიცხი აპარატების წმენდა
	დღეში ერთჯერ დილით

	ინტერიერი და იატაკის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ფასადის შუშები

	ფასადის შუშები და ჩარჩოები (ორივე მხრიდან)ყრუ
	3 თვეში ერთჯერ

	ფასადის შუშები და ჩარჩოები (ორივე მხრიდან) გამღები
	თვეში ერთჯერ

	კიბეები

	კიბის უჯრედის საერთო დალაგება
	დღეში ერთჯერ დილით

	კიბეების და კედლების სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	კიბის უჯრედის გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ



*კონტროლი - ნაგვის შეგროვება/გატანა, დასუფთავება, მოწერსირგება ( მშრალი ან სველი წესით)
**დასუფთავების სპეციალისტმა იხელმძღვანელოს ბანკის მიერ გაწერილი გენერალური სტანდარტებით
· თვეში ერთჯერ გენერალური დასუფთავება განრიგის მიხედვით.

      მომწოდებელი ვალდებულია:

· მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილოება უზრუნველყოს საქარველოს შრომის კოდექსის გათვალისწინებით.  
· განსხვავებული სამუშაო საათების მქონე ოფისების მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილება შეათანხმოს ბანკთან.
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს კონკრეტული ოფის(ებ)ი-ში განთავსებული რბილი ავეჯის ქიმიური დასუფთავება;
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს კონკრეტული ოფის(ებ)ი-ში არსებული რბილი/ მყარი იატაკის ქიმიური დასუფთავება;
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს კონკრეტული ოფის(ებ)ი-ში  ფასადის შუშების დასუფთავება;
· სს საქართველოს ბანკის ოფისები (სათავო, IT ტაური, ქოლ ცემტრი და ა.შ) ყოველთვიურად ულიმიტო ოდენობით მოამარაგოს მაღალი ხარისხის საჭირო ჰიგიენური საშუალებებით (სველი წერტილები: ქაღალდის ხელსახოცები, საპირფარეშოს ქაღალდი, თხევადი საპონი, ნაგვის პარკები და აეროზოლი. სამზარეულო: ჭურჭლის ღრუბელი, ჭურჭლის სარეცხი სითხე, ნაგვის პარკები და მაგიდის ტილო); 


WM ფილიალის დასუფთავების პირობები

	სს საქართველოს ბანკის WM ფილიალის შენობის და მიმდებარე ტერიტორიის დასუფთავების სამუშაოების ჩამონათვალი (სპეციფიკაცია)

	

	დასუფთავების სამუშაოების  შესრულების ადგილები
	სამუშაოების პერიოდულობა

	მისაღები, დარბაზი, სათათბირო ოთახები, ღვინის საცავი, კაბინეტები ინტერიერი და დერეფნები

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, ნაგვის შეგროვება/გატანა,  მყარი იატაკის გაწმენდა მტვერსასრუტით, მყარი იატაკის სველი წესით დასუფთავება)
	დღეში ერთჯერ 

	კიბეების და მოაჯირების წმენდა 
	დღეში ერთჯერ 

	კიბეების  და კედლების სისუფთავის კონტროლი*
	საათში ერთჯერ

	ინტერიერის  და იატაკის კონტროლი*
	საათში ერთჯერ

	ორგტექნიკიდან მტვრის მოშორება
	დღეში ერთჯერ დილით

	შესასვლელი კარებების სისუფთავის კონტროლი*
	საათში ერთჯერ

	შუშის ტიხრების წმენდა
	თვეში ერთჯერ

	მაღალი ჭერის სანათების და ჭაღების გაწმენდა 
	წელიწადში  ერთჯერ

	მაღალი ჭერის და კედლების დეკორის დასუფთავება
	წელიწადში  ერთჯერ

	ჭაღების წმენდა
	თვეში ერთჯერ

	გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ავეჯი

	რბილი ავეჯიდან ლაქების მოშორება
	ყოველდღიური კონტროლი*

	ავეჯის ფეხების წმენდა
	დღეში ერთჯერ 

	რბილი ავეჯის ქიმწმენდა (მოთხოვნის საფუძველზე)
	წელიწადში ერთჯერ

	საოფისე სკამების ქიმწმენდა (მოთხოვნის საფუძველზე)
	6 თვეში  ერთჯერ

	ნოხები

	 ნოხების მტვერსასრუტით წმენდა
	დღეში ერთჯერ 

	ნოხების სისუფთავის კონტროლი*
	საათში ერთჯერ

	ლაქების მოცილება ნოხებიდან
	ყოველდღიური კონტროლი *

	ნოხების რეცხვა ( მოთხოვნის საფუძველზე)
	6 თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების მოვლა

	საერთო დალაგება (ნაგვის შეგროვება/გატანა, ნიჟარის/უნიტაზის სრული ჰიგიენურ, სანიტარული დამუშავება, კერამიკული ზედაპირების გაწმენდა, მეტალის ზედაპირების გაწმენდა ნადებისგან (შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით) და გაპრიალება, ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, სარკეების გაპრიალება, ჰიგიენური მარაგის შევსება, იატაკის სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ორჯერ 

	საპირფარეშოების სისუფთავის კონტროლი* და ჰიგიენური მარაგის შევსება
	საათში ერთჯერ

	ცხაურების წმენდა
	თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების გენერალაური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	სამზარეულო 

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი,  იატაკის სველი წესით გაწმენდა, ჰიგიენური მარაგის შევსება, ნაგვის შეგროვება/გატანა);
	დღეში ერთჯერ

	სამზარეულოს სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	სამზარეულოს გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ფასადის შუშები 

	ფასადის  შუშების და ჩარჩოების წმენდა (ორივე მხრიდან)
	თვეში ერთჯერ



      *კონტროლი - ნაგვის შეგროვება/გატანა, დასუფთავება, მოწესრიგება (მშრალი ან სველი წესით)
      **დასუფთავების სპეციალისტმა იხელმძღვანელოს ბანკის მიერ გაწერილი გენერალური სტანდარტებით

მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილების ინფორმაცია (ორშაბათიდან –პარასკევის ჩათვლით) 

	მონიტორინგი
	1 მენეჯერი
	08:30 -17:30

	მთლიანი  ფართი (დილის ძირითადი სამუშაოები)
	2 დასუფთავების სპეციალისტი
	07:30 – 10:00

	მთლიანი  ფართი 
	1  მორიგე დასუფთავების სპეციალისტი
	10:00 – 18:00

	მთლიანი  ფართი (საღამოს ძირითადი სამუშაოები)
	2 დასუფთავების სპეციალისტი
	18:00 –21:00



· დასუფთავების განრიგის ცვლილება შესაძლებელია ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად, წინასწარ შეთანხმებით, ობიექტის სპეციფიკაციიდან გამომდინარე
· მიმწოდებული ვალდებულია მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილოება უზრუნველყოს საქარველოს შრომის კოდექსის გათვალისწინებით.  
· თვეში ერთჯერ გენერალური დასუფთავება განრიგის მიხედვით.

მომწოდებელი ვალდებულია:

· ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად უზრუნველყოს WM ფილიალში განთავსებული რბილი ავეჯის ქიმიური დასუფთავება ბანკთან წინასწარ შეთანხმებული ქიმიური საწმენდი საშუალებების გამოყენებით წელიწადში ერთჯერ, ამასთან, ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით განახორციელოს კონკრეტული WM ფილიალში განთავსებული რბილი ავეჯის ქიმიური დასუფთავება ულიმიტოდ;
· ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად უზრუნველყოს WM ფილიალში განთავსებული ნოხების ქიმიური დასუფთავება ბანკთან წინასწარ შეთანხმებული ქიმიური საწმენდი საშუალებების გამოყენებით 6 თვეში ერთჯერ, ამასთან, ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით განახორციელოს კონკრეტული WM ფილიალში განთავსებული ნოხების ქიმიური დასუფთავება ულიმიტოდ;
· ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად უზრუნველყოს WM ფილიალში არსებული მყარი იატაკის ქიმიური დასუფთავება ბანკთან წინასწარ შეთანხმებული ქიმიური საწმენდი საშუალებების გამოყენებით წელიწადში ერთჯერ, ამასთან, ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით განახორციელოს კონკრეტული WM ფილიალში არსებული მყარი იატაკის ქიმიური დასუფთავება ულიმიტოდ;
· უზრუნველყოს WM ფილიალის ფასადების დასუფთავება თვეში ერთჯერ. ამასთან, ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით განახორციელოს კონკრეტული WM ფილიალის ფასადების დასუფთავება ულიმიტოდ;
· WM ფილიალში ბანკის მიერ ღონისძიების გამართვის შემთხვევაში, ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად უზრუნველყოს კონკრეტული WM ფილიალის დამლაგებლებით მომსახურება არასამუშაო საათებში, დღე-ღამის ნებისმიერ მონაკვეთში.
· ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად უზრუნველყოს WM ფილიალში არსებული ფარდების დელიკატური რეცხვა, ბანკთან შეთანხმებით, წელიწადში ერთჯერ, ამასთან ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით განახორციელოს კონკრეტულ WM ფილიალში  არსებული ფარდების რეცხვა ულიმიტოდ.
· დიასახლისების და დასუფთავების თანამშრომლების შერჩევა მოახდინოს ბანკის წარმომადგენელთან შეთანხმებით;
· WM ფილიალში ყოველთვიურად ულიმიტო ოდენობით მოამარაგოს მაღალი ხარისხის საჭირო ჰიგიენური საშუალებებით (სველი წერტილები: ქაღალდის ხელსახოცები, საპირფარეშოს ქაღალდი, თხევადი საპონი, ნაგვის პარკები და აეროზოლი. სამზარეულო: ქაღალდის ხელსახოცები, ჭურჭლის ღრუბელი, ჭურჭლის სარეცხი სითხე, ნაგვის პარკები და მაგიდის ტილო);
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	სამუშაოების პერიოდულობა

	მისაღები. დარბაზები, კაბინეტები, სათათბირო ოთახები, ინტერიერი და დერეფნები 

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, ნაგვის შეგროვება/გატანა,  რბილი/მყარი იატაკის მტვერსასრუტით წმენდა, მყარი იატაკის სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	 ინტერიერის და იატაკის სისუფთავის კონტროლი*
	საათში ერთჯერ

	სანათების წმენდა
	დღეში ერთჯერ დილით

	ორგტექნიკიდან მტვრის მოშორება
	დღეში ერთჯერ დილით

	მონიტორების სისუფთავის კონტროლი*
	საათში ერთჯერ

	შესასვლელი კარებების სისუფთავის კონტროლი*
	საათში ერთჯერ

	შუშის/გიპსოს/ხის ტიხრების წმენდა
	თვეში ერთჯერ

	ცხაურების წმენდა
	 თვეში ერთჯერ

	გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ავეჯი

	რბილი ავეჯიდან ლაქების მოშორება
	ყოველდღიური კონტროლი*

	ავეჯის ფეხების წმენდა
	დღეში ერთჯერ

	რბილი ავეჯის ქიმწმენდა
	6 თვეში ერთჯერ

	საოფისე სკამების ქიმწმენდა (მოთხოვნის საფუძველზე)
	6 თვეში  ერთჯერ

	რბილი/მყარი იატაკის ზედაპირები

	ხალიჩების/ნოხების სისუფთავის კონტროლი*
	საათში ერთჯერ

	ლაქების მოცილება ხალიჩებიდან/ ნოხებიდან
	ყოველდღიური კონტროლი* 

	ხალიჩების/ ნოხების/მყარი  იატაკის წმენდა 
	3 თვეში ერთჯერ

	შემოსასვლელი ნოხების რეცხვა 
	თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების მოვლა

	საერთო დალაგება (ნაგვის შეგროვება/გატანა, ნიჟარის/უნიტაზის სრული ჰიგიენურ, სანიტარული დამუშავება, კერამიკული ზედაპირების გაწმენდა, მეტალის ზედაპირების გაწმენდა ნადებისგან (შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით) და გაპრიალება, ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, სარკეების გაპრიალება, ჰიგიენური მარაგის შევსება, იატაკის სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების სისუფთავის კონტროლი* და ჰიგიენური მარაგის შევსება
	საათში ერთჯერ

	ცხაურების წმენდა
	თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების გენერალაური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	სამზარეულო 

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი,  იატაკის დასუფთავება, ჰიგიენური მარაგის შევსება, ნაგვის შეგროვება/გატანა);
	დღეში ოთხჯერ

	სამზარეულოს სისუფთავის კონტროლი*
	საათში ერთჯერ

	ჭურჭლის გარეცხვა, გაპრიალება
	საათში ერთჯერ

	ცხაურების წმენდა
	თვეში ერთჯერ

	სამზარეულოს გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ავტოპარკინგები და მიმდებარე ტერიტორია

	ნაგვის მოცილება და ურნების კონტროლი
	2 საათში ერთჯერ

	მოხვეტა (ხელით ან/და მექანიური მოწყობილობით)
	დღეში ერთჯერ

	შემოსასსვლელის მიმდებარე ტერიტორიის წმენდა
	დღეში ერთჯერ

	ავტოპარკინგების და მიმდიბარე ტერიტორიის გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ფასადის შუშები 

	ფასადის  შუშების წმენდა 
	თვეში ორჯერ

	ლიფტები, კიბეები

	ლიფტ(ებ)ის უჟანგავი ლითონის გაპრიალება, იატაკის გაწმენდა
	დღეში ერთჯერ დილით

	ლიფტ(ებ)ის სისუფთავის კონტროლი*
	საათში ერთჯერ

	ლიფტ(ებ)ის გენერალური დასუფთავება**
	კვირაში ერთჯერ

	კიბეების, მაოჯირების და კედლების გაწმენდა
	დღეში ერთჯერ დილით

	კიბეების, მაოჯირების და კედლების სისუფთავის კონტროლი*
	საათში ერთჯერ

	კიბეების, მაოჯირების და კედლების გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ


  
 *კონტროლი - ნაგვის შეგროვება/გატანა, დასუფთავება, მოწესრიგება (მშრალი ან სველი წესით)
 **დასუფთავების სპეციალისტმა იხელმძღვანელოს ბანკის მიერ გაწერილი გენერალური სტანდარტებით

მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილების ინფორმაცია (ორშაბათიდან – პარასკევის ჩათვლით) 

	მონიტორინგი
	1 მენეჯერი
	08:30 -17:30

	მთლიანი  ფართი (დილის ძირითადი სამუშაოები)
	2 დასუფთავების სპეციალისტი
	09:00 – 10:00

	მთლიანი  ფართი 
	1  მორიგე დასუფთავების სპეციალისტი
	10:00 – 18:00

	სამზარეულო
	1  დიასახლისი 
	09:00 –18:00



· დასუფთავების განრიგის ცვლილება შესაძლებელია ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად, წინასწარ შეთანხმებით, ობიექტის სპეციფიკაციიდან გამომდინარე
· დასუფთავების განრიგის ცვლილება შესაძლებელია ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად, წინასწარ შეთანხმებით, ობიექტის სპეციფიკაციიდან გამომდინარე
· მომწოდებული ვალდებულია მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილოება უზრუნველყოს საქარველოს შრომის კოდეკსის გათვალისწინებით.  
· შაბათ დღეს  დასუფთავების სპეციალისტის საათობრივი გრაფიკი განისაზღვრება  09:00 - 15:00 საათამდე
· შაბათ დღეს  დიასახლისის საათობრივი გრაფიკი განისაზღვრება  10:00 - 15:00 საათამდე.
· თვეში ერთჯერ, გენერალური დასუფთავება განრიგის მიხედვით.


მიმწოდებელი ვალდებულია:

· უზრუნველყოს აბაშიძის#70 მდებარე Solo სერვის ცენტრის ავტოპარკინგის დასუფთავება და არსებული შუშის მოაჯირების წმენდა;
· უზრუნველყოს ჭავჭავაძის #29-ში მდებარე 1400კვ.მ. ფართობის Solo ფილიალი,  2 დიასახლისითა და 4 დასუფთავების თანამშრომლით;
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით განახორციელოს კონკრეტული Solo ფილიალ(ებ)ში განთავსებული რბილი ავეჯის ქიმიური დასუფთავება ულიმიტოდ;
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით განახორციელოს კონკრეტული Solo ფილიალ(ებ)ში არსებული რბილი/ მყარი იატაკის ქიმიური დასუფთავება ულიმიტოდ;
· უზრუნველყოს Solo ფილიალ(ებ)ის ფასადების, სარეკლამო ბილბორდების და ლაითბოქსების  დასუფთავება თვეში ორჯერ. ამასთან, ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით განახორციელოს კონკრეტული Solo ფილიალის ფასადების, სარეკლამო ბილბორდების და ლაითბოქსების დასუფთავება ულიმიტოდ;
· უზრუნველყოს Solo ფილიალ(ებ)ის ვიტრინების კვარტალური ცვლილების დროს დროული დასუფთავება ფილიალ(ებ)ის გახსნამდე.
· Solo ფილიალ(ებ)ში ბანკის მიერ ღონისძიების გამართვის შემთხვევაში, ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად უზრუნველყოს კონკრეტული Solo ფილიალის დამლაგებლებით მომსახურება არასამუშაო საათებში, დღე-ღამის ნებისმიერ მონაკვეთში.
· ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად უზრუნველყოს Solo ფილიალ(ებ)ში არსებული ფარდების დელიკატური რეცხვა, ბანკთან შეთანხმებით, წელიწადში ერთჯერ, ამასთან ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით განახორციელოს კონკრეტულ Solo ფილიალ(ებ)ში  არსებული ფარდების რეცხვა ულიმიტოდ.
· დიასახლისების და დასუფთავების თანამშრომლების შერჩევა მოახდინოს ბანკის წარმომადგენელთან შეთანხმებით;
· Solo ფილიალ(ებ)ი ყოველთვიურად ულიმიტო ოდენობით მოამარაგოს მაღალი ხარისხის საჭირო ჰიგიენური საშუალებებით (სველი წერტილები: ქაღალდის ხელსახოცები, საპირფარეშოს ქაღალდი, თხევადი საპონი, ნაგვის პარკები და აეროზოლი. სამზარეულოები: ქაღალდის ხელსახოცები, ჭურჭლის ღრუბელი, ჭურჭლის სარეცხი მანქანისათვის საჭირო საშუალებები, ჭურჭლის სარეცხი სითხე, ნაგვის პარკები და მაგიდის ტილო);
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	სამუშაოების პერიოდულობა
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	დღეში ერთჯერ დილით

	ინტერიერის და იატაკის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	შესასვლელი კარებების სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	შუშის/გიბსოს/ხის  ტიხრების წმენდა
	 თვეში ერთჯერ

	ცხაურების  წმენდა
	თვეში ერთჯერ

	 გენერალური დასუფთავება **
	თვეში ერთჯერ

	ავეჯი

	ავეჯის ფეხების წმენდა
	2 კვირაში ერთჯერ

	რბილი ავეჯის სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	რბილი ავეჯის ქიმწმენდა
	3 თვეში ერთჯერ

	საოფისე სკამების ქიმწმენდა (მოთხოვნის საფუძველზე)
	6 თვეში ი ერთჯერ

	რბილი/ მყარი იატაკის ზედაპირები

	ხალიჩების / ნოხების სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	ნოხების რეცხვა 
	თვეში ერთჯერ

	ხალიჩების   რეცხვა ოფისებში 
	3 თვეში ერთჯერ

	მყარი იატაკის აპარატით დამუშავება 
	3 თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების მოვლა

	საერთო დალაგება (ნაგვის შეგროვება/გატანა, ნიჟარის/უნიტაზის სრული ჰიგიენურ, სანიტარული დამუშავება, კერამიკული ზედაპირების გაწმენდა, მეტალის ზედაპირების გაწმენდა ნადებისგან (შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით) და გაპრიალება, ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, სარკეების გაპრიალება, ჰიგიენური მარაგის შევსება, იატაკის სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	საპირფარეშოების სისუფთავის კონტროლი* და ჰიგიენური მარაგის შევსება
	1 საათში ერთჯერ

	ცხაურების  წმენდა
	თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების გენერალაური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	სამზარეულო 

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, სველი წესით იატაკის დასუფთავება, ჰიგიენური მარაგის შევსება, ნაგვის შეგროვება/გატანა);
	დღეში ერთჯერ

	სამზარეულოს სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	სამზარეულოს  გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	 მიმდებარე ტერიტორია

	მიმდიბარე ტერიტორიის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	მიმდიბარე ტერიტორიის გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ფასადის შუშები 

	ფასადის შუშები და ჩარჩოები (ორივე მხრიდან)
	თვეში ორჯერ



       *კონტროლი - ნაგვის შეგროვება/გატანა, დასუფთავება, მოწესრიგება (მშრალი ან სველი წესით)
       **დასუფთავების სპეციალისტმა იხელმძღვანელოს ბანკის მიერ გაწერილი გენერალური სტანდარტებით

მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილების ინფორმაცია (ორშაბათიდან –შაბათის ჩათვლით)

	მონიტორინგი
	1 მენეჯერი
	08:30 – 17:30

	შიდა ფართი (დილის ძირითადი სამუშაოები)
	1 დასუფთავების სპეციალისტი ყოველ 250კვ.მ.
	08:30 – 10:00

	შიდა ფართი 
	1 მორიგე დასუფთავების სპეციალისტი ( 1000კვ.მ)
	10:00 – 20:00

	შაბათს შიდა ფართი (დილის ძირითადი სამუშაოები)
	1 დასუფთავების სპეციალისტი(250კვ.მ.)
	08:30 – 10:00

	შაბათს შიდა ფართი
	1 მორიგე დასუფთავების სპეციალისტი ( 1000კვ.მ)
	10:00 – 15:00

	კვირას 24-ანი ზონის დასუფთავება
	1 დასუფთავების სპეციალისტი
	12:00 – 12:30



· დასუფთავების განრიგის ცვლილება შესაძლებელია ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად, წინასწარ შეთანხმებით, ობიექტის სპეციფიკაციიდან გამომდინარე
· მიმწოდებული ვალდებულია მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილება უზრუნველყოს საქარველოს შრომის კოდექსის გათვალისწინებით.  
· თვეში ერთჯერ, გენერალური დასუფთავება განრიგის მიხედვით.

       მომწოდებელი ვალდებულია:

· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს კონკრეტული სერვის-ცენტრის რბილი და მყარი იატაკის ქიმიური დასუფთავება;
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს კონკრეტული სერვის-ცენტრის ნოხების ქიმიური დასუფთავება;
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით განახორციელოს კონკრეტული სერვის-ცენტრ-ში განთავსებული რბილი ავეჯის ქიმიური დასუფთავება ულიმიტოდ;
· ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად უზრუნველყოს სერვის-ცენტრ(ებ)ის ფასადების, სარეკლამო ბილბორდების და ლაითბოქსების დასუფთავება თვეში ორჯერ. ამასთან, ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მიმწოდებელი ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს კონკრეტული სერვის-ცენტრის ფასადების, სარეკლამო ბილბორდების და ლაითბოქსების  დასუფთავება;
· ახალი დიზაინის Dinn ფილიალ(ებ)ის ყოველთვიურად, ბანკის მოთხოვნის საფუძველზე,  ულიმიტო ოდენობით მოამარაგოს ჰიგიენური საშუალებებით (სველი წერტილები: ქაღალდის ხელსახოცები, საპირფარეშოს ქაღალდი, ნაგვის პარკები, აეროზოლი და თხევადი საპონი. სამზარეულოები: ქაღალდის ხელსახოცები, ჭურჭლის ღრუბელი, ჭურჭლის სარეცხის სითხე, ნაგვის პარკები და მაგიდის ტილო);
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	სს საქართველოს ბანკის სალომბარდო სერვისის ცენტრ(ებ)ი შენობის და მიმდებარე ტერიტორიის დასუფთავების სამუშაოების ჩამონათვალი (სპეციფიკაცია)

	

	დასუფთავების სამუშაოების  შესრულების ადგილები
	სამუშაოების პერიოდულობა

	ოფისები და დერეფნები

	კაბინეტები, კლიენტთა მომსახურების დარბაზი(ები)

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, ნაგვის შეგროვება/გატანა, რბილი/მყარი იატაკების მტვერსასრუტით გაწმენდა, მყარი იატაკის მოწმენდა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	ბანკომატების და ჩასარიცხი აპარატების წმენდა
	დღეში ერთჯერ დილით

	ორგტექნიკიდან მტვრის მოშორება
	დღეში ერთჯერ დილით

	შუშის/გიბსოს/ხის  ტიხრების წმენდა
	 თვეში ერთჯერ

	ცხაურების  წმენდა
	თვეში ერთჯერ

	გენერალური დასუფთავება **
	თვეში ერთჯერ

	ავეჯი

	ავეჯის ფეხების წმენდა
	2 კვირაში ერთჯერ

	რბილი ავეჯის სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	რბილი ავეჯის ქიმწმენდა
	3 თვეში ერთჯერ

	საოფისე სკამების ქიმწმენდა (მოთხოვნის საფუძველზე)
	6 თვეში  ერთჯერ

	რბილი/ მყარი იატაკის ზედაპირები

	ნოხების რეცხვა 
	თვეში ერთჯერ

	მყარი იატაკის აპარატით დამუშავება 
	3 თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების მოვლა

	საერთო დალაგება (ნაგვის შეგროვება/გატანა, ნიჟარის/უნიტაზის სრული ჰიგიენურ, სანიტარული დამუშავება, კერამიკული ზედაპირების გაწმენდა, მეტალის ზედაპირების გაწმენდა ნადებისგან (შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით) და გაპრიალება, ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, სარკეების გაპრიალება, ჰიგიენური მარაგის შევსება, იატაკის სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	ცხაურების  წმენდა
	თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების გენერალაური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	სამზარეულო 

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, სველი წესით იატაკის დასუფთავება, ჰიგიენური მარაგის შევსება, ნაგვის შეგროვება/გატანა);
	დღეში ერთჯერ

	სამზარეულოს  გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	 მიმდებარე ტერიტორია

	მიმდიბარე ტერიტორიის წმენდა
	დღეში ერთჯერ

	მიმდიბარე ტერიტორიის გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ფასადის შუშები 

	ფასადის შუშები და ჩარჩოები (ორივე მხრიდან)
	თვეში ორჯერ



       *კონტროლი - ნაგვის შეგროვება/გატანა, დასუფთავება, მოწესრიგება (მშრალი ან სველი წესით)
       **დასუფთავების სპეციალისტმა იხელმძღვანელოს ბანკის მიერ გაწერილი გენერალური სტანდარტებით

მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილების ინფორმაცია (ორშაბათიდან –შაბათის ჩათვლით)

	მონიტორინგი
	1 მენეჯერი
	08:30 – 17:30

	შიდა ფართი (დილის ძირითადი სამუშაოები)
	1 დასუფთავების სპეციალისტი 
	ერთი საათი***დილით

	შიდა ფართი 
	1 დასუფთავების სპეციალისტი
	ნახევარი საათი***შუადღეს

	შაბათს (დილის ძირითადი სამუშაოები)
	1 დასუფთავების სპეციალისტი
	ერთი საათი***დილით



· ***განსხვავებული სამუშაო საათების მქონე სალომბარდო სერვის ცენტრის მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილება შეათანხმოს ბანკთან.
· დასუფთავების განრიგის ცვლილება შესაძლებელია ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად, წინასწარ შეთანხმებით, ობიექტის სპეციფიკაციიდან გამომდინარე
· მიმწოდებული ვალდებულია მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილება უზრუნველყოს საქარველოს შრომის კოდექსის გათვალისწინებით.  
· თვეში ერთჯერ, გენერალური დასუფთავება განრიგის მიხედვით.

       მომწოდებელი ვალდებულია:

· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს კონკრეტული სალომბარდო სერვის ცენტრ(ებ)ის რბილი და მყარი იატაკის ქიმიური დასუფთავება;
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს კონკრეტული სალომბარდო სერვის ცენტრ(ებ)ის ნოხების ქიმიური დასუფთავება;
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი  ვალდებულია დამატებით განახორციელოს კონკრეტული სალომბარდო სერვის-ცენტრ-ში განთავსებული რბილი ავეჯის ქიმიური დასუფთავება ულიმიტოდ;
· ბანკის მოთხოვნის შესაბამისად უზრუნველყოს სალომბარდო სერვის ცენტრ(ებ)ის ფასადების, სარეკლამო ბილბორდების და ლაითბოქსების დასუფთავება თვეში ორჯერ. ამასთან, ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს კონკრეტული სერვის-ცენტრის ფასადების, სარეკლამო ბილბორდების და ლაითბოქსების  დასუფთავება;
· სალომბარდო სერვის ცენტრ(ებ)ის  ყოველთვიურად, ბანკის მოთხოვნის საფუძველზე,  ულიმიტო ოდენობით მოამარაგოს ჰიგიენური საშუალებებით (სველი წერტილები: ქაღალდის ხელსახოცები, საპირფარეშოს ქაღალდი, ნაგვის პარკები, აეროზოლი და თხევადი საპონი. სამზარეულოები: ქაღალდის ხელსახოცები, ჭურჭლის ღრუბელი, ჭურჭლის სარეცხის სითხე, ნაგვის პარკები და მაგიდის ტილო);


[bookmark: _Toc18511851]ექსპრეს/ დიზაინის ფილიალების დასუფთავების პირობები

	სს საქართველოს ბანკის ექსპრეს დიზანის სერვის-ცენტრ(ებ)ი შენობის და მიმდებარე ტერიტორიის დასუფთავების სამუშაოების ჩამონათვალი (სპეციფიკაცია)

	

	დასუფთავების სამუშაოების  შესრულების ადგილები
	სამუშაოების პერიოდულობა

	მომხმარებელთა მომსახურების დარბაზი(ები)

	მთლიანი ფართის საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, ნაგვის შეგროვება/გატანა, მყარი იატაკის მოწმენდა, კედლების დასუფთავება)
	დილით ერთჯერ 

	24 საათიანი ზონის საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, ნაგვის შეგროვება/გატანა, მყარი იატაკის მოწმენდა, კედლების დასუფთავება)
	საღამოს ერთჯერ

	ბანკომატების და ჩასარიცხი აპარატების დასუფთავება
	დღეში ორჯერ

	ორგტექნიკიდან მტვრის მოშორება
	დღეში ერთჯერ დილით

	შესასვლელი კარებების სისუფთავის კონტროლი*
	დღეში ორჯერ 

	შუშის ტიხრების გაწმენდა
	თვეში ერთჯერ

	ცხაურების გაწმენდა
	თვეში ერთჯერ

	გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ავეჯი

	საოფისე სკამების ქიმწმენდა (მოთხოვნის საფუძველზე)
	6 თვეში  ერთჯერ

	მყარი იატაკის ზედაპირები

	მყარი იატაკის აპარატით დამუშავება
	 3 თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების მოვლა

	საერთო დალაგება (ნაგვის შეგროვება/გატანა, ნიჟარის/უნიტაზის სრული ჰიგიენურ, სანიტარული დამუშავება, კერამიკული ზედაპირების გაწმენდა, მეტალის ზედაპირების გაწმენდა ნადებისგან (შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით) და გაპრიალება, ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, სარკეების გაპრიალება, ჰიგიენური მარაგის შევსება, იატაკის სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	საპირფარეშოების გენერალაური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	სამზარეულო 

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, სველი წესით იატაკის დასუფთავება, ჰიგიენური მარაგის შევსება, ნაგვის შეგროვება/გატანა, ჰიგიენური მარაგის შევსება); 
	დღეში ერთჯერ დილით

	სამზარეულოს გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	მიმდებარე ტერიტორია

	ნაგვის მოცილება, ურნების კონტროლი, მიმდიბარე ტერიტორიის წმენდა
	დღეში ორჯერ

	მიმდიბარე ტერიტორიის გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ფასადის შუშები 

	ფასადის შუშები და ჩარჩოები (ორივე მხრიდან)
	თვეში ორჯერ


          *კონტროლი - ნაგვის შეგროვება/გატანა, დასუფთავება, მოწესრიგება (მშრალი ან სველი წესით)
**დასუფთავების სპეციალისტმა იხელმძღვანელოს ბანკის მიერ გაწერილი გენერალური სტანდარტებით
მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილების ინფორმაცია 
	მონიტორინგი
	1 მენეჯერი
	            08:30 – 17:30

	შიდა ფართი (დილის ძირითადი სამუშაოები)
	1 დასუფთავების სპეციალისტი
	ერთი საათი***

	24 საათიანი ზონა (საღამოს ძირითადი სამუშაოები)
	1  დასუფთავების სპეციალისტი 
	ნახევარი საათი***

	შაბათს (დილის ძირითადი სამუშაოები)
	1 დასუფთავების სპეციალისტი
	ერთი საათი***

	შაბათს (შუადღის ძირითადი სამუშაოები)
	1 დასუფთავების სპეციალისტი
	ნახევარი საათი***

	კვირას 24-ანი ზონის დასუფთავება
	1 დასუფთავების სპეციალისტი
	     ნახევარი საათი***



      ***განსხვავებული სამუშაო საათების მქონე ექსპრეს ფილიალების მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილება შეათანხმოს ბანკთან.
· მიმწოდებული ვალდებულია მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილება უზრუნველყოს საქარველოს შრომის კოდექსის გათვალისწინებით.  
· თვეში ერთჯერ, გენერალური დასუფთავება განრიგის მიხედვით.
          
      მომწოდებელი ვალდებულია:
· ვალდებულია უზრუნველყოს ექსპრეს ფილიალების დღეში ორჯერ დასუფთავება, დილით ერთი საათი (საერთო დალაგება) და საღამოს ნახევარი საათი (24-საათიანი ზონა).
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს კონკრეტული ექსპრეს დიზანის სერვის-ცენტრის მყარი იატაკის ქიმიური დასუფთავება;
· უზრუნველყოს ექსპრეს დიზანის სერვის-ცენტრ(ებ)ის ფასადების, სარეკლამო ბილბორდების, ლაითბოქსების დასუფთავება თვეში ორჯერ. ამასთან, ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს კონკრეტული ექსპრეს დიზანის სერვის-ცენტრის ფასადების, სარეკლამო ბილბორდების, ლაითბოქსების დასუფთავება;
· ექსპრეს დიზანის სერვის-ცენტრ(ებ)ი ყოველთვიურად, ულიმიტო ოდენობით მოამარაგოს ჰიგიენური საშუალებებით (სველი წერტილები: ქაღალდის ხელსახოცები, საპირფარეშოს ქაღალდი, ნაგვის პარკები, აეროზოლი და თხევადი საპონი. სამზარეულოები: ქაღალდის ხელსახოცები, ჭურჭლის ღრუბელი, ჭურჭლის სარეცხი სითხე, ნაგვის პარკები და მაგიდის ტილო);
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	სს საქართველოს ბანკის ექსპრეს მეტრო დიზანის სერვის-ცენტრ(ებ)ი შენობის და მიმდებარე ტერიტორიის დასუფთავების სამუშაოების ჩამონათვალი (სპეციფიკაცია)

	

	დასუფთავების სამუშაოების  შესრულების ადგილები
	სამუშაოების პერიოდულობა

	ექსპრეს მეტროს დიზაინის სერვის ცენტრ(ებ)ის შიდა ფართი

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, ნაგვის შეგროვება/გატანა, მყარი იატაკის მოწმენდა, კედლების დასუფთავება)
	დილით ერთჯერ 

	24 საათიანი ზონის საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, ნაგვის შეგროვება/გატანა, მყარი იატაკის მოწმენდა, კედლების დასუფთავება)
	საღამოს ერთჯერ

	ორგტექნიკიდან მტვრის  მოშორება
	დღეში ერთჯერ დილით

	ვიტრაჟების სისუფთავის კონტროლი*
	დღეში ორჯერ 

	ვიტრაჟების წმენდა
	 თვეში ორჯერ

	ცხაურების გაწმენდა
	 თვეში ერთჯერ

	გენერალური დასუფთავება **
	თვეში ერთჯერ

	ავეჯი

	საოფისე სკამების ქიმწმენდა (მოთხოვნის საფუძველზე)
	6 თვეში  ერთჯერ

	საპირფარეშოების მოვლა

	საერთო დალაგება (ნაგვის შეგროვება/გატანა, ნიჟარის/უნიტაზის სრული ჰიგიენურ, სანიტარული დამუშავება, კერამიკული ზედაპირების გაწმენდა, მეტალის ზედაპირების გაწმენდა ნადებისგან და გაპრიალება, ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, სარკეების გაპრიალება, ჰიგიენური მარაგის შევსება, იატაკის სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების გენერალაური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	მიმდებარე ტერიტორია

	ბანკომატების და ჩასარიცხი აპარატების წმენდა
	დღეში ორჯერ

	ნაგვის შეგროვება აპარატებთან
	დღეში ორჯერ

	მონიტორების წმენდა
	დღეში ერთჯერ

	შუშები 

	შუშების წმენდა 
	თვეში ორჯერ


      
      *კონტროლი - ნაგვის შეგროვება/გატანა, დასუფთავება, მოწესრიგება (მშრალი ან სველი წესით)
      **დასუფთავების სპეციალისტმა იხელმძღვანელოს ბანკის მიერ გაწერილი გენერალური სტანდარტებით

მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილების ინფორმაცია 

	მონიტორინგი
	 1 მენეჯერი
	08:30 – 17:30

	შიდა ფართი (დილის ძირითადი სამუშაოები)
	1 დასუფთავების სპეციალისტი
	ერთი საათი***

	შიდა ფართი (საღამოს ძირითადი სამუშაოები)
	1  დასუფთავების სპეციალისტი 
	ნახევარი საათი***

	შაბათს (დილის ძირითადი სამუშაოები)
	1 დასუფთავების სპეციალისტი
	ერთი საათი***

	შაბათს (საღამოს ძირითადი სამუშაოები)
	1 დასუფთავების სპეციალისტი
	ნახევარი საათი***

	კვირას 24-ანი ზონის დასუფთავება
	1 დასუფთავების სპეციალისტი
	ნახევარი საათი***


       
       ***განსხვავებული სამუშაო საათების მქონე ექსპრეს ფილიალების მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილება შეათანხმოს ბანკთან.
· მიმწოდებული ვალდებულია მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილოება უზრუნველყოს საქარველოს შრომის კოდექსის გათვალისწინებით.  
· თვეში ერთჯერ, კვირას, გენერალური დასუფთავება განრიგის მიხედვით.

     მომწოდებელი ვალდებულია:

· უზრუნველყოს ექსპრეს მეტრო დიზანის სერვის-ცენტრ(ებ)ის ვიტრაჟების, სარეკლამო ბილბორდების, ლაითბოქსების დასუფთავება თვეში ორჯერ. ამასთან, ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს კონკრეტული ექსპრეს მეტრო დიზანის სერვის-ცენტრის ფასადების, სარეკლამო ბილბორდების, ლაითბოქსების დასუფთავება;
· ექსპრეს მეტრო დიზანის სერვის-ცენტრ(ებ)ი ყოველთვიურად, ულიმიტო ოდენობით მოამარაგოს ჰიგიენური საშუალებებით (სველი წერტილები: ქაღალდის ხელსახოცები, საპირფარეშოს ქაღალდი, ნაგვის პარკები, აეროზოლი და თხევადი საპონი. სამზარეულოები: ჭურჭლის ღრუბელი, ჭურჭლის სარეცხის სითხე და მაგიდის ტილო);
· უზრუნველყოს ექსპრეს მეტრო დიზანის სერვის-ცენტრ(ებ)ის სველ წერტილებში, ჰიგიენური და ქიმიური საშუალებების შესანახი კარადის არსებობა.


[bookmark: _Toc14985948][bookmark: _Toc18511853]სხვა დანარჩენი დიზაინის ფილიალ(ებ)ის დასუფთავების პირობები

	სს საქართველოს ბანკის სერვის-ცენტრ(ებ)ი შენობის და მიმდებარე ტერიტორიის დასუფთავების სამუშაოების ჩამონათვალი (სპეციფიკაცია)

	

	დასუფთავების სამუშაოების  შესრულების ადგილები
	სამუშაოების პერიოდულობა

	ოფისები და დერეფნები

	კაბინეტები, სათათბირო ოთახები, კლიენტთა მომსახურების დარბაზი(ები)

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, ნაგვის შეგროვება/გატანა, რბილი/მყარი იატაკის მტესასრუტით გაწმენდა, მყარი იატაკის მოწმენდა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	ბანკომატების და ჩასარიცხი აპარატების დასუფთავება
	დღეში ერთჯერ დილით

	ორგტექნიკიდან მტვრის მოშორება
	დღეში ერთჯერ დილით

	ინტერიერის და იატაკის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	შესასვლელი კარებების სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	შუშის/გიბსოს/ხის  ტიხრების გაწმენდა
	თვეში ერთჯერ

	ცხაურების გაწმენდა
	თვეში ერთჯერ

	 გენერალური დასუფთავება **
	თვეში ერთჯერ

	ავეჯი

	ავეჯის ფეხების გაწმენდა
	2 კვირაში ერთჯერ

	რბილი ავეჯის სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	რბილი ავეჯის ქიმწმენდა
	3 თვეში ერთჯერ

	
	

	რბილი და მყარი იატაკის ზედაპირები

	ხალიჩების / ნოხების სისუფთავის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	ნოხების რეცხვა 
	თვეში ერთჯერ

	ხალიჩების  რეცხვა 
	3 თვეში ერთჯერ

	მყარი იატაკის აპარატით დასუფთავება 
	3 თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების მოვლა

	საერთო დალაგება (ნაგვის შეგროვება/გატანა, ნიჟარის/უნიტაზის სრული ჰიგიენურ, სანიტარული დამუშავება, კერამიკული ზედაპირების გაწმენდა, მეტალის ზედაპირების გაწმენდა ნადებისგან (შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით) და გაპრიალება, ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, სარკეების გაპრიალება, ჰიგიენური მარაგის შევსება, იატაკის სველი წესით გაწმენდა)
	დღეში ერთჯერ დილით

	საპირფარეშოების სისუფთავის კონტროლი* და ჰიგიენური მარაგის შევსება
	2  საათში ერთჯერ

	ცხაურების გაწმენდა
	თვეში ერთჯერ

	საპირფარეშოების გენერალაური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	სამზარეულო 

	საერთო დალაგება (ავეჯის და ინტერიერის გაწმენდა ნოტიო ტილოთი, სველი წესით იატაკის დასუფთავება, ჰიგიენური მარაგის შევსება, ნაგვის შეგროვება/გატანა); 
	დღეში ერთჯერ

	სამზარეულოს სისუფთავის კონტროლი*
	2  საათში ერთჯერ

	სამზარეულოს გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	 მიმდებარე ტერიტორია

	მიმდიბარე ტერიტორიის კონტროლი*
	2 საათში ერთჯერ

	მიმდიბარე ტერიტორიის გენერალური დასუფთავება**
	თვეში ერთჯერ

	ფასადის შუშები 

	ფასადის შუშები და ჩარჩოები (ორივე მხრიდან)
	თვეში ორჯერ



      *  კონტროლი - ნაგვის შეგროვება/გატანა, დასუფთავება, მოწესრიგება ( მშრალი ან სველი წესით)
      ** დასუფთავების სპეციალისტმა იხელმძღვანელოს ბანკის მიერ გაწერილი გენერალური სტანდარტებით

      მიმწოდებელი ვალდებულია:
· განსხვავებული სამუშაო საათების მქონე სხვა დანარჩენი ფილიალების მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილება შეათანხმოს ბანკთან.
· ვალდებულია მომსახურე პერსონალის სამუშაო ფართზე საათობრივი გადანაწილოება უზრუნველყოს საქარველოს შრომის კოდექსის გათვალისწინებით.  
· უზრუნველყოს თვეში ერთჯერ,  გენერალური დასუფთავება  განრიგის მიხედვით.
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს კონკრეტული სერვის-ცენტრის რბილი და მყარი იატაკის ქიმიური დასუფთავება;
· ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მიმწოდებელი ვალდებულია დამატებით განახორციელოს კონკრეტული სერვის-ცენტრის რბილი ავეჯის ქიმიური დასუფთავება ულიმიტოდ;
· უზრუნველყოს სერვის-ცენტრ(ებ)ის ფასადების, სარეკლამო ბილბორდების, ლაითბოქსების დასუფთავება თვეში ორჯერ. ამასთან, ბანკის მოთხოვნის შემთხვევაში, მომწოდებელი ვალდებულია დამატებით ერთჯერ განახორციელოს კონკრეტული სერვის-ცენტრის ფასადების, სარეკლამო ბილბორდების, ლაითბოქსების დასუფთავება;
· სერვის-ცენტრ(ებ)ი ყოველთვიურად, ბანკის მოთხოვნის საფუძველზე,  მოამარაგოს ჰიგიენური საშუალებებით (სველი წერტილები: ქაღალდის ხელსახოცები, საპირფარეშოს ქაღალდი, ნაგვის პარკები, აეროზოლი და თხევადი საპონი. სამზარეულოები: ქაღალდის ხელსახოცები, ჭურჭლის ღრუბელი, ჭურჭლის სარეცხის სითხე, ნაგვის პარკები და მაგიდის ტილო)


[bookmark: _Toc18511854]თანდართული დოკუმენტაცია
[bookmark: _Toc18511855]დანართი 1: ფასების ცხრილი
მომსახურების ჯამური ღირებულება: ___________________________________________ ლარი (დღგს ჩათვლით)

განფასების ცხრილი ფილიალების მიხედვით

	ს/ც ტიპი
	ფართი კვ.მ
	ობიექტის რაოდენობა
	ერთი ობიექტის მომსახურების ღირებულება
	მომსახურების ჯამური ღირებულება

	ფილიალები
	 
	 
	 
	 

	WM ტიპის ფილიალი
	1300
	1
	 
	

	 
	 
	 
	 
	

	სოლოს ტიპის ფილიალი
	0-1000
	11
	 
	

	სოლოს ტიპის ფილიალი
	1000 - 2000
	1
	 
	

	 
	 
	 
	 
	

	სალომბარდო ტიპის ფილიალი
	0-150
	10
	 
	

	სალომბარდო ტიპის ფილიალი
	151 - 300
	2
	 
	

	 
	 
	 
	 
	

	ახალი დიზაინის (დინის) ფილიალი
	0-250
	4
	 
	

	ახალი დიზაინის (დინის) ფილიალი
	251-500
	15
	 
	

	ახალი დიზაინის (დინის) ფილიალი
	501-750
	9
	 
	

	ახალი დიზაინის (დინის) ფილიალი
	751-1000
	6
	 
	

	ახალი დიზაინის (დინის) ფილიალი
	1001-1500
	1
	 
	

	ახალი დიზაინის (დინის) ფილიალი
	1501-2000
	1
	 
	

	 
	 
	 
	 
	

	ძველი ტიპის სტანდარტული ფილიალი
	0-250
	22
	 
	

	ძველი ტიპის სტანდარტული ფილიალი
	251-500
	17
	 
	

	ძველი ტიპის სტანდარტული ფილიალი
	501-750
	2
	 
	

	ძველი ტიპის სტანდარტული ფილიალი
	751-1000
	1
	 
	

	 
	 
	 
	 
	

	მეტროში განთავსებული ფილიალი
	0-20
	24
	 
	

	ექსპრეს/არასტანდარტული ტიპის ფილიალი
	0-150
	134
	 
	

	ექსპრეს/არასტანდარტული ტიპის ფილიალი
	151 დან ზემოთ
	8
	 
	

	ოფისები
	 
	 
	 
	

	სათაო
	12276
	1
	 
	

	IT თაუერი
	3056
	1
	 
	

	ქოლ ცენტრი
	2300
	1
	 
	

	სხვა დანარჩენი ოფისები
	 
	 
	 
	

	აიტი (კვერნაძეზე)
	1000
	1
	 
	

	ძველი სათაო (პუშკინის ქ. თბილისი)
	3096
	1
	 
	

	RB Credit Risk (წერეთლის გამზ. თბილისი)
	1050
	1
	 
	

	RB Credit Risk (ყიფშიძის ქ, თბილისი)
	850
	1
	 
	

	არქივი (ესენინის ქ, თბილისი)
	60
	1
	 
	

	საწყობი (ურეკის ქ, თბილისი)
	190
	1
	 
	

	ცენტრალიზებული ადმინისტრაცია (ბაგები)
	480
	1
	 
	

	Credit Risk (ნინოშვილის 19, გურჯაანი)
	105
	1
	 
	

	MSME & SOLO (ჭავწავაძის გამზ. საკრედიტო)
	94
	1
	 
	

	პრობლემური
	0-200
	19
	 
	

	პრობლემური
	200-500
	3
	 
	

	პრობლემური
	500 დან ზემოთ
	1
	 
	

	საცავი (cash operations)
	0-300
	5
	 
	

	საცავი (cash operations)
	300-600
	2
	 
	

	ტრეინინგ ცენტრი (წერეთლის გამზ, თბილისი)
	765
	1
	 
	

	აიტი Data Centre (ლილო, თბილისი)
	560
	1
	 
	

	სულ ჯამი
	 
	 
	 
	



[bookmark: _Toc18511856]დამატებით მომსახურების განფასების ცხრილი

	#
	მომსახურების დასახელება
	ზომის ერთეული
	ფასი

	1
	რბილი ავეჯის დასუფთავება
(სკამი, სავარძელი, დივანი)
	1 ობიექტი (ავეჯის რაოდენობა შეზღუდული არ არის)
	 

	2
	მყარი ზედაპირის მორეცხვა (მანქანით და შესაბამისი ხსნარით)
	1 კვ.მ
	

	3
	რემონტის შემდგომი დასუფთავება 0-300 კვ.მ
	1 კვ.მ
	 

	4
	რემონტის შემდგომი დასუფთავება 300 დან ზემოთ
	1 კვ.მ
	 

	5
	ამწე კალათით მომსახურება
	1 საათი
	 

	6
	1 დასუფთავების სპეციალისტის მომსახურება რემონტის შემდგომი
	1 დღე (8 საათი)
	 

	7
	1 დასუფთავების სპეციალისტის მომსახურება რემონტის შემდგომი
	1 დღე (6 საათზე ნაკლები დრო)
	 

	8
	1 დასუფთავების სპეციალისტის მომსახურება მიმდინარე რემონტის  პროცესში
	1 დღე (8 საათი)
	 

	9
	1 დასუფთავების სპეციალისტის მომსახურება მიმდინარე რემონტის პროცესში
	1 დღე (6 საათზე ნაკლები დრო)
	 

	10
	1 დასუფთავების სპეციალისტის მომსახურება -რემონტის შემდგომ დასუფთავებული ახალი ობიექტის გახსნამდე ყოველდღიური დასუფთავება
	1 დღე
	 

	11
	მიმდებარე ტერიტორიის დასუფთავება (ეზოს შემთხვევაში)
	1 კვ.მ
	

	12
	ავტოპარკინგის სველი წესით საწმენდათ განკუთვნილი მანქანისთ მომსახურება
	1 კვ.მ
	

	13
	დასაკუთრებული ქონების საერთო დალაგება
	1 კვ.მ
	









პრეტენდენტის დასახელება  _____________________________________________________________________


თარიღი: 																																																	__________________


ხელმოწერა: 																																															__________________
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ორგანიზაციის დასახელება:
საიდენტიფიკაციო კოდი:
იურიდიული მისამართი:
ფაქტიური მისამართი:
ხელმძღვანელის სახელი  და გვარი:
ხელმძღვანელის პირადი ნომერი:
ხელმძღვანელის ტელეფონის ნომერი:
საკონტაქტო პირის სახელი და გვარი:
საკონტაქტო პირის პირადი ნომერი:
საკონტაქტო ტელეფონი:
ელექტრონული ფოსტის მისამართი:
ვებ-გვერდი:

ბანკის დასახელება:
ბანკის კოდი:
ბანკის ანგარიშის ნომერი:
[bookmark: _Toc14985954]
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საწმენდი საშუალებების ჩამონათვალი უნდა მოიცავდეს მინიმუმ შემდეგ დასახელებებს:

	საწმენდი საშუალებების ჩამონათვალი

	1
	შუშების/სარკეების საწმენდი ხსნარი

	2
	მონიტორების საწმენდი ხსნარი

	3
	ავეჯის საწმენდი საშუალება

	4
	ტყავის/ტყავის შემცვლელის რბილი ავეჯის საწმენდი საშუალება

	5
	ძმარი (ჩაიდნებში ნადების მოსაცილებლად)

	6
	მეტალის/ნიკელის ზედაპირებიდან ნადების მოსაშორებელი საშუალება

	7
	ზედაპირების საწმენდი/სადეზინფექციო საშუალება

	8
	ზედაპირების  საწმენდი კრემი

	9
	უნიტაზების საწმენდი/სადეზინფექციო საშუალება

	10
	 კერამიკული ზედაპირების საწმენდი საშუალება

	11
	ლამინირებული იატაკის საწმენდი საშუალება

	12
	გენერალური დასუფთავებისათვის, მყარი იატაკიდან ღრმა ჭუჭყის ამოსაყვანი საშუალება

	13
	ჭურჭლის სარეცხი სითხე

	14
	ჭურჭლის სარეცხი მანქანის საშუალებები

	15
	ხალიჩის საწმენდი სითხე

	16
	საღეჭი რეზინის მოსაშორებელი საშუალება

	17
	ხალიჩიდან ლაქების ამოსაყვანი საშუალება





[bookmark: _Toc14985955][bookmark: _Toc18511859]დანართი 4: საწმენდი დანადგარების / ინვენტარის  ჩამონათვალი




საწმენდი ინვენტარის ჩამონათვალი უნდა მოიცავდეს მინიმუმ შემდეგ დასახელებებს:

	ინვენტარის ჩამონათვალი

	1
	უნიტაზის საწმენდი მიკროფიბრული ტილო (დიფერენციაცია ფერების მიხედვით)

	2
	შუშების საწმენდი ტილო მიკროფიბრული(დიფერენციაცია ფერების მიხედვით)

	3
	ინტერიერის საწმენდი ტილო მიკროფიბრული(დიფერენციაცია ფერების მიხედვით)

	4
	მონიტორების საწმენდი ტილო მიკროფიბრული(დიფერენციაცია ფერების მიხედვით) მხოლოდ სოლო ფილიალებისტვის.

	5
	მაგიდის გადასაწმენდი ტილო

	6
	იატაკის საწმენდი მიკროფიბრული ტილო

	7
	იატაკის სველი წესით საწმენდი  მოწყობილობა.

	8
	იატაკის მშრალი წესით საწმენდი  ტილო "დასთმოპი" თავისი მოწყობილობით.

	9
	შუშების საწმენდი მოწყობილობის ნაკრები

	10
	ცოცხი აქანდაზით

	11
	საფხეკი



საწმენდი დანადგარების ჩამონათვალი უნდა მოიცავდეს მინიმუმ შემდეგ დასახელებებს:

	დასასუფთავებელი დანადგარების  ჩამონათვალი

	1
	მტვერსასრუტი ( რომლის ხმაურის დონე არ უნდა აღემატებოდეს 65დბ და მინიმალური შეწოვის სიმძლავრე  არანაკლებ 500 ვატისა.

	2
	მყარი იატაკის საწმენდი/სასრუტი აპარატი(ყოველდღიური წმენდისთვის)

	3
	ხალიჩის საწმენდი აპარატი

	4
	ავეჯის საწმენდი აპარატი

	5
	ესკალატორის კიბეების საწმენდი აპარატი

	6
	მაღალი წნევით წყლის სარეცხი აპარატი

	7
	მყარი იატაკის საწმენდი, დაბალბრუნვიანი აპარატი(გენერალური წმენდისთვის)

	8
	გერე ტერიტორიების (ავტოპარკინგების) მოსარეცხად განკუთვნილი დიდი მანქანა
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RFP_38-719 GG  დანართი 3 საწმენდი საშუალებების ჩამონათვალი.xlsx


RFP_38-719 GG დანართი 3 საწმენდი საშუალებების ჩამონათვალი.xlsx
ჩამონათვალი

		38-719 GG სატენდერო წინადადების დანართი

		საწმენდი საშუალებების ჩამონათვალი

		სამაგალთოდ შევსებულია 1 ველი, გთხოვთ წაშალოთ ეს ინფორმაცია და შეიყვანოთ თქვენი შემოთავაზების შესაბამისი ინფორმაცია

		N		დასახელება		ბრენდის სახელი		მწარმოებელი ქვეყანა		პროდუქტის დასახელება

		1		ჭურჭლის სარეცხი საშუალება		Procter & Gamble		დიდი ბრიტანეთი		Fairy

		2
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RFP_38-719 GG  დანართი 4 საწმენდი დანადგარების ჩამონათვალი.xlsx


RFP_38-719 GG დანართი 4 საწმენდი დანადგარების ჩამონათვალი.xlsx
ჩამონათვალი

		38-719 GG სატენდერო წინადადების დანართი

		საწმენდი დანადგარების / ინვენტარის ჩამონათვალი

		სამაგალთოდ შევსებულია 2 ველი, გთხოვთ წაშალოთ ეს ინფორმაცია და შეიყვანოთ თქვენი შემოთავაზების შესაბამისი ინფორმაცია

		N		დასახელება		ბრენდის სახელი		მწარმოებელი ქვეყანა		პროდუქტის დასახელება

		1		მტვესასრუტი		xxx		xxxx		W500, 65 db, …..

		2		მეტლახის საწმენდი		Tennant		აშშ		T500e -Walk-Behind Floor Scrubber

		3
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RFP_38-719 GG  დანართი 5 გენერალური დასუფთავების სტანდარტი.xlsx


RFP_38-719 GG დანართი 5 გენერალური დასუფთავების სტანდარტი.xlsx
სათავო ოფისი

		 სათავო ოფისის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		ოფისების, სათათბირო ოთახების, ინტერიერის და დერეფნების გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები/ცხაურები 		გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიანი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		ტიხრები 		სრულად გაიწმინდოს ტიხრები სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, (შუშის, ხის, გიბსოს, პლასტიკატის...) ზედაპირების გათვალისწინებით, საჭირო საწმენდი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, ყველა არსებული ზედაპირების და კუთხეების ჩათვლით. დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		4		კარებები, კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები, (ზედათავების ჩათვლით), და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს. ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები (განსაკუთრებული ყურადღება მიექცეს ძირებს, სადაც მეტია დაბინძურების ალბათობა ფეხსაცმელებისგან)

		5		კარადები		გაიწმინდოს კარადების ზედაპირები ნოტიო ტილოთი. მოცილდეს ლაქები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. გადაიწმინდოს კარადის თავები ზემოდან სველი წესით.

		6		ფარდა-ჟალუზები		გაიწმინდოს სველი წესით  მეტალის ფარდა-ჟალუზები, ორივე მხრიდან.

		7		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		8		პლინტუსები		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		9		ჩამრთველები 		ფრთხილად გაიწმინდოს ლაქებისგან ჩამრთველები, უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		10		პულტები		გაიწმინდოს პულტები, ტილოზე მინიმალური ქიმიური საშუალების დატანებით.

		11		შუშები		გაიწმინდოს შუშებზე შიდა მხრიდან არსებული ლაქები შესაბამისი საშუალებით. შუშების წმენდა განხორციელდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		12		ორგტექნიკა 		ფრთხილად გაიწმინდოს ორგტექნიკა. გადაიწმინდოს მტვერი კომპიუტერებიდან , დანარჩენი ორგტექნიკა (ტელეფონები, პრინტერები და ასე შემდეგ...) დასუფთავდეს უფრო დეტალურად. (მაგ.: ტელეფონის წმენდისას აუცილებლად უნდა გაიწმინდოს სადეზინფექციო ხსნარით ყურმილი...და ა. შ.) ყურადღებით გაიწმინდოს ყოველდღიურობაში მიუდგომელი ადგილები (კერძოდ ორგთექნიკის ქვეშ და უკან, კაბელების ქვეშ....) დასუფთავების შემდეგ, ორგტექნიკა დაბრუნდეს ადგილზე, მოწერსიგებული. 

		13		ინტერიერის სხვა დეტალების  წმენდა		გენერალური დასუფთავების დროს გაიწმინდოს დეტალურად ინტერიერის ყველა არსებული შემადგენელი ნივთი. (მაგალითად: დაფა, მაგიდის სანათი, სარკე და ასე შემდეგ...) ზედაპირების გათვალისწინებით, შესაბამისი საწმენდი საშუალებების გამოყენებით.

		14		მყარი ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს ავეჯის ზედაპირები და სახელურები ლაქებისა და  მტვერისგან, მათი სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, შესაბამისი საწმენდი ხსნარების საშუალებით. დასუფთავების შემდეგ, ავეჯზე განთავსებული პირადი ნივთები დაბრუნდეს თავიანთ ადგილებზე. საბუთების თვითნებურად გაერთიანება  იკრძალება. 

		15		რბილი ავეჯი  		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს რბილი ავეჯი, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით და შემდეგ გაიწმინდოს ნოტიო ტილოთი. გაირეცხოს მოხსნადი გადასაკრავები/ან ქიმიურად დამუშავდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		16		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები მტვერსასრუტით (საჭიროების შემთხვევაში გაიწმინდოს ლაქები პროფესიონალური ქიმიური საშუალებების მეშვეობით.), გაიწმინდოს სკამების ფეხები და საზურგეები.

		17		რბილი იატაკი (ხალიჩები); ნოხები		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს ხალიჩები/ნოხები, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით. ქიმიურად დამუშავდეს მანქანით დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		18		მყარი იატაკი 		 გასუფთავდეს მყარი იატაკი მტვერსასრუტის მეშვეობით და შემდეგ  მყარი იატაკის ზედაპირის სპეციფიკაციის გათვალისწინებით, სველი წესით, ღრმა ჭუჭყის ამოსაყვანად განკუთვნილი შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. 

		ფასადის შუშების, ტიხრების წმენდა და რბილი იატაკის ქიმიური დამუშავება გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.



		კიბის უჯრედის და ლიფტების გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		კიბე		გაიწმინდოს კიბის უჯრედში მდებარე განათებები, რაფები და კედლები. მოცილდეს ლაქები და სრულად გასუფთავდეს. გაიწმინდოს  საწმენდი ხსნარით მოაჯირები. გასუფთავდეს კიბე ნაგვისგან, დამუშავდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებებით და შემდგომ სრულად  გაიწმინდოს ქიმიური საშუალების გამოყენებით, კიბის ზედაპირის გათვალისწინებით.  

		2		ლიფტ(ებ)ი		სრულად გაიწმინდოს ლიფტის ჭერი, კედლები, კარებები, მონიტორები, სარკეები, მოაჯირები და იატაკი, თითოეული ზედაპირის გათვალისწინებით, შესაბამისი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. მტვერსასრუტით გასუფთავდეს ლიფტის რელსები, მოცილდეს ლაქები და გაიწმინდოს შესაბამისი ქიმიური საშუალებისა და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.



		ლობის მისაღების და სათათბირო ოთახების გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები/ცხაურები 		გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს ჭერში არსებული განათებები და  ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლის, ქიმიური საშუალებისა და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		ტიხრები 		გაიწმინდოს ტიხრები სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, (შუშის, ხის, გიბსოს, პლასტიკატის...) ზედაპირების გათვალისწინებით, საჭირო საწმენდი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, ყველა არსებული ზედაპირების და კუთხეების ჩათვლით.

		4		კარებები, კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		5		ბანკომატები და ჩასარიცხი აპარატები		ფრთხილად გაიწმინდოს დელიკატური ზედაპირები: ეკრანები, ღილაკები, ბარათების საიდენტიფიკაციო მოწყობილობების ზედაპირები, სპეციფიკაციიდან გამომდინარე. დამუშავდეს ლაქებზე სხვა ზედაპირები შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს გაიწმინდოს სრულად სხვა ყველა არსებული ზედაპირი(ზედათავების ჩათვლით).

		6		კარადები		გაიწმინდოს კარადების ზედაპირები ნოტიო ტილოთი. მოცილდეს ლაქები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. გადაიწმინდოს კარადის თავები ზემოდან სველი წესით.

		7		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		8		პლინტუსები		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		9		ჩამრთველები 		ფრთხილად გაიწმინდოს ლაქებისგან ჩამრთველები, უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		10		პულტები		გაიწმინდოს პულტები, ტილოზე მინიმალური ქიმიური საშუალების დატანებით.

		11		შუშები		გაიწმინდოს კარებების, ტიხრების შუშებზე  არსებული ლაქები შესაბამისი საშუალებით. ფასადის შუშების წმენდა განხორციელდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		12		ორგტექნიკა 		ფრთხილად გაიწმინდოს ორგტექნიკა. გადაიწმინდოს მტვერი კომპიუტერებიდან, მონიტორებიდან, დანარჩენი ორგტექნიკა (ტელეფონები, პრინტერები და ასე შემდეგ...) დასუფთავდეს უფრო დეტალურად. (მაგ.: ტელეფონის წმენდისას აუცილებლად უნდა გაიწმინდოს სადეზინფექციო ხსნარით ყურმილი...და ა. შ.) ყურადღებით გაიწმინდოს ყოველდღიურობაში მიუდგომელი ადგილები (კერძოდ ორგთექნიკის ქვეშ და უკან, კაბელების ქვეშ....) დასუფთავების შემდეგ, ორგტექნიკა დაბრუნდეს ადგილზე, მოწერსიგებული. 

		13		ინტერიერის სხვა დეტალების  წმენდა		გენერალური დასუფთავების დროს დეტალურად გაიწმინდოს  ინტერიერის ყველა არსებული შემადგენელი ნივთი (მაგალითად: დაფა, სანათი, ნახატი და ასე შემდეგ...)  ზედაპირების გათვალისწინებით, შესაბამისი საშუალებების გამოყენებით.

		14		მყარი ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს ავეჯის ზედაპირები და სახელურები ლაქებისა და მტვერისგან, მათი სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, შესაბამისი საწმენდი ხსნარების საშუალებით. დასუფთავების შემდეგ, ავეჯზე განთავსებული ნივთები დაბრუნდეს თავიანთ ადგილებზე.

		15		რბილი ავეჯი  		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს რბილი ავეჯი, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით და შემდეგ გადაიწმინდოს ნოტიო ტილოს გამოყენებით. გაირეცხოს მოხსნადი გადასაკრავები/ან ქიმიურად დამუშავდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით. ტყავის/ტყავის შემცვლელი რბილი ავეჯი გაოწმინდოს ტყავის საწმენდი ქიმიური საშუალებით.

		16		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები მტვერსასრუტით (საჭიროების შემთხვევაში გაიწმინდოს ლაქები პროფესიონალური ქიმიური საშუალებების მეშვეობით.), გაიწმინდოს სკამების ფეხები და საზურგეები.

		17		ნოხები/ხალიჩები		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს ნოხები, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით. დამუშავდეს მანქანით ქიმიურად დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		18		მყარი იატაკი 		 გასუფთავდეს მყარი იატაკი მტვერსასრუტის მეშვეობით და შემდეგ მყარი ზედაპირების სველი წესით საწმენდათ განკუთვნილი აპარატისა და ღრმა ჭუჭყის ამოსაყვანად განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. 

		19		ესკალატორი		დადგენილი განრიგის მიხედვით, გაკეთდეს ექსკალატორის გენერალური დასუფთავება. ექსკალატორის საფეხურების საწმენდათ განკუთვნილი აპარატით გაიწმინდოს ექსკალატორის საფეხურები. გაიწმინდოს მოაჯირის მოძრავი სახელური სველი წესით. გაიწმინდოს შუშის მოაჯირები ორივე მხრიდან, შესაბამისი ქიმიური საშუალებებით. გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მეტალის ზედაპირები.

		ფასადის შუშების, ტიხრების წმენდა და რბილი იატაკის ქიმიური დამუშავება გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.



		საპირფარეშოს გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი /განათებები /ცხაურები		 გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები/ხუფები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიანი ლაქები ღრუბლის, ქიმიური საშუალებისა და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		ფარდა-ჟალუზები		გაიწმინდოს სველი წესით მეტალის ფარდა-ჟალუზები, ორივე მხრიდან. 

		5		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		6		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		7		კერამიკული ზედაპირები 		გაიწმინდოს საწმენდი ხსნარით კერამიკული ზედაპირები. მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნალექისგან.

		8		ნიჟარა		გაიხეხოს ნიჟარა  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან.შემდეგ გაპრიალდეს მშრალი მიკროფიბრული ტილოთი.

		9		უნიტაზი		გაიხეხოს უნიტაზი  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან. სრულად გაიწმინდოს ლაქებისგან და დამუშავდეს უნიტაზის დასაჯდომის ორივე ზედაპირი სადეზინფექციო საწმენდი საშუალებით.

		10		მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები 		გაიწმინდოს შესაბამისი  საწმენდი ქიმიური საშუალებით მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები,  მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებებისგან. აკრძალულია მეტალებზე უხეში საწმენდი ზედაპირების გამოყენება,ისეთების რომლებმაც შესაძლოა გამოიწვიონ  მეტალის/ნიკელის ზედაპირების დაზიანება. წმენდის შემდეგ მოხდეს მათი გაპრიალება, მშრალი მიკროფიბრული ტილოს საშუალებით.

		11		უნიტაზის ჯაგრისები 		გაიწმინდოს/გაირეცხოს უნიტაზის ჯაგრისები და ჩასადებები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		12		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		13		დისპენსერები 		გაიწმინდოს დისპენსერების ზედაპირები, მოცილდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებით. გაიწმინდოს სასაპნეები, მოცილდეს გარედან ნალექი და საპნის ნარჩენები.

		14		სარკეები 		გაიწმინდოს თავიდან ბოლომდე (კუთხეების ჩათვლით) სარკის ზედაპირი, შესაბამისი ქიმიური საშუალაბისა და საწმენდი მოწყობილობის გამოყენებით.

		15		სხვა ჰორიზონტალური და ვერტიკალური ზედაპირები 		გაიწმინდოს სათანადოთ საპირფარეშოებში არსებული სხვა ჰორიზონტალური და ვერტიკალური ზედაპირები (მაგ. როგორიცაა  ნიჟარის ქვეშ არსებული მაგიდა და ა.შ.) 

		16		იატაკი		გაიწმინდოს/გაიხეხოს იატაკი ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. მოცილდეს ლაქები, ყურადღება მიექცეს ღარების სისუფთავეს.

		სამზარეულოს გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები/ცხაურები		 გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		ფარდა-ჟალუზები		გაიწმინდოს სველი წესით მეტალის ფარდა-ჟალუზები, ორივე მხრიდან. 

		5		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		6		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		7		კერამიკული ზედაპირები 		სრულად გაიწმინდოს საწმენდი ხსნარით კერამიკული ზედაპირები. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		8		სამზარეულოს ტექნიკა		გაიწმინდოს დეტალურად და სათანადოთ არსებული სამზარეულოს ტექნიკა... მაგ.: მაცივრის  ზედაპირები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან. გაიწმინდოს მიკროტალღური ღუმელის შიდა და გარე ზედაპირები, გაიწმინდოს გარედან ჩაიდნის ზედაპირი ნალექებისა და ლაქებისგან, ხოლო შიდა ზედაპირი გაიწმინდოს ძმრის გამოყენებით. (ჩაასხით ჩაიდანში ცოტაოდენი ძმარი, შეურიეთ წყალი, პროპორციით 1/1 თან და წამოადუღეთ. გააჩერეთ კიდევ 15 წუთი ჩაიდანში, შემდეგ კარგად გარეცხეთ, წამოადუღეთ სუფთა წყალი და გადაღვარეთ.) გაიწმინდოს სხვა არსებული სამზარეულოს ტექნიკა სათანადო საშუალებების გამოყენებით.

		9		სამზარეულოს ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს სამზარეულოს ავეჯის ზედაპირები (სახელურებისა და ზედათავების ჩათვლით), მათთვის განკუთვნილი საწმენდი ხსნარით. გაიწმინდოს ლაქები  შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირებს..

		10		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები ლაქებისგან ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, გაიწმინდოს სკამების საზურგეები და ფეხები. სრულად გაიწმინდოს სველი წესით.

		11		მაგიდები		გაიწმინდოს მაგიდის ფეხები და ქვედა ზედაპირი სველი წესით. გაიწმინდოს მაგიდები სადეზინფექციო ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		12		 ნიჟარა		გაიხეხოს ნიჟარა  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, შემდეგ გაპრიალდეს მიკროფიბრული ტილოს გამოყენებით.

		13		მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები 		გაიწმინდოს შესაბამისი  საწმენდი ქიმიური საშუალებით მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები,  მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებებისგან. აკრძალულია მეტალებზე უხეში საწმენდი საშუალებების გამოყენება,ისეთების რომლებმაც შესაძლოა გამოიწვიონ  მეტალის/ნიკელის ზედაპირების დაზიანება. წმენდის შემდეგ მოხდეს მათი გაპრიალება, მშრალი მიკროფიბრული ტილოს საშუალებით.

		14		ურნები 		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		15		დისპენსერები 		გაიწმინდოს დისპენსერების ზედაპირები, მოცილდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებებით.

		16		იატაკი		გაიწმინდოს/გაიხეხოს იატაკი ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. მოცილდეს ლაქები, ყურადღება მიექცეს ღარების სისუფთავეს.



		ტერას(ებ)ის და აივნ(ებ)ის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		მოაჯირები 		გაიწმინდოს მოაჯირები ზედაპირების გათვალისწინებით (შუშა/რკინა/ხე) შესაბამისი ქიმიული საშუალებით,მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		5		ურნები 		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		6		რბილი ავეჯი		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს რბილი ავეჯი, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით. გაირეცხოს მოხსნადი გადასაკრავები/ან ქიმიურად დამუშავდეს დადგენილი გრაფიკის მიხედვით. გაიწმინდოს ავეჯის მყარი ზედაპირები სველი წესით.

		7		მყარი ავეჯი		გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს  ზედაპირები ლაქებისგან  ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, სრულად გაიწმინდოს ზედაპირები სველი წესით.

		8		საყვავილეები 		გაიწმინდოს საყვავილეები, ზედაპირების გათვალისწინებით. სიფრთხილით დასუფთავდეს ლაქებისა და ნალექისგან, რათა არ მოხვდეს ქიმიური საშუალებები მიწაში და არ დაზიანდეს მცენარე. 

		9		ინტერიერის სხვა დეტალების  წმენდა		გენერალური დასუფთავების დროს დეტალურად გაიწმინდოს  ინტერიერის ყველა არსებული შემადგენელი ნივთი, როგორიცაა:ხელოვნური ნოხი, სანათი და ასე შემდეგ...) ზედაპირების გათვალისწინებით, შესაბამისი საშუალებების გამოყენებით.

		10		იატაკი		მოიხვეტოს იატაკი ხელით/მექანიკური მოწყობილობით. ლაქები დამუშავდეს ქიმიური საშუალებებით. სრულად  გაირეცხოს მყარი იატაკის სარეცხი აპარატით შესაბამისი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. აივნები დამუშავდეს ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალებით და სრულად მოიწმინდოს სველი წესით. 

		ფასადის შუშების, ტიხრების წმენდა და რბილი იატაკის ქიმიური დამუშავება გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.



		სავარჯიშო დარბაზის და საშხაპეების  გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი/განათებები/ ცხაურები		 გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიანი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		ფარდა-ჟალუზები		გაიწმინდოს სველი წესით მეტალის ფარდა-ჟალუზები, ორივე მხრიდან.

		5		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		6		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		7		კარადები 		გაიწმინდოს კარადების ზედაპირები ნოტიო ტილოთი, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან. მოცილდეს ლაქები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. გადაიწმინდოს ზემოდან ყველა არსებული კარადის თავები.

		8		მყარი ავეჯი		გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს  ზედაპირები ლაქებისგან  ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, სრულად გაიწმინდოს ზედაპირები სველი წესით.

		9		კერამიკული ზედაპირები 		გაიწმინდოს საწმენდი/სადეზინფექცოი ხსნარით კერამიკული ზედაპირები. მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		10		ნიჟარა		გაიხეხოს ნიჟარა  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან. შემდეგ გაპრიალდეს მშრალი მიკროფიბრული ტილოთი.

		11		უნიტაზი		გაიხეხოს უნიტაზი  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან. სრულად გაიწმინდოს ლაქებისგან და დამუშავდეს უნიტაზის დასაჯდომის ორივე ზედაპირი სადეზინფექციო საწმენდი საშუალებით.

		12		მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები 		გაიწმინდოს შესაბამისი  საწმენდი ქიმიური საშუალებით მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები,  მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებებისგან, სწორი საწმენდი საშუალების გამოყენებით(მაგ.: აკრძალულია მეტალებზე ღრუბლის უხეში მხრიდან გამოყენება...), რათა ავარიდოთ თავი მეტალის/ნიკელის ზედაპირების დაზიანებისგან. წმენდის შემდეგ მოხდეს მათი გაპრიალება, მშრალი მიკროფიბრული ტილოს საშუალებით.

		13		უნიტაზის ჩოთქები 		გაიწმინდოს/გაირეცხოს უნიტაზის ჩოთქები და ჩასადებები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. 

		14		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		15		დისპენსერები 		გაიწმინდოს დისპენსერების ზედაპირები, მოცილდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებით. გაიწმინდოს სასაპნეები, მოცილდეს გარედან ნალექი და საპნის ნარჩენები.

		16		სარკეები 		გაიწმინდოს თავიდან ბოლომდე (კუთხეების ჩათვლით) სარკის ზედაპირი, შესაბამისი ქიმიური საშუალაბისა და საწმენდი მოწყობილობის გამოყენებით.

		17		სავარჯიშო  მოწყობილობები (ტრენაჟორები)		გაიწმინდოს დეტალურად არსებული სავარჯიშო მანქანები, საწმენდი ხსნარების გამოყენებით.

		18		ინვენტარი		გაიწმინდოს სველი წესით  სხვა არსებული ინვენტარი. მაგ: დასაფენი ლეიბები, განტელები, ბურთები და სხვა... ძლიერი დაბინძურების შემთხვევაში საწმენდი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		19		იატაკი		გაიწმინდოს/გაიხეხოს იატაკი საწმენდი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. სრულად მოცილდეს ლაქები. მოთხოვნის შემთხვევაში წმენდა განხორციერდეს შესაბამისი საწმენდი აპარატით.

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.

		ავტოპარკინგის და მიმდებარე ტერიტორიის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		პარკინგის ტერიტორია		ავტოპარკინგები და მიმდებარე ტერიტორია  მოიხვეტოს ხელით/მექანიკური მოწყობილობით. ავტოპარკინგები მოირეცხოს გარე ტერიტორიების მყარი ზედაპირების სველი წესით დასასუფთავებლად განკუთვნილი სარეცხი მანქანით. გაიწმინდოს არსებული ბოძების ზედაპირები. გაიწმინდოს ყველა არსებული კარებები, ჟალუზები თუ სხვა ინტერიერის შემადგენელი ნაწილები.

		2		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		3		იატაკის ცხაურები		გაიწმინდოს იატაკის ცხაურები: ამოიწმინდოს შიგნიდან, გაიწმინდოს მეტალის რელსები.

		4		პანდუსები და მოაჯირები		მოიხვეტოს ხელით/მექანიკური მოწყობილობით, მოშორდეს ლაქები საწმენდი საშუალებების გამოყენებით და მოირეცხოს წყლის წნევით სარეცხი აპარატით. გაიწმინდოს არსებული მოაჯირები, სპეციფიკაციიდან გამომდინარე.

		5		სარეკლამო აბრები		გაიწმინდოს მიმმდებარე ტერიტორიაზე არსებული სარეკლამო აბრები და ლაითბოქსები.

		ფასადის შუშები და კუბის  გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		ფასადის შუშები		სრულად გაიწმინდოს ფასადის შუშები ორივე მხრიდან, ჩარჩოების გარე და შიდა ზედაპირების ჩათვლით. დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		2		კუბი		გენერალური დასუფთავების დროს გაიწმინდოს კუბის სივრცეში არსებული იატაკის განათებები, პლინტუსები, შუშის მოაჯირები და იატაკი ზედაპირების სპეციფიკაციის გათვალისწინებით თითოეულისათვის შესაბამისი ქიმიური და საწმენდი საშუალების გამოყენებით. სრულად გაიწმინდოს კუბის შუშები ორივე მხრიდან. დადგენილი განრიგის მიხედვით. 



































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































სხვა ოფისები

		 ოფისების  გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		ოფისების, სათათბირო ოთახების, ინტერიერის და დერეფნების გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები/ცხაურები 		გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		ტიხრები 		სრულად გაიწმინდოს ტიხრები სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, (შუშის, ხის, გიბსოს, პლასტიკატის...) ზედაპირების გათვალისწინებით, საჭირო საწმენდი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, ყველა არსებული ზედაპირების და კუთხეების ჩათვლით. დადგენილი გრაფიკის მიხედვით.

		4		კარებები, კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები, (ზედათავების ჩათვლით), და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს. ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები (განსაკუთრებული ყურადღება მიექცეს ძირებს, სადაც მეტია დაბინძურების ალბათობა ფეხსაცმელებისგან)

		5		კარადები		გაიწმინდოს კარადების ზედაპირები ნოტიო ტილოთი. მოცილდეს ლაქები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. გადაიწმინდოს კარადის თავები ზემოდან სველი წესით.

		6		ფარდა-ჟალუზები		გაიწმინდოს სველი წესით  მეტალის ფარდა-ჟალუზები, ორივე მხრიდან.

		7		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		8		პლინტუსები		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		9		ჩამრთველები 		ფრთხილად გაიწმინდოს ლაქებისგან ჩამრთველები, უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		10		პულტები		გაიწმინდოს პულტები, ტილოზე მინიმალური ქიმიური საშუალების დატანებით.

		11		შუშები		გაიწმინდოს შუშებზე შიდა მხრიდან არსებული ლაქები შესაბამისი საშუალებით. შუშების წმენდა განხორციელდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		12		ორგტექნიკა 		ფრთხილად გაიწმინდოს ორგტექნიკა. გადაიწმინდოს მტვერი კომპიუტერებიდან , დანარჩენი ორგტექნიკა (ტელეფონები, პრინტერები და ასე შემდეგ...) დასუფთავდეს უფრო დეტალურად. (მაგ.: ტელეფონის წმენდისას აუცილებლად უნდა გაიწმინდოს სადეზინფექციო ხსნარით ყურმილი...და ა. შ.) ყურადღებით გაიწმინდოს ყოველდღიურობაში მიუდგომელი ადგილები (კერძოდ ორგთექნიკის ქვეშ და უკან, კაბელების ქვეშ....) დასუფთავების შემდეგ, ორგტექნიკა დაბრუნდეს ადგილზე, მოწერსიგებული. 

		13		ინტერიერის სხვა დეტალების  წმენდა		გენერალური დასუფთავების დროს გაიწმინდოს დეტალურად ინტერიერის ყველა არსებული შემადგენელი ნივთი. (მაგალითად: დაფა, მაგიდის სანათი, სარკე და ასე შემდეგ...) ზედაპირების გათვალისწინებით, შესაბამისი საწმენდი საშუალებების გამოყენებით.

		14		მყარი ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს ავეჯის ზედაპირები და სახელურები ლაქებისა და  მტვერისგან, მათი სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, შესაბამისი საწმენდი ხსნარების საშუალებით. დასუფთავების შემდეგ, ავეჯზე განთავსებული პირადი ნივთები დაბრუნდეს თავიანთ ადგილებზე. საბუთების თვითნებურად გაერთიანება  იკრძალება. 

		15		რბილი ავეჯი  		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს რბილი ავეჯი, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით და შემდეგ გაიწმინდოს ნოტიო ტილოთი. გაირეცხოს მოხსნადი გადასაკრავები/ან ქიმიურად დამუშავდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		16		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები მტვერსასრუტით (საჭიროების შემთხვევაში გაიწმინდოს ლაქები პროფესიონალური ქიმიური საშუალებების მეშვეობით.), გაიწმინდოს სკამების ფეხები და საზურგეები.

		17		რბილი იატაკი (ხალიჩები); ნოხები		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს ხალიჩები/ნოხები, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით. ქიმიურად დამუშავდეს მანქანით დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		18		მყარი იატაკი 		 გასუფთავდეს მყარი იატაკი მტვერსასრუტის მეშვეობით და შემდეგ  მყარი იატაკის ზედაპირის სპეციფიკაციის გათვალისწინებით, სველი წესით, ღრმა ჭუჭყის ამოსაყვანად განკუთვნილი შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. 

		ფასადის შუშების, ტიხრების წმენდა და რბილი იატაკის ქიმიური დამუშავება გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.

		კიბის უჯრედის და ლიფტების გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		კიბე		გაიწმინდოს კიბის უჯრედში მდებარე განათებები, რაფები და კედლები. მოცილდეს ლაქები და სრულად გასუფთავდეს. გაიწმინდოს  საწმენდი ხსნარით მოაჯირები. გასუფთავდეს კიბე ნაგვისგან, დამუშავდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებებით და შემდგომ სრულად  გაიწმინდოს ქიმიური საშუალების გამოყენებით, კიბის ზედაპირის გათვალისწინებით.  

		2		ლიფტ(ებ)ი		სრულად გაიწმინდოს ლიფტის ჭერი, კედლები, კარებები, მონიტორები, სარკეები, მოაჯირები და იატაკი, თითოეული ზედაპირის გათვალისწინებით, შესაბამისი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. მტვერსასრუტით გასუფთავდეს ლიფტის რელსები, მოცილდეს ლაქები და გაიწმინდოს შესაბამისი ქიმიური საშუალებისა და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.



		ლობის მისაღების და სათათბირო ოთახების გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები/ცხაურები 		გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს ჭერში არსებული განათებები და  ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლის, ქიმიური საშუალებისა და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		ტიხრები 		გაიწმინდოს ტიხრები სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, (შუშის, ხის, გიბსოს, პლასტიკატის...) ზედაპირების გათვალისწინებით, საჭირო საწმენდი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, ყველა არსებული ზედაპირების და კუთხეების ჩათვლით.

		4		კარებები, კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		5		ბანკომატები და ჩასარიცხი აპარატები		ფრთხილად გაიწმინდოს დელიკატური ზედაპირები: ეკრანები, ღილაკები, ბარათების საიდენტიფიკაციო მოწყობილობების ზედაპირები, სპეციფიკაციიდან გამომდინარე. დამუშავდეს ლაქებზე სხვა ზედაპირები შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს გაიწმინდოს სრულად სხვა ყველა არსებული ზედაპირი(ზედათავების ჩათვლით).

		6		კარადები		გაიწმინდოს კარადების ზედაპირები ნოტიო ტილოთი. მოცილდეს ლაქები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. გადაიწმინდოს კარადის თავები ზემოდან სველი წესით.

		7		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		8		პლინტუსები		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		9		ჩამრთველები 		ფრთხილად გაიწმინდოს ლაქებისგან ჩამრთველები, უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		10		პულტები		გაიწმინდოს პულტები, ტილოზე მინიმალური ქიმიური საშუალების დატანებით.

		11		შუშები		გაიწმინდოს კარებების, ტიხრების შუშებზე  არსებული ლაქები შესაბამისი საშუალებით. ფასადის შუშების წმენდა განხორციელდეს დადგენილი გრაფიკის მიხედვით

		12		ორგტექნიკა 		ფრთხილად გაიწმინდოს ორგტექნიკა. გადაიწმინდოს მტვერი კომპიუტერებიდან, მონიტორებიდან, დანარჩენი ორგტექნიკა (ტელეფონები, პრინტერები და ასე შემდეგ...) დასუფთავდეს უფრო დეტალურად. (მაგ.: ტელეფონის წმენდისას აუცილებლად უნდა გაიწმინდოს სადეზინფექციო ხსნარით ყურმილი...და ა. შ.) ყურადღებით გაიწმინდოს ყოველდღიურობაში მიუდგომელი ადგილები (კერძოდ ორგთექნიკის ქვეშ და უკან, კაბელების ქვეშ....) დასუფთავების შემდეგ, ორგტექნიკა დაბრუნდეს ადგილზე, მოწერსიგებული. 

		13		ინტერიერის სხვა დეტალების  წმენდა		გენერალური დასუფთავების დროს დეტალურად გაიწმინდოს  ინტერიერის ყველა არსებული შემადგენელი ნივთი (მაგალითად: ტელევიზორი, მონიტორი, დაფა, სანათი, ნახატი და ასე შემდეგ...)  ზედაპირების გათვალისწინებით, შესაბამისი საშუალებების გამოყენებით.

		14		მყარი ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს ავეჯის ზედაპირები და სახელურები ლაქებისა და  მტვერისგან, მათი სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, შესაბამისი საწმენდი ხსნარების საშუალებით. დასუფთავების შემდეგ, ავეჯზე განთავსებული ნივთები დაბრუნდეს თავიანთ ადგილებზე.

		15		რბილი ავეჯი  		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს რბილი ავეჯი, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით და შემდეგ გადაიწმინდოს ნოტიო ტილოს გამოყენებით. გაირეცხოს მოხსნადი გადასაკრავები/ან ქიმიურად დამუშავდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით. ტყავის/ტყავის შემცვლელი რბილი ავეჯი გაოწმინდოს ტყავის საწმენდი ქიმიური საშუალებით.

		16		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები მტვერსასრუტით (საჭიროების შემთხვევაში გაიწმინდოს ლაქები პროფესიონალური ქიმიური საშუალებების მეშვეობით.), გაიწმინდოს სკამების ფეხები და საზურგეები.

		17		ნოხები/ხალიჩები		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს ნოხები, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით. დამუშავდეს მანქანით ქიმიურად დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		18		მყარი იატაკი 		 გასუფთავდეს მყარი იატაკი მტვერსასრუტის მეშვეობით და შემდეგ მყარი ზედაპირების სველი წესით საწმენდათ განკუთვნილი აპარატისა და ღრმა ჭუჭყის ამოსაყვანად განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. 

		ფასადის შუშების, ტიხრების წმენდა და რბილი იატაკის ქიმიური დამუშავება გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.

		საპირფარეშოს გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი /განათებები /ცხაურები		 გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები/ხუფები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიანი ლაქები ღრუბლის, ქიმიური საშუალებისა და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		ფარდა-ჟალუზები		გაიწმინდოს სველი წესით მეტალის ფარდა-ჟალუზები, ორივე მხრიდან. 

		5		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		6		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		7		კერამიკული ზედაპირები 		გაიწმინდოს საწმენდი ხსნარით კერამიკული ზედაპირები. მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნალექისგან.

		8		ნიჟარა		გაიხეხოს ნიჟარა  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან.შემდეგ გაპრიალდეს მშრალი მიკროფიბრული ტილოთი.

		9		უნიტაზი		გაიხეხოს უნიტაზი  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან. სრულად გაიწმინდოს ლაქებისგან და დამუშავდეს უნიტაზის დასაჯდომის ორივე ზედაპირი სადეზინფექციო საწმენდი საშუალებით.

		10		მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები 		გაიწმინდოს შესაბამისი  საწმენდი ქიმიური საშუალებით მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები,  მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებებისგან. აკრძალულია მეტალებზე უხეში საწმენდი ზედაპირების გამოყენება,ისეთების რომლებმაც შესაძლოა გამოიწვიონ  მეტალის/ნიკელის ზედაპირების დაზიანება. წმენდის შემდეგ მოხდეს მათი გაპრიალება, მშრალი მიკროფიბრული ტილოს საშუალებით.

		11		უნიტაზის ჯაგრისები		გაიწმინდოს/გაირეცხოს უნიტაზის ჯაგრისები და ჩასადებები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		12		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		13		დისპენსერები 		გაიწმინდოს დისპენსერების ზედაპირები, მოცილდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებით. გაიწმინდოს სასაპნეები, მოცილდეს გარედან ნალექი და საპნის ნარჩენები.

		14		სარკეები 		გაიწმინდოს თავიდან ბოლომდე (კუთხეების ჩათვლით) სარკის ზედაპირი, შესაბამისი ქიმიური საშუალაბისა და საწმენდი მოწყობილობის გამოყენებით.

		15		სხვა ჰორიზონტალური და ვერტიკალური ზედაპირები 		გაიწმინდოს სათანადოთ საპირფარეშოებში არსებული სხვა ჰორიზონტალური და ვერტიკალური ზედაპირები (მაგ. როგორიცაა  ნიჟარის ქვეშ არსებული მაგიდა და ა.შ.) 

		16		იატაკი		გაიწმინდოს/გაიხეხოს იატაკი ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. მოცილდეს ლაქები, ყურადღება მიექცეს ღარების სისუფთავეს.

		სამზარეულოს გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები/ცხაურები		 გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		ფარდა-ჟალუზები		გაიწმინდოს სველი წესით მეტალის ფარდა-ჟალუზები, ორივე მხრიდან. 

		5		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		6		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		7		კერამიკული ზედაპირები 		სრულად გაიწმინდოს საწმენდი ხსნარით კერამიკული ზედაპირები. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		8		სამზარეულოს ტექნიკა		გაიწმინდოს დეტალურად და სათანადოთ არსებული სამზარეულოს ტექნიკა... მაგ.: მაცივრის  ზედაპირები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან. გაიწმინდოს მიკროტალღური ღუმელის შიდა და გარე ზედაპირები, გაიწმინდოს გარედან ჩაიდნის ზედაპირი ნალექებისა და ლაქებისგან, ხოლო შიდა ზედაპირი გაიწმინდოს ძმრის გამოყენებით. (ჩაასხით ჩაიდანში ცოტაოდენი ძმარი, შეურიეთ წყალი, პროპორციით 1/1 თან და წამოადუღეთ. გააჩერეთ კიდევ 15 წუთი ჩაიდანში, შემდეგ კარგად გარეცხეთ, წამოადუღეთ სუფთა წყალი და გადაღვარეთ.) გაიწმინდოს სხვა არსებული სამზარეულოს ტექნიკა სათანადო საშუალებების გამოყენებით.

		9		სამზარეულოს ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს სამზარეულოს ავეჯის ზედაპირები (სახელურებისა და ზედათავების ჩათვლით), მისთვის განკუთვნილი საწმენდი ხსნარით. გაიწმინდოს ლაქები  შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირებს..

		10		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები ლაქებისგან ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, გაიწმინდოს სკამების საზურგეები და ფეხები. სრულად გაიწმინდოს სველი წესით.

		11		მაგიდები		გაიწმინდოს მაგიდის ფეხები და ქვედა ზედაპირი სველი წესით. გაიწმინდოს მაგიდები სადეზინფექციო ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		12		 ნიჟარა		გაიხეხოს ნიჟარა  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, შემდეგ გაპრიალდეს მიკროფიბრული ტილოს გამოყენებით.

		13		მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები 		გაიწმინდოს შესაბამისი  საწმენდი ქიმიური საშუალებით მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები,  მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებებისგან. აკრძალულია მეტალებზე უხეში საწმენდი საშუალებების გამოყენება,ისეთების რომლებმაც შესაძლოა გამოიწვიონ  მეტალის/ნიკელის ზედაპირების დაზიანება. წმენდის შემდეგ მოხდეს მათი გაპრიალება, მშრალი მიკროფიბრული ტილოს საშუალებით.

		14		ურნები 		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		15		დისპენსერები 		გაიწმინდოს დისპენსერების ზედაპირები, მოცილდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებებით.

		16		იატაკი		გაიწმინდოს/გაიხეხოს იატაკი ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. მოცილდეს ლაქები, ყურადღება მიექცეს ღარების სისუფთავეს.

		ტერას(ებ)ის და აივნ(ებ)ის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		მოაჯირები 		გაიწმინდოს მოაჯირები ზედაპირების გათვალისწინებით (შუშა/რკინა/ხე) შესაბამისი ქიმიული საშუალებით,მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		5		ურნები 		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		6		რბილი ავეჯი		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს რბილი ავეჯი, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით. გაირეცხოს მოხსნადი გადასაკრავები/ან ქიმიურად დამუშავდეს დადგენილი გრაფიკის მიხედვით. გაიწმინდოს ავეჯის მყარი ზედაპირები სველი წესით.

		7		მყარი ავეჯი		გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს  ზედაპირები ლაქებისგან  ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, სრულად გაიწმინდოს ზედაპირები სველი წესით.

		8		საყვავილეები 		გაიწმინდოს საყვავილეები, ზედაპირების გათვალისწინებით. სიფრთხილით დასუფთავდეს ლაქებისა და ნალექისგან, რათა არ მოხვდეს ქიმიური საშუალებები მიწაში და არ დაზიანდეს მცენარე. 

		9		ინტერიერის სხვა დეტალების  წმენდა		გენერალური დასუფთავების დროს დეტალურად გაიწმინდოს  ინტერიერის ყველა არსებული შემადგენელი ნივთი, როგორიცაა:ხელოვნური ნოხი, სანათი და ასე შემდეგ...) ზედაპირების გათვალისწინებით, შესაბამისი საშუალებების გამოყენებით.

		10		იატაკი		მოიხვეტოს იატაკი ხელით/მექანიკური მოწყობილობით. ლაქები დამუშავდეს ქიმიური საშუალებებით. სრულად  გაირეცხოს მყარი იატაკის სარეცხი აპარატით შესაბამისი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. აივნები დამუშავდეს ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალებით და სრულად მოიწმინდოს სველი წესით. 

		ფასადის შუშების, ტიხრების წმენდა და რბილი იატაკის ქიმიური დამუშავება გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.

		ავტოპარკინგის და მიმდებარე ტერიტორიის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		პარკინგის ტერიტორია		ავტოპარკინგები და მიმდებარე ტერიტორია  მოიხვეტოს ხელით/მექანიკური მოწყობილობით. მოირეცხოს წყლის წნევით სარეცხი აპარატით.

		2		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		3		იატაკის ცხაურები		გაიწმინდოს იატაკის ცხაურები: ამოიწმინდოს შიგნიდან, გაიწმინდოს მეტალის რელსები.

		4		პანდუსები და მოაჯირები		მოიხვეტოს ხელით/მექანიკური მოწყობილობით, მოშორდეს ლაქები საწმენდი საშუალებების გამოყენებით და მოირეცხოს წყლის წნევით სარეცხი აპარატით. გაიწმინდოს არსებული მოაჯირები, სპეციფიკაციიდან გამომდინარე.

		5		სარეკლამო აბრები		გაიწმინდოს მიმმდებარე ტერიტორიაზე არსებული სარეკლამო აბრები და ლაითბოქსები.



		ფასადის შუშები  გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		ფასადის შუშები		სრულად გაიწმინდოს ფასადის შუშები ორივე მხრიდან, ჩარჩოების გარე და შიდა ზედაპირების ჩათვლით. დადგენილი განრიგის მიხედვით.





WM 

		WM ფილიალის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		მისაღების, ოფისების, ინტერიერის და დერეფნების გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები /ცხაურები 		გაიწმინდოს  ჭერი და მისი დეკორი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან, მტვრისგან, მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული ჭაღები და  განათებები, ასევე ცხაურები. გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		ტიხრები 		გაიწმინდოს ტიხრები სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, (შუშის, ხის, გიბსოს, პლასტიკატის...) ზედაპირების გათვალისწინებით, საჭირო საწმენდი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, ყველა არსებული ზედაპირების და კუთხეების ჩათვლით.

		4		კარებები, კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		5		კარადები		გაიწმინდოს კარადების ზედაპირები ნოტიო ტილოთი. მოცილდეს ლაქები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. გადაიწმინდოს კარადის თავები ზემოდან სველი წესით.

		6		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		7		პლინტუსები		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		8		ჩამრთველები 		ფრთხილად გაიწმინდოს ლაქებისგან ჩამრთველები, უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		9		პულტები		გაიწმინდოს პულტები, ტილოზე მინიმალური ქიმიური საშუალების დატანებით.

		10		შუშები		გაიწმინდოს შუშებზე შიდა მხრიდან არსებული ლაქები შესაბამისი საშუალებით. შუშების წმენდა განხორციელდეს დადგენილი გრაფიკის მიხედვით

		11		ორგტექნიკა 		ფრთხილად გაიწმინდოს ორგტექნიკა. გადაიწმინდოს მტვერი კომპიუტერებიდან, მონიტორებიდან, დანარჩენი ორგტექნიკა (ტელეფონები, პრინტერები და ასე შემდეგ...) დასუფთავდეს უფრო დეტალურად. (მაგ.: ტელეფონის წმენდისას აუცილებლად უნდა გაიწმინდოს სადეზინფექციო ხსნარით ყურმილი...და ა. შ.) ყურადღებით გაიწმინდოს ყოველდღიურობაში მიუდგომელი ადგილები (კერძოდ ორგთექნიკის ქვეშ და უკან, კაბელების ქვეშ....) დასუფთავების შემდეგ, ორგტექნიკა დაბრუნდეს ადგილზე, მოწერსიგებული. 

		12		ინტერიერის სხვა დეტალების  წმენდა		გენერალური დასუფთავების დროს გაიწმინდოს დეტალურად ინტერიერის ყველა არსებული შემადგენელი ნივთი. (მაგალითად: დაფა, მაგიდის სანათი, სარკე და ასე შემდეგ...) ზედაპირების გათვალისწინებით, შესაბამისი საწმენდი საშუალებების გამოყენებით.

		13		მყარი ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს ავეჯის ზედაპირები და სახელურები ლაქებისა და  მტვერისგან, მათი სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, შესაბამისი საწმენდი ხსნარების საშუალებით. დასუფთავების შემდეგ, ავეჯზე განთავსებული ნივთები დაბრუნდეს თავიანთ ადგილებზე. საბუთების თვითნებურად გაერთიანება  იკრძალება. 

		14		რბილი ავეჯი  		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს რბილი ავეჯი, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით და შემდეგ გადაიწმინდოს ნოტიო ტილოთი. გაირეცხოს მოხსნადი გადასაკრავები/ან ქიმიურად დამუშავდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		15		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები მტვერსასრუტით (საჭიროების შემთხვევაში გაიწმინდოს ლაქები პროფესიონალური ქიმიური საშუალებების მეშვეობით.), გაიწმინდოს სკამების ფეხები და საზურგეები.

		16		საყვავილეები 		გაიწმინდოს საყვავილეები, ზედაპირების გათვალისწინებით. სიფრთხილით დასუფთავდეს ლაქებისა და ნალექისგან, რათა არ მოხვდეს ქიმიური საშუალებები მიწაში და არ დაზიანდეს მცენარე. 

		17		რბილი იატაკი (ხალიჩები); ნოხები		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს ხალიჩები/ნოხები, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით. ქიმიურად დამუშავდეს მანქანით დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		18		მყარი იატაკი 		 გასუფთავდეს მყარი იატაკი მტვერსასრუტის მეშვეობით და შემდეგ (მარმარილოს ან მისი შემცვლელის შემთხვევაში) მყარი ზედაპირების საწმენდათ განკუთვნილი აპარატისა და ღრმა ჭუჭყის ამოსაყვანად განკუთვნილი შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. ხის იატაკის შემთხვევაში, ნოტიო ტილოს და ხის იატაკის წმენდისთვის განკუთვნილი ქიმიური საშუალების მეშვეობით.

		19		კიბე		გაიწმინდოს კიბის უჯრედში მდებარე განათებები, რაფები და კედლები. მოცილდეს ლაქები და სრულად გასუფთავდეს. გაიწმინდოს  საწმენდი ხსნარით მოაჯირები. გასუფთავდეს კიბე ნაგვისგან, დამუშავდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებებით და შემდგომ სრულად  გაიწმინდოს ქიმიური საშუალების გამოყენებით, კიბის ზედაპირის გათვალისწინებით.  

		20		ფარდები		დელიკატურად გაირეცხოს ფარდები დადგენილი გრაფიკის მიხედვით, ხოლო დალაქავების შემთხვევაში გაირეცხოს  რიგგარეშე, ბანკის წარმომადგენელთან შეთანხმებით.

		ფასადის შუშების, ტიხრების წმენდა და რბილი იატაკის ქიმიური დამუშავება გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.

		 VIP დარბაზის, ღვინის საცავის და სათათბირო ოთახების გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები /ცხაურები 		გაიწმინდოს  ჭერი და მისი დეკორი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან, მტვრისგან, მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული ჭაღები და  განათებები, ასევე ცხაურები. გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლის, ქიმიური საშუალებისა და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		ტიხრები 		გაიწმინდოს ტიხრები სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, (შუშის, ხის, გიბსოს, პლასტიკატის...) ზედაპირების გათვალისწინებით, საჭირო საწმენდი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, ყველა არსებული ზედაპირების და კუთხეების ჩათვლით.

		4		კარებები, კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		5		კარადები		გაიწმინდოს კარადების ზედაპირები ნოტიო ტილოთი. მოცილდეს ლაქები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. გადაიწმინდოს კარადის თავები ზემოდან სველი წესით.

		6		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		7		პლინტუსები		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		8		ჩამრთველები 		ფრთხილად გაიწმინდოს ლაქებისგან ჩამრთველები, უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		9		პულტები		გაიწმინდოს პულტები, ტილოზე მინიმალური ქიმიური საშუალების დატანებით.

		10		შუშები		გაიწმინდოს კარებების, ტიხრების შუშებზე  არსებული ლაქები შესაბამისი საშუალებით.  შუშების წმენდა განხორციელდეს დადგენილი გრაფიკის მიხედვით.

		11		ინტერიერის სხვა დეტალების  წმენდა		გენერალური დასუფთავების დროს დეტალურად გაიწმინდოს  ინტერიერის ყველა არსებული შემადგენელი ნივთი (მაგალითად: ტელევიზორი, მონიტორი, დაფა, სანათი, ნახატი და ასე შემდეგ...)  ზედაპირების გათვალისწინებით, შესაბამისი საშუალებების გამოყენებით.

		12		მყარი ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს ავეჯის ზედაპირები და სახელურები ლაქებისა და  მტვერისგან, მათი სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, შესაბამისი საწმენდი ხსნარების საშუალებით. დასუფთავების შემდეგ, ავეჯზე განთავსებული ნივთები დაბრუნდეს თავიანთ ადგილებზე.

		13		რბილი ავეჯი  		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს რბილი ავეჯი, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით და შემდეგ გადაიწმინდოს, ოდნავ ნოტიო ტილოს გამოყენებით. გაირეცხოს მოხსნადი გადასაკრავები/ან ქიმიურად დამუშავდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით. ტყავის/ტყავის შემცვლელი რბილი ავეჯი გაოწმინდოს ტყავის საწმენდი ქიმიური საშუალებით.

		14		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები მტვერსასრუტით (საჭიროების შემთხვევაში გაიწმინდოს ლაქები პროფესიონალური ქიმიური საშუალებების მეშვეობით.), გაიწმინდოს სკამების ფეხები და საზურგეები.

		15		რკინის რიკულები		სრულად გასუფთავდეს/გაიწმინდოს რკინის რიკულები.

		16		ნოხები/ხალიჩები		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს ნოხები, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით. დამუშავდეს მანქანით ქიმიურად დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		17		მყარი იატაკი 		 გასუფთავდეს მყარი იატაკი მტვერსასრუტის მეშვეობით და შემდეგ სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, მყარი ზედაპირების სველი წესით საწმენდათ განკუთვნილი აპარატისა და ღრმა ჭუჭყის ამოსაყვანად განკუთვნილი შსესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		18		ფარდები		დელიკატურად გაირეცხოს ფარდები დადგენილი განრიგის მიხედვით, ხოლო დალაქავების შემთხვევაში გაირეცხოს  რიგგარეშე, ბანკის წარმომადგენელთან შეთანხმებით.

		ფასადის შუშების, ტიხრების წმენდა და რბილი იატაკის ქიმიური დამუშავება გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.

		საპირფარეშოს გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი/ განათებები/ცხაურები		 გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები/ხუფები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიანი ლაქები ღრუბლის, ქიმიური საშუალებისა და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		ფარდა-ჟალუზები		გაიწმინდოს სველი წესით მეტალის ფარდა-ჟალუზები, ორივე მხრიდან. 

		5		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		6		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		7		კერამიკული ზედაპირები 		სრულად გაიწმინდოს საწმენდი ხსნარით კერამიკული ზედაპირები. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნალექისგან.

		8		ნიჟარა		გაიხეხოს ნიჟარა  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან.შემდეგ გაპრიალდეს მშრალი მიკროფიბრული ტილოთი.

		9		უნიტაზი		გაიხეხოს უნიტაზი  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან. სრულად გაიწმინდოს ლაქებისგან და დამუშავდეს უნიტაზის დასაჯდომის ორივე ზედაპირი სადეზინფექციო საწმენდი საშუალებით.

		10		მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები 		გაიწმინდოს შესაბამისი  საწმენდი ქიმიური საშუალებით მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები,  მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებებისგან. აკრძალულია მეტალებზე უხეში საწმენდი ზედაპირების გამოყენება,ისეთების რომლებმაც შესაძლოა გამოიწვიონ  მეტალის/ნიკელის ზედაპირების დაზიანება. წმენდის შემდეგ მოხდეს მათი გაპრიალება, მშრალი მიკროფიბრული ტილოს საშუალებით.

		11		უნიტაზის ჯაგრისები 		გაიწმინდოს/გაირეცხოს უნიტაზის ჯაგრისები და ჩასადებები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		12		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		13		დისპენსერები 		გაიწმინდოს დისპენსერების ზედაპირები, მოცილდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებით. გაიწმინდოს სასაპნეები, მოცილდეს გარედან ნალექი და საპნის ნარჩენები.

		14		სარკეები 		გაიწმინდოს თავიდან ბოლომდე (კუთხეების ჩათვლით) სარკის ზედაპირი, შესაბამისი ქიმიური საშუალაბისა და საწმენდი მოწყობილობის გამოყენებით.

		15		სხვა ჰორიზონტალური და ვერტიკალური ზედაპირები 		გაიწმინდოს სათანადოთ საპირფარეშოებში არსებული სხვა ჰორიზონტალური და ვერტიკალური ზედაპირები (მაგ. როგორიცაა  ნიჟარის ქვეშ არსებული მაგიდა და ა.შ.) 

		16		იატაკი		გაიწმინდოს/გაიხეხოს იატაკი ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. მოცილდეს ლაქები, ყურადღება მიექცეს ღარების სისუფთავეს.

		სამზარეულოს გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი/განათებები/ ცხაურები		 გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		5		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		6		კერამიკული ზედაპირები 		სრულად გაიწმინდოს საწმენდი ხსნარით კერამიკული ზედაპირები. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		7		სამზარეულოს ტექნიკა		გაიწმინდოს დეტალურად და სათანადოთ არსებული სამზარეულოს ტექნიკა... მაგ.: მაცივრის  ზედაპირები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან. გაიწმინდოს მიკროტალღური ღუმელის შიდა და გარე ზედაპირები, გაიწმინდოს გარედან ჩაიდნის ზედაპირი ნალექებისა და ლაქებისგან, ხოლო შიდა ზედაპირი გაიწმინდოს ძმრის გამოყენებით. (ჩაასხით ჩაიდანში ცოტაოდენი ძმარი, შეურიეთ წყალი, პროპორციით 1/1 თან და წამოადუღეთ. გააჩერეთ კიდევ 15 წუთი ჩაიდანში, შემდეგ კარგად გარეცხეთ, წამოადუღეთ სუფთა წყალი და გადაღვარეთ.) გაიწმინდოს სხვა არსებული სამზარეულოს ტექნიკა სათანადო საშუალებების გამოყენებით.

		8		სამზარეულოს ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს სამზარეულოს ავეჯის ზედაპირები (სახელურებისა და ზედათავების ჩათვლით), მისთვის განკუთვნილი საწმენდი ხსნარით. გაიწმინდოს ლაქები  შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირებს..

		9		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები ლაქებისგან ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, გაიწმინდოს სკამების საზურგეები და ფეხები. სრულად გაიწმინდოს სველი წესით.

		10		მაგიდები		გაიწმინდოს მაგიდის ფეხები და ქვედა ზედაპირი სველი წესით. გაიწმინდოს მაგიდები სადეზინფექციო ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		11		 ნიჟარა		გაიხეხოს ნიჟარა  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, შემდეგ გაპრიალდეს მიკროფიბრული ტილოს გამოყენებით.

		12		მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები 		გაიწმინდოს შესაბამისი  საწმენდი ქიმიური საშუალებით მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები,  მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებებისგან. აკრძალულია მეტალებზე უხეში საწმენდი საშუალებების გამოყენება,ისეთების რომლებმაც შესაძლოა გამოიწვიონ  მეტალის/ნიკელის ზედაპირების დაზიანება. წმენდის შემდეგ მოხდეს მათი გაპრიალება, მშრალი მიკროფიბრული ტილოს საშუალებით.

		13		ურნები 		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		14		დისპენსერები 		გაიწმინდოს დისპენსერების ზედაპირები, მოცილდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებებით.

		15		იატაკი		გაიწმინდოს/გაიხეხოს იატაკი ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. მოცილდეს ლაქები, ყურადღება მიექცეს ღარების სისუფთავეს.

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.

		ფასადის შუშები  გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		ფასადის შუშები		სრულად გაიწმინდოს ფასადის შუშები ორივე მხრიდან, ჩარჩოების გარე და შიდა ზედაპირების ჩათვლით. დადგენილი განრიგის მიხედვით.







































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































Solo

		Solo ფილიალის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		მისაღები დარბაზების, ოფისების, ინტერიერის და დერეფნების გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები /ცხაურები 		გაიწმინდოს  ჭერი და მისი დეკორი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან, მტვრისგან, მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული ჭაღები და  განათებები, ასევე ცხაურები. გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		ტიხრები 		გაიწმინდოს ტიხრები სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, (შუშის, ხის, გიბსოს, პლასტიკატის...) ზედაპირების გათვალისწინებით, საჭირო საწმენდი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, ყველა არსებული ზედაპირების და კუთხეების ჩათვლით.

		4		კარებები, კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		5		კარადები/თაროები		გაიწმინდოს კარადების/თაროების ზედაპირები ნოტიო ტილოთი. მოცილდეს ლაქები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. გადაიწმინდოს ზემოდან სველი წესით კარადების/თაროების თავები.

		6		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		7		პლინტუსები		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		8		ჩამრთველები 		ფრთხილად გაიწმინდოს ლაქებისგან ჩამრთველები, უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		9		პულტები		გაიწმინდოს პულტები, ტილოზე მინიმალური ქიმიური საშუალების დატანებით.

		10		შუშები		გაიწმინდოს შუშებზე შიდა მხრიდან არსებული ლაქები შესაბამისი საშუალებით. შუშების წმენდა განხორციელდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		11		ორგტექნიკა 		ფრთხილად გაიწმინდოს ორგტექნიკა. გადაიწმინდოს მტვერი კომპიუტერებიდან , დანარჩენი ორგტექნიკა (ტელეფონები, პრინტერები და ასე შემდეგ...) დასუფთავდეს უფრო დეტალურად. (მაგ.: ტელეფონის წმენდისას აუცილებლად უნდა გაიწმინდოს სადეზინფექციო ხსნარით ყურმილი...და ა. შ.) ყურადღებით გაიწმინდოს ყოველდღიურობაში მიუდგომელი ადგილები (კერძოდ ორგთექნიკის ქვეშ და უკან, კაბელების ქვეშ....) დასუფთავების შემდეგ, ორგტექნიკა დაბრუნდეს ადგილზე, მოწერსიგებული. 

				ინტერიერის სხვა დეტალების  წმენდა		გენერალური დასუფთავების დროს გაიწმინდოს დეტალურად ინტერიერის ყველა არსებული შემადგენელი ნივთი. (მაგალითად: დაფა, მაგიდის სანათი, სარკე და ასე შემდეგ...) ზედაპირების გათვალისწინებით, შესაბამისი საწმენდი საშუალებების გამოყენებით.

		12		მონიტორები		ფრთხილად გაიწმინდოს მონიტორები შესაბამისი საწმენდი საშუალებებითა და მათთვის განკუთვნილი ტილოთი.

		13		მყარი ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს ავეჯის ზედაპირები და სახელურები ლაქებისა და  მტვერისგან, მათი სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, შესაბამისი საწმენდი ხსნარების საშუალებით. დასუფთავების შემდეგ, ავეჯზე განთავსებული ნივთები დაბრუნდეს თავიანთ ადგილებზე.

		14		რბილი ავეჯი  		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს რბილი ავეჯი, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით და შემდეგ გადაიწმინდოს ნოტიო ტილოთი. გაირეცხოს მოხსნადი გადასაკრავები/ან ქიმიურად დამუშავდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		15		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები მტვერსასრუტით (საჭიროების შემთხვევაში გაიწმინდოს ლაქები პროფესიონალური ქიმიური საშუალებების მეშვეობით.), გაიწმინდოს სკამების ფეხები და საზურგეები.

		17		საყვავილეები 		გაიწმინდოს საყვავილეები, ზედაპირების გათვალისწინებით. სიფრთხილით დასუფთავდეს ლაქებისა და ნალექისგან, რათა არ მოხვდეს ქიმიური საშუალებები მიწაში და არ დაზიანდეს მცენარე. 

		18		რბილი იატაკი (ხალიჩები); ნოხები		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს ხალიჩები/ნოხები, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით. ქიმიურად დამუშავდეს მანქანით დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		19		მყარი იატაკი 		 გასუფთავდეს მყარი იატაკი მტვერსასრუტის მეშვეობით და შემდეგ (მარმარილოს ან მისი შემცვლელის შემთხვევაში) მყარი ზედაპირების საწმენდათ განკუთვნილი აპარატისა და ქიმიური საშუალების გამოყენებით. მხოლოდ  ხის იატაკის შემთხვევაში, ნოტიო ტილოს და შესაბამისი საწმენდი საშუალების გამოყენებით.

		20		ლამინირებული იატაკი		 გასუფთავდეს ლამინირებული იატაკი მტვერსასრუტის მეშვეობით, შემდეგ მოიწმინდოს მისთვის განკუთვნილი  ქიმიური საშუალების გამოყენებით. 

		21		კიბე		გაიწმინდოს კიბის უჯრედში მდებარე განათებები, რაფები და კედლები. მოცილდეს ლაქები და სრულად გასუფთავდეს. გაიწმინდოს  საწმენდი ხსნარით მოაჯირები. გასუფთავდეს კიბე ნაგვისგან, დამუშავდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებებით და შემდგომ სრულად  გაიწმინდოს ქიმიური საშუალების გამოყენებით, კიბის ზედაპირის გათვალისწინებით.  

		22		ფარდები		დელიკატურად გაირეცხოს ფარდები დადგენილი განრიგის მიხედვით, ხოლო დალაქავების შემთხვევაში გაირეცხოს  რიგგარეშე, ბანკის წარმომადგენელთან შეთანხმებით.

		ფასადის შუშების, ტიხრების წმენდა და რბილი იატაკის ქიმიური დამუშავება გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.

		საპირფარეშოს გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი/განათებები/ცხაურები		 გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები/ხუფები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიანი ლაქები ღრუბლის, ქიმიური საშუალებისა და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		ფარდა-ჟალუზები		გაიწმინდოს ორივე მხრიდან სველი წესით  ფარდა-ჟალუზები, განსაკუთრებული ყურადღება მიექცეს ლაქების ამოყვანას.

		5		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		6		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		7		კერამიკული ზედაპირები 		სრულად გაიწმინდოს საწმენდი ხსნარით კერამიკული ზედაპირები. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნალექისგან.

		8		ნიჟარა		გაიხეხოს ნიჟარა  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან.შემდეგ გაპრიალდეს მშრალი მიკროფიბრული ტილოთი.

		9		უნიტაზი		გაიხეხოს უნიტაზი  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან. სრულად გაიწმინდოს ლაქებისგან და დამუშავდეს უნიტაზის დასაჯდომის ორივე ზედაპირი სადეზინფექციო საწმენდი საშუალებით.

		10		მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები 		გაიწმინდოს შესაბამისი  საწმენდი ქიმიური საშუალებით მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები,  მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებებისგან. აკრძალულია მეტალებზე უხეში საწმენდი ზედაპირების გამოყენება,ისეთების რომლებმაც შესაძლოა გამოიწვიონ  მეტალის/ნიკელის ზედაპირების დაზიანება. წმენდის შემდეგ მოხდეს მათი გაპრიალება, მშრალი მიკროფიბრული ტილოს საშუალებით.

		11		უნიტაზის ჯაგრისები 		გაიწმინდოს/გაირეცხოს უნიტაზის ჯაგრისები და ჩასადებები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		12		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		13		დისპენსერები 		გაიწმინდოს დისპენსერების ზედაპირები, მოცილდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებით. გაიწმინდოს სასაპნეები, მოცილდეს გარედან ნალექი და საპნის ნარჩენები.

		14		სარკეები 		გაიწმინდოს თავიდან ბოლომდე (კუთხეების ჩათვლით) სარკის ზედაპირი, შესაბამისი ქიმიური საშუალაბისა და საწმენდი მოწყობილობის გამოყენებით.

		15		სხვა ჰორიზონტალური და ვერტიკალური ზედაპირები 		გაიწმინდოს სათანადოთ საპირფარეშოებში არსებული სხვა ჰორიზონტალური და ვერტიკალური ზედაპირები (მაგ. როგორიცაა  ნიჟარის ქვეშ არსებული მაგიდა და ა.შ.) 

		16		იატაკი		გაიწმინდოს/გაიხეხოს იატაკი სადეზინფექციო საწმენდი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. მოცილდეს ლაქები, ყურადღება მიექცეს ღარების სისუფთავეს.

		სამზარეულოს გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი/განათებები/ცხაურები		 გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		5		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		6		კერამიკული ზედაპირები 		სრულად გაიწმინდოს საწმენდი ხსნარით კერამიკული ზედაპირები. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		7		სამზარეულოს ტექნიკა		გაიწმინდოს დეტალურად და სათანადოთ არსებული სამზარეულოს ტექნიკა... მაგ.: ჭურჭლის სარეცხი მანქანი შიდა და გარე ზედაპირები, მაცივრის  ზედაპირები, ორივე მხრიდან. გაიწმინდოს მიკროტალღური ღუმელის შიდა და გარე ზედაპირები, გაიწმინდოს გარედან ჩაიდნის ზედაპირი ნალექებისა და ლაქებისგან, ხოლო შიდა ზედაპირი გაიწმინდოს ძმრის გამოყენებით. (ჩაასხით ჩაიდანში ცოტაოდენი ძმარი, შეურიეთ წყალი, პროპორციით 1/1 თან და წამოადუღეთ. გააჩერეთ კიდევ 15 წუთი ჩაიდანში, შემდეგ კარგად გარეცხეთ, წამოადუღეთ სუფთა წყალი და გადაღვარეთ.) გაიწმინდოს სხვა არსებული სამზარეულოს ტექნიკა სათანადო საშუალებების გამოყენებით.

		8		სამზარეულოს ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს სამზარეულოს ავეჯის ზედაპირები (სახელურებისა და ზედათავების ჩათვლით), მისთვის განკუთვნილი საწმენდი ხსნარით. გაიწმინდოს ლაქები  შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირებს..

		9		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები ლაქებისგან ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, გაიწმინდოს სკამების საზურგეები და ფეხები. სრულად გაიწმინდოს სველი წესით.

		10		მაგიდები		გაიწმინდოს მაგიდის ფეხები და ქვედა ზედაპირი სველი წესით. გაიწმინდოს მაგიდები სადეზინფექციო ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		11		 ნიჟარა		გაიხეხოს ნიჟარა  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, შემდეგ გაპრიალდეს მიკროფიბრული ტილოს გამოყენებით.

		12		მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები 		გაიწმინდოს შესაბამისი  საწმენდი ქიმიური საშუალებით მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები,  მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებებისგან. აკრძალულია მეტალებზე უხეში საწმენდი საშუალებების გამოყენება, ისეთების რომლებმაც შესაძლოა გამოიწვიონ  მეტალის/ნიკელის ზედაპირების დაზიანება. წმენდის შემდეგ მოხდეს მათი გაპრიალება, მშრალი მიკროფიბრული ტილოს საშუალებით.

		13		ურნები 		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		14		დისპენსერები 		გაიწმინდოს დისპენსერების ზედაპირები, მოცილდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებებით.

		15		იატაკი		გაიწმინდოს/გაიხეხოს იატაკი საწმენდი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. მოცილდეს ლაქები, ყურადღება მიექცეს ღარების სისუფთავეს.

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.

		ავტოპარკინგის და მიმდებარე ტერიტორიის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		ავტოპარკინგი და მიმდებარე ტერიტორია		ავტოპარკინგი და მიმდებარე ტერიტორია მოიხვეტოს ხელით/მექანიკური მოწყობილობით. შემდეგ მოირეცხოს წყლის წნევით სარეცხი აპარატით.

		2		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		3		პანდუსები და მოაჯირები		მოიხვეტოს ხელით/მექანიკური მოწყობილობით, მოშორდეს ლაქები საწმენდი საშუალებების გამოყენებით და მოირეცხოს წყლის წნევით სარეცხი აპარატით. გაიწმინდოს არსებული მოაჯირები, სპეციფიკაციიდან გამომდინარე.

		4		სარეკლამო აბრები		გაიწმინდოს წინამდებარე ტერიტორიაზე არსებული სარეკლამო აბრები და ლაითბოქსები, დადგენილი განრიგის მიხედვით.



		ფასადის შუშები  გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		ფასადის შუშები		სრულად გაიწმინდოს ფასადის შუშები ორივე მხრიდან, ჩარჩოების გარე და შიდა ზედაპირების ჩათვლით. დადგენილი განრიგის მიხედვით.





Dinn

		 ახალი დიზაინის Dinn ფილიალის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		მომხმარებელთა დარბაზ(ებ)ის, ოფისების, სათათბირო ოთახების, ინტერიერის და დერეფნების გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები/ცხაურები 		გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		ტიხრები 		გაიწმინდოს ტიხრები სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, (შუშის, ხის, გიბსოს, პლასტიკატის...) ზედაპირების გათვალისწინებით, საჭირო საწმენდი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, ყველა არსებული ზედაპირების და კუთხეების ჩათვლით.

		4		სარეკლამო აბრები		სათანადოთ გაიწმინდოს სარეკლამო აბრები, ლაქებისა და მტვრისგან.

		5		მონიტორები		ფრთხილად გაიწმინდოს მონიტორები შესაბამისი საწმენდი საშუალებითა და მათთვის განკუთვნილი ტილოთი.

		6		კარებები, კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		7		კარადები/თაროები		გაიწმინდოს კარადების/თაროების ზედაპირები ნოტიო ტილოთი. მოცილდეს ლაქები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. გადაიწმინდოს ზემოდან სველი წესით კარადების/თაროების თავები.

		8		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		9		პლინტუსები		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		10		ჩამრთველები 		ფრთხილად გაიწმინდოს ლაქებისგან ჩამრთველები, უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		11		პულტები		გაიწმინდოს პულტები, ტილოზე მინიმალური ქიმიური საშუალების დატანებით.

		12		შუშები		გაიწმინდოს შუშებზე არსებული ლაქები შესაბამისი საშუალებით. შუშების წმენდა განხორციელდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		13		ორგტექნიკა 		ფრთხილად გაიწმინდოს ორგტექნიკა. გადაიწმინდოს მტვერი კომპიუტერებიდან , დანარჩენი ორგტექნიკა (ტელეფონები, პრინტერები და ასე შემდეგ...) დასუფთავდეს უფრო დეტალურად. (მაგ.: ტელეფონის წმენდისას აუცილებლად უნდა გაიწმინდოს ხსნარით ყურმილი...და ა. შ.) ყურადღებით გაიწმინდოს ყოველდღიურობაში მიუდგომელი ადგილები (კერძოდ ორგთექნიკის ქვეშ და უკან, კაბელების ქვეშ....) დასუფთავების შემდეგ, ორგტექნიკა დაბრუნდეს ადგილზე, მოწერსიგებული. 

		14		ინტერიერის სხვა დეტალების  წმენდა		გენერალური დასუფთავების დროს გაიწმინდოს დეტალურად ინტერიერის ყველა არსებული შემადგენელი ნივთი. (მაგალითად: დაფა, მაგიდის სანათი, სარკე და ასე შემდეგ...) ზედაპირების გათვალისწინებით, შესაბამისი საწმენდი საშუალებების გამოყენებით.

		15		რბილი ავეჯი  		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს რბილი ავეჯი, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით და შემდეგ გაიწმინდოს ნოტიო ტილოთი. გაირეცხოს მოხსნადი გადასაკრავები/ან ქიმიურად დამუშავდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		16		მყარი ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს ავეჯის ზედაპირები და სახელურები ლაქებისა და მრვერისგან, მათი სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, შესაბამისი საწმენდი ხსნარების საშუალებით. დასუფთავების შემდეგ, ავეჯზე განთავსებული ნივთები დაბრუნდეს თავიანთ ადგილებზე.

		17		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები მტვერსასრუტით (საჭიროების შემთხვევაში გაიწმინდოს ლაქები პროფესიონალური ქიმიური საშუალებების მეშვეობით.), გაიწმინდოს სკამების ფეხები და საზურგეები.

		18		რბილი იატაკი (ხალიჩები); ნოხები		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს ხალიჩები/ნოხები, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით. ქიმიურად დამუშავდეს მანქანით დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		19		მყარი იატაკი 		 გასუფთავდეს მყარი იატაკი მტვერსასრუტის მეშვეობით და შემდეგ მყარი ზედაპირების საწმენდათ განკუთვნილი აპარატისა და ქიმიური საშუალების გამოყენებით. 

		20		კიბე		გაიწმინდოს კიბის უჯრედში მდებარე განათებები, რაფები და კედლები. მოცილდეს ლაქები და სრულად გასუფთავდეს. გაიწმინდოს  საწმენდი ხსნარით მოაჯირები. გასუფთავდეს კიბე ნაგვისგან, დამუშავდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებებით და შემდგომ სრულად  გაიწმინდოს ქიმიური საშუალების გამოყენებით, კიბის ზედაპირის გათვალისწინებით.  

		ფასადის შუშების, ტიხრების წმენდა და რბილი იატაკის ქიმიური დამუშავება გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.



		24 საათიანი ზონის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები/ცხაურები 		გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს ჭერში არსებული განათებები და  ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლის, ქიმიური საშუალებისა და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		ბანკომატები და ჩასარიცხი აპარატები		ფრთხილად გაიწმინდოს დელიკატური ზედაპირები: ეკრანები, ღილაკები, ბარათების საიდენტიფიკაციო მოწყობილობების ზედაპირები, სპეციფიკაციიდან გამომდინარე. დამუშავდეს ლაქებზე სხვა ზედაპირები შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს გაიწმინდოს სრულად სხვა ყველა არსებული ზედაპირი(ზედათავების ჩათვლით).

		4		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		5		პლინტუსები		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		6		ჩამრთველები 		ფრთხილად გაიწმინდოს ლაქებისგან ჩამრთველები, უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		7		შუშები		გაიწმინდოს კარებების, ტიხრების შუშებზე  არსებული ლაქები შესაბამისი საშუალებით. ფასადის შუშების წმენდა განხორციელდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		8		მყარი ავეჯი		გაიწმინდოს ავეჯის ზედაპირები,მათი სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, შესაბამისი საწმენდი ხსნარების საშუალებით.

		9		ნოხები		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს შესასვლელი ნოხები, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით. დამუშავდეს მანქანით ქიმიურად დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		10		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი. გაიწმინდოს სათანადოთ ჩაშენებული ურნების წინა ზედაპირები/პანელები.

		11		მყარი იატაკი 		 გასუფთავდეს მყარი იატაკი მტვერსასრუტის მეშვეობით და შემდეგ მყარი ზედაპირების საწმენდათ განკუთვნილი აპარატისა და ძრიერი დაბინძურების საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. 

		ფასადის შუშების, ტიხრების წმენდა და რბილი იატაკის ქიმიური დამუშავება გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.



		საპირფარეშოს გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი /განათებები /ცხაურები		 გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები/ხუფები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიანი ლაქები ღრუბლის, ქიმიური საშუალებისა და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		5		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		6		კერამიკული ზედაპირები 		სრულად გაიწმინდოს საწმენდი ხსნარით კერამიკული ზედაპირები. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნალექისგან.

		7		ნიჟარა		გაიხეხოს ნიჟარა  საწმენდი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან.შემდეგ გაპრიალდეს მშრალი მიკროფიბრული ტილოთი.

		8		უნიტაზი		გაიხეხოს უნიტაზი  საწმენდი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან. სრულად გაიწმინდოს ლაქებისგან და დამუშავდეს უნიტაზის დასაჯდომის ორივე ზედაპირი სადეზინფექციო საწმენდი საშუალებით.

		9		მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები 		გაიწმინდოს შესაბამისი  საწმენდი ქიმიური საშუალებით მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები,  მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებებისგან. აკრძალულია მეტალებზე უხეში საწმენდი ზედაპირების გამოყენება,ისეთების რომლებმაც შესაძლოა გამოიწვიონ  მეტალის/ნიკელის ზედაპირების დაზიანება. წმენდის შემდეგ მოხდეს მათი გაპრიალება, მშრალი მიკროფიბრული ტილოს საშუალებით.

		10		უნიტაზის ჯაგრისები 		გაიწმინდოს/გაირეცხოს უნიტაზის ჯაგრისები და ჩასადებები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		11		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		12		დისპენსერები 		გაიწმინდოს დისპენსერების ზედაპირები, მოცილდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებით. გაიწმინდოს სასაპნეები, მოცილდეს გარედან ნალექი და საპნის ნარჩენები.

		13		სარკეები 		გაიწმინდოს თავიდან ბოლომდე (კუთხეების ჩათვლით) სარკის ზედაპირი, შესაბამისი ქიმიური საშუალაბისა და საწმენდი მოწყობილობის გამოყენებით.

		14		სხვა ჰორიზონტალური და ვერტიკალური ზედაპირები 		გაიწმინდოს სათანადოთ საპირფარეშოებში არსებული სხვა ჰორიზონტალური და ვერტიკალური ზედაპირები (მაგ. როგორიცაა  ნიჟარის ქვეშ არსებული მაგიდა და ა.შ.) 

		15		იატაკი		გაიწმინდოს/გაიხეხოს იატაკი ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. მოცილდეს ლაქები, ყურადღება მიექცეს ღარების სისუფთავეს.

		სამზარეულოს გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები/ცხაურები		 გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიანი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		5		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში, დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		6		კერამიკული ზედაპირები 		სრულად გაიწმინდოს საწმენდი ხსნარით კერამიკული ზედაპირები. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		7		სამზარეულოს ტექნიკა		გაიწმინდოს დეტალურად და სათანადოთ არსებული სამზარეულოს ტექნიკა... მაგ.: მაცივრის  ზედაპირები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან. გაიწმინდოს მიკროტალღური ღუმელის შიდა და გარე ზედაპირები, გაიწმინდოს გარედან ჩაიდნის ზედაპირი ნალექებისა და ლაქებისგან, ხოლო შიდა ზედაპირი გაიწმინდოს ძმრის გამოყენებით. (ჩაასხით ჩაიდანში ცოტაოდენი ძმარი, შეურიეთ წყალი, პროპორციით 1/1 თან და წამოადუღეთ. გააჩერეთ კიდევ 15 წუთი ჩაიდანში, შემდეგ კარგად გარეცხეთ, წამოადუღეთ სუფთა წყალი და გადაღვარეთ.) გაიწმინდოს სხვა არსებული სამზარეულოს ტექნიკა სათანადო საშუალებების გამოყენებით.

		8		სამზარეულოს ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს სამზარეულოს ავეჯის ზედაპირები (სახელურებისა და ზედათავების ჩათვლით), მისთვის განკუთვნილი საწმენდი ხსნარით. გაიწმინდოს ლაქები  შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირებს..

		9		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები ლაქებისგან ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, გაიწმინდოს სკამების საზურგეები და ფეხები. სრულად გაიწმინდოს სველი წესით.

		10		მაგიდები		გაიწმინდოს მაგიდის ფეხები და ქვედა ზედაპირი სველი წესით. გაიწმინდოს მაგიდები სადეზინფექციო ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		11		 ნიჟარა		გაიხეხოს ნიჟარა  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, შემდეგ გაპრიალდეს მიკროფიბრული ტილოს გამოყენებით.

		12		მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები 		გაიწმინდოს შესაბამისი  საწმენდი ქიმიური საშუალებით მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები,  მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებებისგან. აკრძალულია მეტალებზე უხეში საწმენდი საშუალებების გამოყენება,ისეთების რომლებმაც შესაძლოა გამოიწვიონ  მეტალის/ნიკელის ზედაპირების დაზიანება. წმენდის შემდეგ მოხდეს მათი გაპრიალება, მშრალი მიკროფიბრული ტილოს საშუალებით.

		13		ურნები 		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		14		დისპენსერები 		გაიწმინდოს დისპენსერების ზედაპირები, მოცილდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებებით.

		15		იატაკი		გაიწმინდოს/გაიხეხოს იატაკი ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. მოცილდეს ლაქები, ყურადღება მიექცეს ღარების სისუფთავეს.

		ტერას(ებ)ის და აივნ(ებ)ის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		მოაჯირები 		გაიწმინდოს მოაჯირები ზედაპირების გათვალისწინებით (შუშა/რკინა/ხე) შესაბამისი ქიმიული საშუალებით,მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		5		ურნები 		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		6		რბილი ავეჯი		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს რბილი ავეჯი, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით. გაირეცხოს მოხსნადი გადასაკრავები/ან ქიმიურად დამუშავდეს დადგენილი გრაფიკის მიხედვით. გაიწმინდოს ავეჯის მყარი ზედაპირები სველი წესით (სამკლაურები,  ფეხები...)

		7		მყარი ავეჯი		დამუშავდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებით, გაიწმინდოს  ზედაპირები სველი წესით.

		8		საყვავილეები 		გაიწმინდოს საყვავილეები, ზედაპირების გათვალისწინებით. სიფრთხილით დასუფთავდეს ლაქებისა და ნალექისგან, რათა არ მოხვდეს ქიმიური საშუალებები მიწაში და არ დაზიანდეს მცენარე. 

		9		ინტერიერის სხვა დეტალების  წმენდა		გენერალური დასუფთავების დროს დეტალურად გაიწმინდოს  ინტერიერის ყველა არსებული შემადგენელი ნივთი, როგორიცაა:ხელოვნური ნოხი, სანათი და ასე შემდეგ...) ზედაპირების გათვალისწინებით, შესაბამისი საშუალებების გამოყენებით.

		10		იატაკი		მოიხვეტოს იატაკი ხელით/მექანიკური მოწყობილობით. ლაქები დამუშავდეს ქიმიური საშუალებებით. სრულად  გაირეცხოს მყარი იატაკის სარეცხი აპარატით შესაბამისი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. აივნები დამუშავდეს ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალებით და სრულად მოიწმინდოს სველი წესით. 

		ფასადის შუშების, ტიხრების წმენდა და რბილი იატაკის ქიმიური დამუშავება გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.

		მიმდებარე ტერიტორიის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		მიმდებარე ტერიტორია		მოიხვეტოს ხელით/მექანიკური მოწყობილობით. შემდეგ მოირეცხოს წყლის წნევით სარეცხი აპარატით.

		2		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		3		პანდუსები და მოაჯირები		მოიხვეტოს ხელით/მექანიკური მოწყობილობით, მოშორდეს ლაქები საწმენდი საშუალებების გამოყენებით და მოირეცხოს წყლის წნევით სარეცხი აპარატით. გაიწმინდოს არსებული მოაჯირები, სპეციფიკაციიდან გამომდინარე.

		4		სარეკლამო აბრები		გაიწმინდოს წინამდებარე ტერიტორიაზე არსებული სარეკლამო აბრები და ლაითბოქსები.









ექსპრესი

		ექსპრეს დიზაინის ფილიალის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		მომხმარებელთა დარბაზ(ებ)ის, ინტერიერის  გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები/ცხაურები 		გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		ტიხრები 		გაიწმინდოს ტიხრები სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, (შუშის, ხის, გიბსოს, პლასტიკატის...) ზედაპირების გათვალისწინებით, საჭირო საწმენდი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, ყველა არსებული ზედაპირების და კუთხეების ჩათვლით.

		4		სარეკლამო აბრები		სათანადოთ გაიწმინდოს სარეკლამო აბრები, ლაქებისა და მტვრისგან.

		5		მონიტორები		ფრთხილად გაიწმინდოს მონიტორები შესაბამისი საწმენდი საშუალებითა და მათთვის განკუთვნილი ტილოთი.

		6		კარებები, კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		7		კარადები/თაროები		გაიწმინდოს კარადების/თაროების ზედაპირები ნოტიო ტილოთი. მოცილდეს ლაქები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. გადაიწმინდოს ზემოდან სველი წესით კარადების/თაროების თავები.

		8		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		9		პლინტუსები		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		10		ჩამრთველები 		ფრთხილად გაიწმინდოს ლაქებისგან ჩამრთველები, უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		11		პულტები		გაიწმინდოს პულტები, ტილოზე მინიმალური ქიმიური საშუალების დატანებით.

		12		შუშები		გაიწმინდოს შუშებზე არსებული ლაქები შესაბამისი საშუალებით. შუშების წმენდა განხორციელდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		13		ორგტექნიკა 		ფრთხილად გაიწმინდოს ორგტექნიკა. გადაიწმინდოს მტვერი კომპიუტერებიდან , დანარჩენი ორგტექნიკა (ტელეფონები, პრინტერები და ასე შემდეგ...) დასუფთავდეს უფრო დეტალურად. (მაგ.: ტელეფონის წმენდისას აუცილებლად უნდა გაიწმინდოს სადეზინფექციო ხსნარით ყურმილი...და ა. შ.) ყურადღებით გაიწმინდოს ყოველდღიურობაში მიუდგომელი ადგილები (კერძოდ ორგთექნიკის ქვეშ და უკან, კაბელების ქვეშ....) დასუფთავების შემდეგ, ორგტექნიკა დაბრუნდეს ადგილზე, მოწერსიგებული. 

		14		ინტერიერის სხვა დეტალების  წმენდა		გენერალური დასუფთავების დროს გაიწმინდოს დეტალურად ინტერიერის ყველა არსებული შემადგენელი ნივთი. (მაგალითად: დაფა, მაგიდის სანათი, სარკე და ასე შემდეგ...) ზედაპირების გათვალისწინებით, შესაბამისი საწმენდი საშუალებების გამოყენებით.

		15		მყარი ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს ავეჯის ზედაპირები და სახელურები ლაქებისა და მტვერისგან, მათი სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, შესაბამისი საწმენდი ხსნარების საშუალებით. დასუფთავების შემდეგ, ავეჯზე განთავსებული ნივთები დაბრუნდეს თავიანთ ადგილებზე.

		16		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები მტვერსასრუტით (საჭიროების შემთხვევაში გაიწმინდოს ლაქები პროფესიონალური ქიმიური საშუალებების მეშვეობით.), გაიწმინდოს სკამების ფეხები და საზურგეები.

		17		მყარი იატაკი 		 გასუფთავდეს მყარი იატაკი მტვერსასრუტის მეშვეობით და შემდეგ მყარი ზედაპირების საწმენდათ განკუთვნილი აპარატისა და ქიმიური საშუალების გამოყენებით. 

		ფასადის შუშების, ტიხრების წმენდა და რბილი იატაკის ქიმიური დამუშავება გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.

		24 საათიანი ზონის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები/ცხაურები 		გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს ჭერში არსებული განათებები და  ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლის, ქიმიური საშუალებისა და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		ბანკომატები და ჩასარიცხი აპარატები		ფრთხილად გაიწმინდოს დელიკატური ზედაპირები: ეკრანები, ღილაკები, ბარათების საიდენტიფიკაციო მოწყობილობების ზედაპირები, სპეციფიკაციიდან გამომდინარე. დამუშავდეს ლაქებზე სხვა ზედაპირები შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს გაიწმინდოს სრულად სხვა ყველა არსებული ზედაპირი(ზედათავების ჩათვლით).

		4		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		5		პლინტუსები		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		6		ჩამრთველები 		ფრთხილად გაიწმინდოს ლაქებისგან ჩამრთველები, უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		7		შუშები		გაიწმინდოს კარებების, ტიხრების შუშებზე  არსებული ლაქები შესაბამისი საშუალებით. ფასადის შუშების წმენდა განხორციელდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		8		მყარი ავეჯი		გაიწმინდოს ავეჯის ზედაპირები,მათი სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, შესაბამისი საწმენდი ხსნარების საშუალებით.

		9		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი. გაიწმინდოს სათანადოთ ჩაშენებული ურნების წინა ზედაპირები/პანელები.

		10		მყარი იატაკი 		 გასუფთავდეს მყარი იატაკი მტვერსასრუტის მეშვეობით და შემდეგ მყარი ზედაპირების საწმენდათ განკუთვნილი აპარატისა და ძრიერი დაბინძურების საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. 

		ფასადის შუშების, ტიხრების წმენდა და რბილი იატაკის ქიმიური დამუშავება გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.

		საპირფარეშოს გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი /განათებები /ცხაურები		 გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები/ხუფები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიანი ლაქები ღრუბლის, ქიმიური საშუალებისა და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		5		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		6		კერამიკული ზედაპირები 		სრულად გაიწმინდოს საწმენდი ხსნარით კერამიკული ზედაპირები. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნალექისგან.

		7		ნიჟარა		გაიხეხოს ნიჟარა  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან.შემდეგ გაპრიალდეს მშრალი მიკროფიბრული ტილოთი.

		8		უნიტაზი		გაიხეხოს უნიტაზი  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან. სრულად გაიწმინდოს ლაქებისგან და დამუშავდეს უნიტაზის დასაჯდომის ორივე ზედაპირი სადეზინფექციო საწმენდი საშუალებით.

		9		მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები 		გაიწმინდოს შესაბამისი  საწმენდი ქიმიური საშუალებით მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები,  მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებებისგან. აკრძალულია მეტალებზე უხეში საწმენდი ზედაპირების გამოყენება,ისეთების რომლებმაც შესაძლოა გამოიწვიონ  მეტალის/ნიკელის ზედაპირების დაზიანება. წმენდის შემდეგ მოხდეს მათი გაპრიალება, მშრალი მიკროფიბრული ტილოს საშუალებით.

		10		უნიტაზის ჯაგრისები 		გაიწმინდოს/გაირეცხოს უნიტაზის ჯაგრისები და ჩასადებები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		11		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		12		დისპენსერები 		გაიწმინდოს დისპენსერების ზედაპირები, მოცილდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებით. გაიწმინდოს სასაპნეები, მოცილდეს გარედან ნალექი და საპნის ნარჩენები.

		13		სარკეები 		გაიწმინდოს თავიდან ბოლომდე (კუთხეების ჩათვლით) სარკის ზედაპირი, შესაბამისი ქიმიური საშუალაბისა და საწმენდი მოწყობილობის გამოყენებით.

		14		სხვა ჰორიზონტალური და ვერტიკალური ზედაპირები 		გაიწმინდოს სათანადოთ საპირფარეშოებში არსებული სხვა ჰორიზონტალური და ვერტიკალური ზედაპირები (მაგ. როგორიცაა  ნიჟარის ქვეშ არსებული მაგიდა და ა.შ.) 

		15		იატაკი		გაიწმინდოს/გაიხეხოს იატაკი ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. მოცილდეს ლაქები, ყურადღება მიექცეს ღარების სისუფთავეს.



		სამზარეულოს გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები/ცხაურები		 გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		5		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		6		კერამიკული ზედაპირები 		სრულად გაიწმინდოს საწმენდი ხსნარით კერამიკული ზედაპირები. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		7		სამზარეულოს ტექნიკა		გაიწმინდოს დეტალურად და სათანადოთ არსებული სამზარეულოს ტექნიკა... მაგ.: მაცივრის  ზედაპირები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან. გაიწმინდოს მიკროტალღური ღუმელის შიდა და გარე ზედაპირები, გაიწმინდოს გარედან ჩაიდნის ზედაპირი ნალექებისა და ლაქებისგან, ხოლო შიდა ზედაპირი გაიწმინდოს ძმრის გამოყენებით. (ჩაასხით ჩაიდანში ცოტაოდენი ძმარი, შეურიეთ წყალი, პროპორციით 1/1 თან და წამოადუღეთ. გააჩერეთ კიდევ 15 წუთი ჩაიდანში, შემდეგ კარგად გარეცხეთ, წამოადუღეთ სუფთა წყალი და გადაღვარეთ.) გაიწმინდოს სხვა არსებული სამზარეულოს ტექნიკა სათანადო საშუალებების გამოყენებით.

		8		სამზარეულოს ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს სამზარეულოს ავეჯის ზედაპირები (სახელურებისა და ზედათავების ჩათვლით), მისთვის განკუთვნილი საწმენდი ხსნარით. გაიწმინდოს ლაქები  შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირებს..

		9		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები ლაქებისგან ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, გაიწმინდოს სკამების საზურგეები და ფეხები. სრულად გაიწმინდოს სველი წესით.

		10		მაგიდები		გაიწმინდოს მაგიდის ფეხები და ქვედა ზედაპირი სველი წესით. გაიწმინდოს მაგიდები სადეზინფექციო ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		11		 ნიჟარა		გაიხეხოს ნიჟარა  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, შემდეგ გაპრიალდეს მიკროფიბრული ტილოს გამოყენებით.

		12		მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები 		გაიწმინდოს შესაბამისი  საწმენდი ქიმიური საშუალებით მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები,  მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებებისგან. აკრძალულია მეტალებზე უხეში საწმენდი საშუალებების გამოყენება,ისეთების რომლებმაც შესაძლოა გამოიწვიონ  მეტალის/ნიკელის ზედაპირების დაზიანება. წმენდის შემდეგ მოხდეს მათი გაპრიალება, მშრალი მიკროფიბრული ტილოს საშუალებით.

		13		ურნები 		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		14		დისპენსერები 		გაიწმინდოს დისპენსერების ზედაპირები, მოცილდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებებით.

		15		იატაკი		გაიწმინდოს/გაიხეხოს იატაკი ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. მოცილდეს ლაქები, ყურადღება მიექცეს ღარების სისუფთავეს.

		მიმდებარე ტერიტორიის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		მიმდებარე ტერიტორია		მოიხვეტოს ხელით/მექანიკური მოწყობილობით. შემდეგ მოირეცხოს წყლის წნევით სარეცხი აპარატით.

		2		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		3		პანდუსები და მოაჯირები		მოიხვეტოს ხელით/მექანიკური მოწყობილობით, მოშორდეს ლაქები საწმენდი საშუალებების გამოყენებით და მოირეცხოს წყლის წნევით სარეცხი აპარატით. გაიწმინდოს არსებული მოაჯირები, სპეციფიკაციიდან გამომდინარე.

		4		სარეკლამო აბრები		გაიწმინდოს წინამდებარე ტერიტორიაზე არსებული სარეკლამო აბრები და ლაითბოქსები.









მეტროს ექპრესი

		ექსპრეს მეტროს დიზაინის ფილიალის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		ოფისების, ინტერიერის  გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები/ცხაურები 		გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		ტიხრები 		გაიწმინდოს ტიხრები სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, (შუშის, ხის, გიბსოს, პლასტიკატის...) ზედაპირების გათვალისწინებით, საჭირო საწმენდი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, ყველა არსებული ზედაპირების და კუთხეების ჩათვლით.

		4		სარეკლამო აბრები		სათანადოთ გაიწმინდოს სარეკლამო აბრები, ლაქებისა და მტვრისგან.

		5		მონიტორები		ფრთხილად გაიწმინდოს მონიტორები შესაბამისი საწმენდი საშუალებითა და მათთვის განკუთვნილი ტილოთი.

		6		კარებები, კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		7		კარადები/თაროები		გაიწმინდოს კარადების/თაროების ზედაპირები ნოტიო ტილოთი. მოცილდეს ლაქები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. გადაიწმინდოს ზემოდან სველი წესით კარადების/თაროების თავები.

		8		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		9		პლინტუსები		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		10		ჩამრთველები 		ფრთხილად გაიწმინდოს ლაქებისგან ჩამრთველები, უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		11		პულტები		გაიწმინდოს პულტები, ტილოზე მინიმალური ქიმიური საშუალების დატანებით.

		12		შუშები		გაიწმინდოს შუშებზე არსებული ლაქები შესაბამისი საშუალებით. შუშების წმენდა განხორციელდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		13		ორგტექნიკა 		ფრთხილად გაიწმინდოს ორგტექნიკა. გადაიწმინდოს მტვერი კომპიუტერებიდან , დანარჩენი ორგტექნიკა (ტელეფონები, პრინტერები და ასე შემდეგ...) დასუფთავდეს უფრო დეტალურად. (მაგ.: ტელეფონის წმენდისას აუცილებლად უნდა გაიწმინდოს სადეზინფექციო ხსნარით ყურმილი...და ა. შ.) ყურადღებით გაიწმინდოს ყოველდღიურობაში მიუდგომელი ადგილები (კერძოდ ორგთექნიკის ქვეშ და უკან, კაბელების ქვეშ....) დასუფთავების შემდეგ, ორგტექნიკა დაბრუნდეს ადგილზე, მოწერსიგებული. 

		14		ინტერიერის სხვა დეტალების  წმენდა		გენერალური დასუფთავების დროს გაიწმინდოს დეტალურად ინტერიერის ყველა არსებული შემადგენელი ნივთი. (მაგალითად: დაფა, მაგიდის სანათი, სარკე და ასე შემდეგ...) ზედაპირების გათვალისწინებით, შესაბამისი საწმენდი საშუალებების გამოყენებით.

		15		მყარი ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს ავეჯის ზედაპირები და სახელურები ლაქებისა და  მტვერისგან, მათი სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, შესაბამისი საწმენდი ხსნარების საშუალებით. დასუფთავების შემდეგ, ავეჯზე განთავსებული ნივთები დაბრუნდეს თავიანთ ადგილებზე.

		16		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები მტვერსასრუტით (საჭიროების შემთხვევაში გაიწმინდოს ლაქები პროფესიონალური ქიმიური საშუალებების მეშვეობით.), გაიწმინდოს სკამების ფეხები და საზურგეები.

		17		მყარი იატაკი 		 გასუფთავდეს მყარი იატაკი მტვერსასრუტის მეშვეობით და შემდეგ გაოხეხოს მყარი ზედაპირებიდან ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი  ქიმიური საშუალების გამოყენებით. 

		ფასადის შუშების/ტიხრების წმენდა გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.

		საპირფარეშოს გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი /განათებები /ცხაურები		 გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები/ხუფები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიანი ლაქები ღრუბლის, ქიმიური საშუალებისა და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		5		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		6		კერამიკული ზედაპირები 		სრულად გაიწმინდოს საწმენდი ხსნარით კერამიკული ზედაპირები. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნალექისგან.

		7		ნიჟარა		გაიხეხოს ნიჟარა  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან.შემდეგ გაპრიალდეს მშრალი მიკროფიბრული ტილოთი.

		8		უნიტაზი		გაიხეხოს უნიტაზი/დასადგომი უნიტაზი  საწმენდი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან. დამუშავდეს ზედაპირი სადეზინფექციო  საშუალებით.

		9		მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები 		გაიწმინდოს შესაბამისი  საწმენდი ქიმიური საშუალებით მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები,  მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებებისგან. აკრძალულია მეტალებზე უხეში საწმენდი ზედაპირების გამოყენება,ისეთების რომლებმაც შესაძლოა გამოიწვიონ  მეტალის/ნიკელის ზედაპირების დაზიანება. წმენდის შემდეგ მოხდეს მათი გაპრიალება, მშრალი მიკროფიბრული ტილოს საშუალებით.

		10		უნიტაზის ჯაგრისები		გაიწმინდოს/გაირეცხოს უნიტაზის ჯაგრისები და ჩასადებები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		11		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		12		დისპენსერები 		გაიწმინდოს დისპენსერების ზედაპირები, მოცილდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებით. გაიწმინდოს სასაპნეები, მოცილდეს გარედან ნალექი და საპნის ნარჩენები.

		13		სარკეები 		გაიწმინდოს თავიდან ბოლომდე (კუთხეების ჩათვლით) სარკის ზედაპირი, შესაბამისი ქიმიური საშუალაბისა და საწმენდი მოწყობილობის გამოყენებით.

		14		სხვა ჰორიზონტალური და ვერტიკალური ზედაპირები 		გაიწმინდოს სათანადოთ საპირფარეშოებში არსებული სხვა ჰორიზონტალური და ვერტიკალური ზედაპირები (მაგ. როგორიცაა  ნიჟარის ქვეშ არსებული მაგიდა და ა.შ.) 

		15		იატაკი		გაიწმინდოს/გაიხეხოს იატაკი ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. მოცილდეს ლაქები, ყურადღება მიექცეს ღარების სისუფთავეს.



		მიმდებარე ტერიტორიის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		ბანკომატები და ჩასარიცხი აპარატები		ფრთხილად გაიწმინდოს დელიკატური ზედაპირები: ეკრანები, ღილაკები, ბარათების საიდენტიფიკაციო მოწყობილობების ზედაპირები, სპეციფიკაციიდან გამომდინარე. დამუშავდეს ლაქებზე სხვა ზედაპირები შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს გაიწმინდოს სრულად სხვა ყველა არსებული ზედაპირი(ზედათავების ჩათვლით).

		2		მიმდებარე ტერიტორია		მიმდებარე ტერიტორია მოიხვეტოს, მოშორდეს ლაქები საწმენდი საშუალებების გამოყენებით და  საჭიროების შემთხვევაში მოიწმინდოს.

		3		სარეკლამო აბრები		გაიწმინდოს მიმდებარე ტერიტორიაზე არსებული სარეკლამო აბრები და ლაითბოქსები.









სხვა ფილიალები

		სხვა დანარჩენი ფილიალების გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		მომხმარებელთა დარბაზ(ებ)ის, ოფისების, სათათბირო ოთახების, ინტერიერის და დერეფნების გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები/ცხაურები 		გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლაბუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		ტიხრები 		გაიწმინდოს ტიხრები სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, (შუშის, ხის, გიბსოს, პლასტიკატის...) ზედაპირების გათვალისწინებით, საჭირო საწმენდი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, ყველა არსებული ზედაპირების და კუთხეების ჩათვლით.

		4		სარეკლამო აბრები		სათანადოთ გაიწმინდოს სარეკლამო აბრები, ლაქებისა და მტვრისგან.

		5		მონიტორები		ფრთხილად გაიწმინდოს მონიტორები შესაბამისი საწმენდი საშუალებითა და მათთვის განკუთვნილი ტილოთი.

		6		კარებები, კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		7		კარადები/თაროები		გაიწმინდოს კარადების/თაროების ზედაპირები ნოტიო ტილოთი. მოცილდეს ლაქები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. გადაიწმინდოს ზემოდან სველი წესით კარადების/თაროების თავები.

		8		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		9		პლინტუსები		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		10		ჩამრთველები 		ფრთხილად გაიწმინდოს ლაქებისგან ჩამრთველები, უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		11		პულტები		გაიწმინდოს პულტები, ტილოზე მინიმალური ქიმიური საშუალების დატანებით.

		12		შუშები		გაიწმინდოს შუშებზე არსებული ლაქები შესაბამისი საშუალებით. შუშების წმენდა განხორციელდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		13		ორგტექნიკა 		ფრთხილად გაიწმინდოს ორგტექნიკა. გადაიწმინდოს მტვერი კომპიუტერებიდან , დანარჩენი ორგტექნიკა (ტელეფონები, პრინტერები და ასე შემდეგ...) დასუფთავდეს უფრო დეტალურად. (მაგ.: ტელეფონის წმენდისას აუცილებლად უნდა გაიწმინდოს სადეზინფექციო ხსნარით ყურმილი...და ა. შ.) ყურადღებით გაიწმინდოს ყოველდღიურობაში მიუდგომელი ადგილები (კერძოდ ორგთექნიკის ქვეშ და უკან, კაბელების ქვეშ....) დასუფთავების შემდეგ, ორგტექნიკა დაბრუნდეს ადგილზე, მოწერსიგებული. 

		14		ინტერიერის სხვა დეტალების  წმენდა		გენერალური დასუფთავების დროს გაიწმინდოს დეტალურად ინტერიერის ყველა არსებული შემადგენელი ნივთი. (მაგალითად: დაფა, მაგიდის სანათი, სარკე და ასე შემდეგ...) ზედაპირების გათვალისწინებით, შესაბამისი საწმენდი საშუალებების გამოყენებით.

		15		მყარი ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს ავეჯის ზედაპირები და სახელურები ლაქებისა და მთვერისგან, მათი სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, შესაბამისი საწმენდი ხსნარების საშუალებით. დასუფთავების შემდეგ, ავეჯზე განთავსებული ნივთები დაბრუნდეს თავიანთ ადგილებზე.

		16		რბილი ავეჯი  		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს რბილი ავეჯი, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით და შემდეგ გადაიწმინდოს ნოტიო ტილოთი. გაირეცხოს მოხსნადი გადასაკრავები/ან ქიმიურად დამუშავდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		17		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები მტვერსასრუტით (საჭიროების შემთხვევაში გაიწმინდოს ლაქები პროფესიონალური ქიმიური საშუალებების მეშვეობით.), გაიწმინდოს სკამების ფეხები და საზურგეები.

		18		რბილი იატაკი (ხალიჩები); ნოხები		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს ხალიჩები/ნოხები, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით. ქიმიურად დამუშავდეს მანქანით დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		19		მყარი იატაკი 		 გასუფთავდეს მყარი იატაკი მტვერსასრუტის მეშვეობით და შემდეგ მყარი ზედაპირების საწმენდათ განკუთვნილი აპარატისა და ქიმიური საშუალების გამოყენებით. 

		20		კიბე		გაიწმინდოს კიბის უჯრედში მდებარე განათებები, რაფები და კედლები. მოცილდეს ლაქები და სრულად გასუფთავდეს. გაიწმინდოს  საწმენდი ხსნარით მოაჯირები. გასუფთავდეს კიბე ნაგვისგან, დამუშავდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებებით და შემდგომ სრულად  გაიწმინდოს ქიმიური საშუალების გამოყენებით, კიბის ზედაპირის გათვალისწინებით.  

		ფასადის შუშების, ტიხრების წმენდა და რბილი იატაკის ქიმიური დამუშავება გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.

		24 საათიანი ზონის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები/ცხაურები 		გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლადუდები. გაიწმინდოს ჭერში არსებული განათებები და  ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლის, ქიმიური საშუალებისა და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		ბანკომატები და ჩასარიცხი აპარატები		ფრთხილად გაიწმინდოს დელიკატური ზედაპირები: ეკრანები, ღილაკები, ბარათების საიდენტიფიკაციო მოწყობილობების ზედაპირები, სპეციფიკაციიდან გამომდინარე. დამუშავდეს ლაქებზე სხვა ზედაპირები შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს გაიწმინდოს სრულად სხვა ყველა არსებული ზედაპირი(ზედათავების ჩათვლით).

		4		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		5		პლინტუსები		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		6		ჩამრთველები 		ფრთხილად გაიწმინდოს ლაქებისგან ჩამრთველები, უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		7		შუშები		გაიწმინდოს კარებების, ტიხრების შუშებზე  არსებული ლაქები შესაბამისი საშუალებით. ფასადის შუშების წმენდა განხორციელდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		8		მყარი ავეჯი		გაიწმინდოს ავეჯის ზედაპირები,მათი სპეციფიკაციიდან გამომდინარე, შესაბამისი საწმენდი ხსნარების საშუალებით.

		9		ნოხები		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს შესასვლელი ნოხები, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით. დამუშავდეს მანქანით ქიმიურად დადგენილი განრიგის მიხედვით.

		10		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი. გაიწმინდოს სათანადოთ ჩაშენებული ურნების წინა ზედაპირები/პანელები.

		11		მყარი იატაკი 		 გასუფთავდეს მყარი იატაკი მტვერსასრუტის მეშვეობით და შემდეგ მყარი ზედაპირების საწმენდათ განკუთვნილი აპარატისა და ძრიერი დაბინძურების საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. 

		ფასადის შუშების, ტიხრების წმენდა და რბილი იატაკის ქიმიური დამუშავება გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.

		საპირფარეშოს გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი /განათებები /ცხაურები		 გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლადუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები/ხუფები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიანი ლაქები ღრუბლის, ქიმიური საშუალებისა და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		5		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		6		კერამიკული ზედაპირები 		სრულად გაიწმინდოს საწმენდი ხსნარით კერამიკული ზედაპირები. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნალექისგან.

		7		ნიჟარა		გაიხეხოს ნიჟარა  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან.შემდეგ გაპრიალდეს მშრალი მიკროფიბრული ტილოთი.

		8		უნიტაზი		გაიხეხოს უნიტაზი  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, ორივე მხრიდან, როგორც შიგნიდან, ასევე  გარედან. სრულად გაიწმინდოს ლაქებისგან და დამუშავდეს უნიტაზის დასაჯდომის ორივე ზედაპირი სადეზინფექციო საწმენდი საშუალებით.

		9		მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები 		გაიწმინდოს შესაბამისი  საწმენდი ქიმიური საშუალებით მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები,  მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებებისგან. აკრძალულია მეტალებზე უხეში საწმენდი ზედაპირების გამოყენება,ისეთების რომლებმაც შესაძლოა გამოიწვიონ  მეტალის/ნიკელის ზედაპირების დაზიანება. წმენდის შემდეგ მოხდეს მათი გაპრიალება, მშრალი მიკროფიბრული ტილოს საშუალებით.

		10		უნიტაზის ჩოთქები 		გაიწმინდოს/გაირეცხოს უნიტაზის ჩოთქები და ჩასადებები ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		11		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		12		დისპენსერები 		გაიწმინდოს დისპენსერების ზედაპირები, მოცილდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებით. გაიწმინდოს სასაპნეები, მოცილდეს გარედან ნალექი და საპნის ნარჩენები.

		13		სარკეები 		გაიწმინდოს თავიდან ბოლომდე (კუთხეების ჩათვლით) სარკის ზედაპირი, შესაბამისი ქიმიური საშუალაბისა და საწმენდი მოწყობილობის გამოყენებით.

		14		სხვა ჰორიზონტალური და ვერტიკალური ზედაპირები 		გაიწმინდოს სათანადოთ საპირფარეშოებში არსებული სხვა ჰორიზონტალური და ვერტიკალური ზედაპირები (მაგ. როგორიცაა  ნიჟარის ქვეშ არსებული მაგიდა და ა.შ.) 

		15		იატაკი		გაიწმინდოს/გაიხეხოს იატაკი ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. მოცილდეს ლაქები, ყურადღება მიექცეს ღარების სისუფთავეს.

		სამზარეულოს გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		 ჭერი / განათებები/ცხაურები		 გაიწმინდოს  ჭერი ჭუჭყიანი ნათითურებისგან, ლაქებისგან,მოცილდეს აბლადუდები. გაიწმინდოს გარედან, ჭერში არსებული განათებები და ცხაურები, ასევე გაიწმინდოს ჩამოკიდებული სანათები (როგორც გარედან, ასევე შიგნიდან) უსაფრთხოების ზომების დაცვით.

		2		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		3		რაფები 		გაიწმინდოს რაფები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		4		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		5		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		6		კერამიკული ზედაპირები 		სრულად გაიწმინდოს საწმენდი ხსნარით კერამიკული ზედაპირები. მოხდეს მათი დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		7		სამზარეულოს ტექნიკა		გაიწმინდოს დეტალურად და სათანადოთ არსებული სამზარეულოს ტექნიკა... მაგ.: მაცივრის  ზედაპირები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან. გაიწმინდოს მიკროტალღური ღუმელის შიდა და გარე ზედაპირები, გაიწმინდოს გარედან ჩაიდნის ზედაპირი ნალექებისა და ლაქებისგან, ხოლო შიდა ზედაპირი გაიწმინდოს ძმრის გამოყენებით. (ჩაასხით ჩაიდანში ცოტაოდენი ძმარი, შეურიეთ წყალი, პროპორციით 1/1 თან და წამოადუღეთ. გააჩერეთ კიდევ 15 წუთი ჩაიდანში, შემდეგ კარგად გარეცხეთ, წამოადუღეთ სუფთა წყალი და გადაღვარეთ.) გაიწმინდოს სხვა არსებული სამზარეულოს ტექნიკა სათანადო საშუალებების გამოყენებით.

		8		სამზარეულოს ავეჯი		სრულად გაიწმინდოს სამზარეულოს ავეჯის ზედაპირები (სახელურებისა და ზედათავების ჩათვლით), მისთვის განკუთვნილი საწმენდი ხსნარით. გაიწმინდოს ლაქები  შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირებს..

		9		სკამები		სკამებიდან გადაიწმინდოს მტვერი, გასუფთავდეს დასაჯდომი ზედაპირები ლაქებისგან ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, გაიწმინდოს სკამების საზურგეები და ფეხები. სრულად გაიწმინდოს სველი წესით.

		10		მაგიდები		გაიწმინდოს მაგიდები სადეზინფექციო ქიმიური საშუალებების გამოყენებით, გაიწმინდოს მაგიდის ფეხები და ქვედა ზედაპირი. სრულად გაიწმინდოს სველი წესით.

		11		 ნიჟარა		გაიხეხოს ნიჟარა  საწმენდი/სადეზინფექცოი საშუალებით. მოხდეს მისი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან, შემდეგ გაპრიალდეს მიკროფიბრული ტილოს გამოყენებით.

		12		მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები 		გაიწმინდოს შესაბამისი  საწმენდი ქიმიური საშუალებით მეტალის/ნიკელის  ზედაპირები,  მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებებისგან. აკრძალულია მეტალებზე უხეში საწმენდი საშუალებების გამოყენება,ისეთების რომლებმაც შესაძლოა გამოიწვიონ  მეტალის/ნიკელის ზედაპირების დაზიანება. წმენდის შემდეგ მოხდეს მათი გაპრიალება, მშრალი მიკროფიბრული ტილოს საშუალებით.

		13		ურნები 		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		14		დისპენსერები 		გაიწმინდოს დისპენსერების ზედაპირები, მოცილდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებებით.

		15		იატაკი		გაიწმინდოს/გაიხეხოს იატაკი ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალების გამოყენებით. მოცილდეს ლაქები, ყურადღება მიექცეს ღარების სისუფთავეს.

		ტერას(ებ)ის და აივნ(ებ)ის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		გადახურვა		გაირეცხოს გადახურვა წყლის წნევით სარეცხი აპარატით.

		2		მოაჯირები 		გაიწმინდოს მოაჯირები ზედაპირების გათვალისწინებით (შუშა/რკინა/ხე) შესაბამისი ქიმიული საშუალებით,მოხდეს მათი სრული დასუფთავება ლაქებისა და ნადებისგან.

		3		კედლები 		გაიწმინდოს კედლები, მოცილდეს ჭუჭყიალი ლაქები ღრუბლისა, ქიმიური საშუალების და ნოტიო ტილოს გამოყენებით.

		4		პლინტუსები 		გაიწმინდოს პლინტუსები ნოტიო ტილოთი, საჭიროების შემთხვევაში ქიმიური საშუალებების გამოყენებით.

		5		კარებები ,კარებების ჩარჩოები და სახელურები 		სრულად გაიწმინდოს ყველა არსებული კარის ზედაპირები(ზედათავების ჩათვლით) და სახელურები. საჭიროების შემთხვევაში,დამუშავდეს ლაქებზე შესაბამისი ქიმიური საშუალების გამოყენებით, რომელიც არ დააზიანებს ზედაპირს და ამასთან ერთად გაიწმინდოს ჩარჩოები(ყურადღება მიექცეს ძირებზე ლაქების მოშორებას).

		6		ურნები 		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		7		რბილი ავეჯი		მტვერსასრუტით გაიწმინდოს რბილი ავეჯი, მოცილდეს ლაქები პროფესიონალური საშუალებების მეშვეობით. გაირეცხოს მოხსნადი გადასაკრავები/ან ქიმიურად დამუშავდეს დადგენილი გრაფიკის მიხედვით. გაიწმინდოს ავეჯის მყარი ზედაპირები სველი წესით (სამკლაურები,  ფეხები...)

		8		მყარი ავეჯი		დამუშავდეს ლაქები შესაბამისი ქიმიური საშუალებით, გაიწმინდოს  ზედაპირები სველი წესით.

		9		საყვავილეები 		გაიწმინდოს საყვავილეები, ზედაპირების გათვალისწინებით. სიფრთხილით დასუფთავდეს ლაქებისა და ნალექისგან, რათა არ მოხვდეს ქიმიური საშუალებები მიწაში და არ დაზიანდეს მცენარე. 

		10		ინტერიერის სხვა დეტალების  წმენდა		გენერალური დასუფთავების დროს დეტალურად გაიწმინდოს  ინტერიერის ყველა არსებული შემადგენელი ნივთი, როგორიცაა:ხელოვნური ნოხი, სანათი და ასე შემდეგ...) ზედაპირების გათვალისწინებით, შესაბამისი საშუალებების გამოყენებით.

		11		იატაკი		მოიხვეტოს იატაკი ხელით/მექანიკური მოწყობილობით. ლაქები დამუშავდეს ქიმიური საშუალებებით. სრულად  გაირეცხოს მყარი იატაკის სარეცხი აპარატით შესაბამისი ქიმიური საშუალებების გამოყენებით. აივნები დამუშავდეს ღრმა ჭუჭყის საწმენდათ განკუთვნილი ქიმიური საშუალებით და სრულად მოიწმინდოს სველი წესით. 

		ფასადის შუშების, ტიხრების წმენდა და რბილი იატაკის ქიმიური დამუშავება გაკეთდეს დადგენილი განრიგის მიხედვით

		გენერალური დასუფთავების შემდგომ  ტექნიკა, ავეჯი და სხვა ნივთები უნდა იყოს გასწორებული და სიმეტრიულად დადებული/დადგმული/ მოწესრიგებული, დაბრუნებული თავიანთ ადგილებზე.

		მიმდებარე ტერიტორიის გენერალური დასუფთავების სტანდარტი

		1		მიმდებარე ტერიტორია		მოიხვეტოს ხელით/მექანიკური მოწყობილობით. შემდეგ მოირეცხოს წყლის წნევით სარეცხი აპარატით.

		2		ურნები		გაირეცხოს ურნები, როგორც შიგნიდან, ასევე გარედან და შემდეგ გაიწმინდოს/გაპრიალდეს მშრალი ტილოთი.

		3		პანდუსები და მოაჯირები		მოიხვეტოს ხელით/მექანიკური მოწყობილობით, მოშორდეს ლაქები საწმენდი საშუალებების გამოყენებით და მოირეცხოს წყლის წნევით სარეცხი აპარატით. გაიწმინდოს არსებული მოაჯირები, სპეციფიკაციიდან გამომდინარე.

		4		სარეკლამო აბრები		გაიწმინდოს წინამდებარე ტერიტორიაზე არსებული სარეკლამო აბრები და ლაითბოქსები.
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მისამართების ჩამონათვალი

		38-719 GG სატენდერო წინადადების დანართი

		ფილიალების მისამართების ჩამონათვალი

		#		ს/ც (N)		ტიპი		სატენდერო ობიექტი		ქალაქი		მისამართი		კვ.მ

		1		Office Building		სათაო		საოფისე შენობა		თბილისი		თბილისი, პუშკინის ქ. 3 		2,439.04

		2		IT		აიტი		საოფისე შენობა		თბილისი		თბილისი, კვერნაძის ქ.10		999.10

		3		WM		WM		WM ტიპის ოფისი		თბილისი		თბილისი, პუშკინის ქ. 3 		1,300.00

		4		Credit Risk 		სათაო		საოფისე შენობა		გურჯაანი		გურჯაანი, ნონეშვილის 19		105.00

		5		RB Credit Risk		სათაო		საოფისე შენობა		ქუთაისი		ჭავჭავაძის 57-59 (საკრედიტო)		94.12

		6		RB Credit Risk		სათაო		საოფისე შენობა		თბილისი		სტანისლავსკის 2, წერეთ 87		1,018.71

		7		RB Credit Risk		სათაო		საოფისე შენობა		თბილისი		ყიფშიძის ქ. #7		689.00

		8		არქივი		სათაო		საოფისე შენობა		თბილისი		ესენინის ქ.2		2,350.00

		9		საწყობი		სათაო		საოფისე შენობა		თბილისი		ურეკის ქ.2		6,918.00

		10		Settlment		სათაო		საოფისე შენობა		თბილისი		ბაგები,წყნეთის გზატკეცილი # 39		479.30

		11		274		სოლო		სოლოს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი, ყაზბეგის გამზ# 24		504.68

		12		275		სოლო		სოლოს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი, ჩიტაძის ქ. # 11		448.94

		13		277		სოლო		სოლოს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი, წერეთლის გამზ. # 73		288.64

		14		278		სოლო		სოლოს ტიპის ფილიალი		ბათუმი		 ბათუმი, რუსთაველის ქ.# 22		792.70

		15		279		სოლო		სოლოს ტიპის ფილიალი		თელავი		 თელავი, ჩოლოყაშვილის ქ. 3		311.60

		16		280		სოლო		სოლოს ტიპის ფილიალი		ქუთაისი		 ქუთაისი, თამარ მეფის ქ.#5		254.00

		17		302		სოლო		სოლოს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი, აბაშიძის ქ. # 70		767.37

		18		303		სოლო		სოლოს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი, ფალიაშვილის 23		341.92

		19		308		სოლო		სოლოს ტიპის ფილიალი		თბილისი		თბილისი, ცინცაძის #12		455.42

		20		309		სოლო		სოლოს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი, ჭავჭავაძის 29		1,245.71

		21		320		სოლო		სოლოს ტიპის ფილიალი		თბილისი		თბილისი ყაზბეგის გამზ.25		674.20

		22		344		სოლო		სოლოს ტიპის ფილიალი		თბილისი		გლდანი ნოზაძის ქ.8		480.35

		23		ცენტრ-ი საოპერაციო		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		ლეონიძის ქ.2/გ.ტაბიძ 1		935.00

		24		8		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		ბარათაშვილის ქ.2		440.00

		25		11		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი კალაუბნის #7		837.00

		26		13		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი ჭავჭავაძის #7-7ა		486.80

		27		17		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი წერეთლის გამზ 99		760.00

		28		22		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		 თბ. გლდ "ა" მ/რ ვეკუას #1		1,300.00

		29		25		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		 ქ.თბილისი კოსტავას ქ.#76ა		700.00

		30		26		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		ქ.თბილისი ცაბაძის 8ბ ოქროს კიდობანი		640.00

		31		29		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		 თბ თორნიკე ერისთავის #5		381.00

		32		31		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		პეკინის ქ.14		265.00

		33		33		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		ბათუმი		 ბათუმი მემედ აბაშიძის#58		1,870.00

		34		34		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		ბათუმი		ჭავჭავაძის ქ.76/ხიმშიაშვილის ქ.20		681.00

		35		38		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		ფოთი		 ფოთი აღმაშენებლის ქ. #30		695.00

		36		39		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		ფოთი		 ფოთი ფარნავაზ მეფის 6		450.00

		37		41		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		ქუთაისი		რუსთაველის ქ.5		630.00

		38		43		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		ქუთაისი		წერეთლის ქ,1		341.00

		39		48		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		გორი		 გორი სტალინის ქ. 14		765.00

		40		50		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		ხაშური		ძნელაძის ქ. #2		498.00

		41		58		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		ბოლნისი		ბოლნისი ბოლნისი სს ორბელიანის110		433.00

		42		68		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		 გლდ სავაჭ ცენტრი მარიამი		565.00

		43		69		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი აღმაშენებლის 129ა		940.00

		44		102		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თელავი		თელავი, ალაზნის ქ.43		744.00

		45		106		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		კასპი		კასპი, კასპი, სააკაძის ქ. #78		238.00

		46		113		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		ყაზბეგის 3-5		257.00

		47		129		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		თბილისი, მოსკ.გამზ.კ44		249.00

		48		134		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		ჭავჭავაძის 62		309.00

		49		217		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		სანაპიროს ქ.2		380.00

		50		269		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		რუსთავი		მეგობრობის ქ.12ა		662.00

		51		301		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		ვაჟა ფშაველას გამზ. #71		407.00

		52		10		უნივერსალური		უნივერსალური ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი ქ. წამებულის #80		407.00

		53		12		უნივერსალური		უნივერსალური ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი ვაჟა-ფშ. ქ. #41		570.00

		54		52		უნივერსალური		უნივერსალური ტიპის ფილიალი		რუსთავი		 რუსთავი ბარათაშვილის #8		837.00

		55		5		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		თბილისი, პუშკინის ქ. #3		88.00

		56		6		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		თბილისი, კოსტავას #24		170.51

		57		19		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		თბილისი		 თბ. წერეთლის ქ.60კ.7ა-7ბ		103.00

		58		23		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		თბილისი		 თბილისი გურამიშვილის #38		133.00

		59		36		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		ოზურგეთი		ოზურგეთი, პეტრიწის 7 / ეპისკოპოსის 1		620.00

		60		42		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		წყალტუბო		წყალტუბო წყალტუბო ავალიანის #11		215.00

		61		44		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		ქუთაისი		 ქუთაისი ჭავჭავაძის #56		149.00

		62		45		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		ტყიბული		ტყიბული ქ.ტყიბულიგამსახურდიას 51		496.00

		63		46		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		თერჯოლა		თერჯოლა თერჯოლა შოთაძის ქ. #4		208.00

		64		47		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		ჭიათურა		ჭიათურა ჭიათურა ნინოშვილის ქ.#16		222.00

		65		49		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		ბაკურიანი		ბაკურიანი ბაკურიანაღმაშენებლის 20ა		160.00

		66		51		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		ახალციხე		ახალციხე ქ. ახალციხე კოსტავას 25		357.00

		67		54		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		თეთრიწყარო		თეთრიწყარო თეთრიწყარო თ.მეფის ქ.#37		140.00

		68		55		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		წალკა		წალკა წალკა კოსტავას ქ. #71		150.00

		69		56		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		მარნეული		მარნეული მარნეული  რუსთაველის 80		540.00

		70		57		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		გარდაბანი		გარდაბანი გარდაბანი აღმაშენებლ #76		395.00

		71		59		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		გურჯაანი		გურჯაანი გურჯაანი ნონეშვილის ქ.12		320.00

		72		65		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		ქუთაისი		 ქუთაისი რუსთაველი #124		311.00

		73		67		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		ზუგდიდი		 ზუგდიდი კოსტავას ქ.#54		190.00

		74		73		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		ზესტაფონი		ზესტაფონი, ზესტაფონი, აღმაშენებლის59		395.00

		75		74		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		სენაკი		სენაკი, სენაკი, ჭავჭავაძის ქ. #78		270.00

		76		75		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		ყვარელი		ყვარელი, ყვარელი, ჭავჭავაძის ქ. 34		285.00

		77		76		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		ქობულეთი		ქობულეთი, ქობულეთი,დ.აღმაშენებლის 3		117.00

		78		101		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		ახალქალაქი		ახალქალაქი, ახალქალაქი, ნალბანდ. #35		250.00

		79		110		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		სიღნაღი		სიღნაღი, სიღნაღი, 9 აპრილის ქ. #15		236.00

		80		111		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		ბათუმი		ტბელ აბუსერიძის ქ.73		433.00

		81		112		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		თბილისი		თბილისი, პეტრიწის ქ. #7		199.00

		82		123		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		ხელვაჩაური		ხელვაჩაური,აღმაშენებ.#82(ფ. ხალვაშის გამზ. 360)		360.00

		83		126		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		საგარეჯო		საგარეჯო, საგარეჯო, აღმ. გამზ. #17		220.00

		84		128		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		თბილისი		თბ, თემქა, მე-10 კვ. კ25		149.00

		85		131		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		ბორჯომი		ბორჯომის, ბორჯომი, რუსთაველის მოედ		410.00

		86		135		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		სამტრედია		სამტრედია, სამტრედია, ჯავახიშვ. #21		435.00

		87		136		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		თბილისი		თბილ, ც.დადიანის #111		212.00

		88		137		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		ხულო		ხულო, დაბა ხულო		200.00

		89		152		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		მცხეთა		მცხეთა, მცხეთა, სამხედროს ქ. #12		203.00

		90		153		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		ლანჩხუთი		ლანჩხუთი, ლანჩხუთი, ჟორდანიას ქ. #101		351.00

		91		154		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		საჩხერე		საჩხერე, საჩხერე,აღმაშენებლის ქ.17		278.00

		92		155		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		ამბროლაური		ამბროლაური, კოსტავას ქ 27		270.00

		93		156		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		თბილისი		თბილისი, გორგასლის ქ. 37ა		188.00

		94		172		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		თბილისი		ლოლო, კახეთის გზტ 112		332.00

		95		179		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		ზუგდიდი		ზუგდიდი, გამსახურდიას ქ.18		862.00

		96		180		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		ლაგოდეხი		ლაგოდეხი, კოსტავას ქ. #15		396.00

		97		195		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		წნორი		წნორი აღმაშენებლის ქუჩა		258.00

		98		225		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		დედოფლისწყარო		დედოფლისწყარო ჰერეთის 42		328.00

		99		271		დინი		ახალი დიზაინის ფილიალი		ქუთაისი		(ქუთაისი), ქუთაისი,ზ.გამსახურდიას 27		145.00

		100		273		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		ჭიათურა		(ჭიათურა), ჭიათურა, 1 მაისის ქ. # 1		153.00

		101		281		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		თბილისი		თბ ჯავახეთის 44/სალხინო		240.00

		102		300		სტანდარტული		სტანდარტული ფილიალი		თბილისი		თბილისი ალ. ყაზბეგის 4		209.00

		103		331		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ფოთი		კოკაიას ხეივანი 1		76.00

		104		27		არასტანდარტული		არასტანდარტული ფილიანი		თბილისი		 თბილისი აეროპორტის შენობ		37.00

		105		32		არასტანდარტული		არასტანდარტული ფილიანი		თბილისი		 თბილისი თ.მოედანი #4(CM)		12.00

		106		108		არასტანდარტული		არასტანდარტული ფილიანი		ბათუმი		(აეროპორტი), ბათუმი, აეროპორტი		21.00

		107		115		არასტანდარტული		არასტანდარტული ფილიანი		ფოთი		ქ. ფოთი, ჯავახიშვილის #32		48.00

		108		170		არასტანდარტული		არასტანდარტული ფილიანი		კასპი		კასპი, კასპი, ფარნავაზის ქ #2		9.00

		109		174		არასტანდარტული		არასტანდარტული ფილიანი		ბათუმი		ბათუმი, რუსთაველის #28		30.09

		110		256		არასტანდარტული		არასტანდარტული ფილიანი		ბათუმი		ბათუმი რუსთაველის #40 სასტუმრო ჰილტონი		55.20

		111		72		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ბათუმი		ნინოშვილის ქ.11		16.00

		112		105		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		ვაგზლის მოედანი		160.00

		113		132		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		პეკინის ქ.16		158.00

		114		185		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 გლდან ხიზანიშვ 77ის მიმდ		68.54

		115		186		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი გამრეკელის 16		75.00

		116		187		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი დოლიძის ქ. #26-28		98.00

		117		188		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი ჩუბინაშვილის #4		72.54

		118		189		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი ბაზალეთის ქ #8		45.00

		119		190		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი ალ. ყაზბეგის ქ26		71.71

		120		191		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბ დიღომი 5კვ კ 1ა		75.00

		121		192		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბ ჭავჭავაძის 19 1ს		60.00

		122		193		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		ბერი გაბრიელ სალოსის გამზ. 39		35.00

		123		196		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბილისი ნუცუბიძის179		66.25

		124		197		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბ ზაჰესი ავჭალის ქ		60.00

		125		198		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბილისი ნუცუბიძის 221		63.46

		126		199		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბ ვაჟა-ფშავ კვVIIკ5		109.00

		127		200		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბილისი კონს. ლესელიძის 13		65.00

		128		201		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი ჭავჭავაძის 41		60.00

		129		202		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი მუხიანი 1 მრ		90.00

		130		203		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი ჭიჭინაძის 10		83.33

		131		204		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბილისი ზ. ფონიჭალა3		54.56

		132		205		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბილისი ვაზისუბ IIმრ		46.20

		133		207		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		მარნეული		  მარნეული მარკ სმარტი		72.43

		134		208		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ახალციხე		კოსტავას ქ.3		65.10

		135		209		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბ ქინძმარაულ შეს კ10		93.71

		136		210		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბილისი მიცკევიჩის29		70.00

		137		211		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბილისი დ.დიღმის 3მრ		184.10

		138		212		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ქუთაისი		  ქუთაისი თაბუკაშ #115		72.00

		139		213		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბ თ.მეფის გამზი #11		150.00

		140		214		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		ვაზისუბნის დასახ-ში, 3 მკრ, მდებარე საზ.კვების გაერთიანება #23 კაფე ვაზისუბან-თან		147.00

		141		215		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 დიღმის საცდელი მეურნეობა		123.00

		142		216		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ბათუმი		  ბათუმი გორგილაძის 91		105.00

		143		218		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბილისი ნუცუბიძის 78		40.00

		144		219		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		თბილისი ჩიჩუას 49		71.33

		145		220		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი გორგასალის 41		80.00

		146		221		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბილისი რუსთავ 31/13		52.00

		147		222		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბ დიღმის მას IIIკვკ 1A		70.76

		148		223		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		ბერი გაბრიელ სალოსის გამზ. 147		65.00

		149		226		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი ტაშკენტის #27		56.65

		150		227		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ზესტაფონი		 ზესტაფონი დ.აღმ. გამზ#17		143.00

		151		228		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		მარჯანიშვილის ქ.83/23		71.00

		152		229		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 ვაშლიჯვარი გოძიაშვილის 35		69.00

		153		230		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 ქ. თბილისი წერონისის 144		82.00

		154		234		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თელავი		 ქ.თელავი ვარდოშვილის ქ.#1		75.90

		155		235		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		რუსთავი		 რუსთავი მეგობრობის ქ. 16		75.00

		156		236		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ბათუმი		 ბათუმი ლერმონტოვის 103		85.50

		157		237		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ხაშური		 ხაშური ქ.ხაშური 26 მაისის ქ#1		87.00

		158		238		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 მეტრ ისან ყოფილ ავტოსალარ		62.23

		159		239		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ქუთაისი		 ქუთაისი ჭავჭავაძის ქ.#37		70.58

		160		240		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 მეტრო დიდუბ ქვედა გასასვლ		151.00

		161		241		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		დუშეთი		 დუშეთი დუშეთი"ცენტ უნივერმაღი"		99.00

		162		242		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ქარელი		 ქარელი ქარელი თამარ მეფის ქ.#60		102.00

		163		243		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ნინოწმინდა		 ნინოწმინდა ნინოწმინდა თავისუფლების 7		86.00

		164		244		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ვანი		 ვანი ვანითავისუფლების ქ#14/16		85.54

		165		245		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ხონი		 ხონი ხონი თავისუფლების მოედ #3		113.90

		166		246		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		აბაშა		 აბაშა აბაშა თავისუფლების ქ.#54		101.70

		167		247		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ჩხოროწყუ		 ჩხოროწყუ დაბა ჩხოროწყუგობეჩიას #4		88.80

		168		248		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		წალენჯიხა		 წალენჯიხა წალენჯიხაგამსახურდის ქ#5		84.00

		169		249		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ხობი		 ხობი ხობიცოტნე დადიანის ქ#180		76.23

		170		250		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		მარტვილი		 მარტვილი მარტვილი თავისუფლების ქ.		101.10

		171		251		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ჩაქვი		 ჩაქვი  ჩაქვითამარ მეფის ქ.# 83		81.48

		172		252		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი მეტეხის 22		80.00

		173		253		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 აღმაშ #1-3ნეკრასოვის ქ#2		61.56

		174		254		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ახმეტა		ახმეტა ბახტრიონის ქუჩა		109.40

		175		257		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 გლდანი მუხიანის გზა შენობა#1		70.00

		176		258		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბილისი ქვიშხეთის ქ 1		83.48

		177		259		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბ დუშეთის ქ #30/10		72.00

		178		260		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბ ს კანდელაკის ქ 7		66.13

		179		261		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		  თბ ჭავჭავაძის #2		107.98

		180		262		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ბოლნისი		 ბოლნისი, ბოლნისი ს.ორბელიანის#101		85.00

		181		263		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		გორი		ჭავჭავაძის ქ.10		124.72

		182		264		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		შუახევი		 შუახევი, შუახევი,რუსთაველის #17		155.00

		183		265		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		სამტრდია		 სამტრედია, სამტრედია,რუსთაველის #23		61.00

		184		266		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		სენაკი		 სენაკი, ქ.სენაკი,რუსთაველის ქ.184		57.00

		185		267		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ზუგდიდი		 ზუგდიდი, EXP ზუგდ, გამსახურდიას 30		52.75

		186		283		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ბათუმი		 ბათუმი გოგებაშვილის ქ 32		90.80

		187		284		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი ჩიტაიას ქ.# 39ა		54.30

		188		285		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 გლდანი მიკრ 4კორპ 102		97.36

		189		286		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 კახეთის გზატკეცილი 112		50.00

		190		287		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი პეტრიწის 15		300.00

		191		288		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		კოსტავას 76ა		106.51

		192		289		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი რობაქიძის გამ 7		79.60

		193		290		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		წინამძღვრიშვილის ქ.137		90.90

		194		291		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ზესტაფონი		 ზესტაფონი აღმაშენებლის 39		106.52

		195		293		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ფოთი		ფარნავაზ მეფის ქ/2		81.95

		196		294		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		გორი		 გორი ცხინვალის გზატკეცილ9		94.30

		197		296		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თელავი		 თელავი  ერეკლე II-ის ქ. 7		212.24

		198		298		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 ქ.თბილისი ც.დადიანის 261		66.60

		199		305		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ბათუმი		აღმაშენებლის ქ.21		112.00

		200		306		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ქობულეთი		 ქობულეთი ნინოშვილის ქ.#1		107.00

		201		307		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		გლდ.I დაVI და Ivდა V სმარტი		77.83

		202		310		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ოზურგეთი		 ოზურგეთი თაყაიშვილის ქ.		93.00

		203		311		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		რუსთავი		 რუსთავი  მესხიშვილის 9		60.00

		204		312		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		თბილისი ვარკეთილის დასახლება 4		58.00

		205		314		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		გლდანი მოლი ხიზაბაურის ქ.1		63.40

		206		315		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი თვალჭრელიძის 2 (ისთ-ფოინთი)		48.30

		207		316		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ზუგდიდი		ზუგდიდი გამსახურდიას 23		65.00

		208		317		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		გურჯაანი		წმ, ნინოს ქ.		60.00

		209		319		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		ბახტრიონის ქ.22		127.00

		210		321		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ბათუმი		სასტუმრო რედისონი,ნინოშვილის 1		5.00

		211		322		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		ამაღლების ქ.12		78.00

		212		323		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		ვაჟა ფშაველას 48		67.83

		213		324		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		აღმაშენებლის ქ.142		162.00

		214		325		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		რუსთავი		შარტავას ქ.4		90.40

		215		326		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ბათუმი		მწვანეს ქ.1		83.22

		216		327		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ქუთაისი		ჭავჭავაძის ქ.67		101.52

		217		328		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		ა.წერეთლის გამზ.97		77.50

		218		329		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		თემქა, ანაპის 414-ე დივიზიის ქ.39		124.33

		219		330		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		შავთელის ქ.11		8.00

		220		332		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		დადიანის ქ.39		92.70

		221		333		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		რაფაელ აგლაძის ქ.15		73.10

		222		334		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		ცაბაძის ქ.8 სავაჭრო ცენტრი ოქროს კიდობანი		48.10

		223		335		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		ა.წერეთლის გამზ.48		90.00

		224		336		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		ჯავახეთის ქ.23-სა და აეროდრომის მე-7 ქუჩის #1-ს შორის		82.00

		225		337		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		მოსკოვის გამზ.1		119.00

		226		338		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		ე.მიქელაძის ქ.7ა		55.00

		227		340		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		საერთაშორისო აეროპორტის ტერიტორია		12.00

		228		341		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ბათუმი		სმარტი ყოფილი მანქანათმშენებლობის ქარხნის ტერიტორია		70.77

		229		342		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		ბარათაშვილის ქ.2		68.25

		230		343		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		გლდანი მიკრო/რაიონი "ა" ნაკვეთი 17/5		45.00

		231		348		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		წყნეთი რუსთაველის 3ა		140.00

		232		350		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ბაღდათი		წერეთლის ქ.18		93.00

		233		360		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		რუსთავი		ქ. რუსთავი მშენებელთა 70		8.00

		234		359		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		თბ, დ.აღმაშენებლის ხეივ 20კმ, "ტოიოტას ცენტრი"		5.62

		235		356		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		თბ. მარშალ გელოვანის 6		7.81

		236		358		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ქუთაისი		რუსთაველის ქ.5		30.30

		237		361		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		სავაჭრო ცენტრი მარიამი		22.60

		238		364		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		სასტუმრო შერატონი		35.00

		239		365		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		მუხიანის 4 ა მიკრო კორპუსი 4		105.00

		240		78		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(ავლაბარი), თბ,  მეტრო სადგ ავლაბარი		20.00

		241		79		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(თავისუფლება), მ/ს თავისუფლების მოედანი		20.00

		242		80		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(რუსთაველი), მ/ს რუსთაველი		24.40

		243		81		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(ვაგზლის მოედანი), თბ, მეტრო ვაგზლის მოედანი		28.00

		244		82		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(პოლიტექნიკური-1), მ/ს პოლიტექნიკური ინსტ-1		24.50

		245		83		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(პოლიტექნიკური-2), თბ. მეტრო პოლიტექნიკური 2		7.00

		246		84		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(ვაჟა-ფშაველა), მ/ს ვაჟა-ფშაველა		25.00

		247		85		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(სამედიცინო ინსტიტუტი-1), მ/ს სამედიცინო ინსტ-1		17.00

		248		86		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(სამედიცინო ინსტიტუტი-2), მ/ს სამედიცინო ინსტ-2		13.00

		249		87		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(300 არაგველი), მეტრო სადგური 300 არაგველ		24.00

		250		88		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(სამგორი-1), მ/ს სამგორი-1		13.00

		251		89		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(სამგორი-2), მ/ს სამგორი-2		13.00

		252		90		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(ვარკეთილი), მ/ს ვარკეთილი		13.50

		253		91		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(ახმეტელი), მ/ს ახმეტელი		13.30

		254		92		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(ვაგზლის მოედანი-2), მეტრო ვაგზლის მოედანი 3		18.00

		255		93		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(წერეთლის გამზირი), მ/ს წერეთელი		16.00

		256		94		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(დიდუბე), მ/ს დიდუბე		8.50

		257		95		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(ღრმაღელე), მ/ს ღრმაღელი		13.00

		258		96		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(ნაძალადევი), მ/ს ნაძალადევი		13.90

		259		97		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(სარაჯიშვილი), მეტრო სადგური სარაჯიშვილი		16.00

		260		98		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		გურამიშვილი		19.00

		261		99		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(მარჯანიშვილი), მეტრო სადგური მარჯანიშვილ		10.30

		262		100		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		ქ. თბილისი ისანის მეტრო		25.00

		263		165		მეტრო		მეტროში განთავსებული ფილიალი		თბილისი		(ელედეპო), მეტრო სადგური გოცირიძე		20.00

		264		2		სალომბარდო		სალომბარდო ტიპის ფილიალი		თბილისი		ლესელიძის ქ.4		117.00

		265		18		სალომბარდო		სალომბარდო ტიპის ფილიალი		თბილისი		 თბილისი ცაბაძის ქ.8ბ		81.90

		266		53		სალომბარდო		სალომბარდო ტიპის ფილიალი		რუსთავი		მეგობრობის ქ.10		53.00

		267		169		სალომბარდო		სალომბარდო ტიპის ფილიალი		გორი		ჭავჭავაძის ქ.10		162.06

		268		176		სალომბარდო		სალომბარდო ტიპის ფილიალი		ქუთაისი		ქუთაისი წმინდა ნინოს ქ.17		270.00

		269		233		სალომბარდო		სალომბარდო ტიპის ფილიალი		ზუგდიდი		ქ.ზუგდიდი კოსტავას #32		119.40

		270		345		სალომბარდო		სალომბარდო ტიპის ფილიალი		თბილისი		ჩიჩუას ქ.49		63.04

		271		346		სალომბარდო		სალომბარდო ტიპის ფილიალი		თბილისი		პეკინის ქ.16		97.00

		272		347		სალომბარდო		სალომბარდო ტიპის ფილიალი		ბათუმი		ზუბალაშვილების ქ.18		131.20

		273		352		სალომბარდო		სალომბარდო ტიპის ფილიალი		თბილისი		სავაჭრო ცენტრი მარიამი		69.30

		274		362		სალომბარდო		სალომბარდო ტიპის ფილიალი		თბილისი		ჭავჭავაძის ქ.62		47.00

		275		363		სალომბარდო		სალომბარდო ტიპის ფილიალი		თბილისი		ისნის მეტროს მიმდებარედ (ყოფილი ავტო სალაროების წინ)		63.30

		276		Problem Assets		პრობლემური		საოფისე შენობა		თბილისი		კვერნაძის ქ.10		1,233.00

		277		Problem Assets		პრობლემური		საოფისე შენობა		ტყიბული		გამსახურდიას 55		665.00

		278		Problem Assets		პრობლემური		საოფისე შენობა		ქუთაისი		ქუთაისი წმინდა ნინოს ქ.17		100.00

		279		Problem Assets		პრობლემური		საოფისე შენობა		ზესტაფონი		ზესტაფონი , რობაქიძის #2 (აღმაშებლის 59)		50.02

		280		Problem Assets		პრობლემური		საოფისე შენობა		ქობულეთი		ქობულეთი, აღმაშენებლის 99		25.00

		281		Problem Assets		პრობლემური		საოფისე შენობა		კასპი		კასპი სააკაძის #32		18.00

		282		Problem Assets		პრობლემური		საოფისე შენობა		ჭიათურა		ჭიათურა, წერეთლის 1		62.30

		283		Problem Assets		პრობლემური		საოფისე შენობა		ახალციხე		ახალციხე , კოსტავას #4		40.10

		284		Problem Assets		პრობლემური		საოფისე შენობა		ქარელი		ქარელი, თამარ მეფის #49		34.50

		285		Problem Assets		პრობლემური		საოფისე შენობა		გურჯაანი		გურჯაანი,ნონეშვილის 19		322.00

		286		Problem Assets		პრობლემური		საოფისე შენობა		ქუთაისი		რუსთაველის ქ.139		100.00

		287		Problem Assets		პრობლემური		საოფისე შენობა		ბოლნისი		სულხან საბას ქ.101		60.00

		288		Problem Assets		პრობლემური		საოფისე შენობა		გორი		სტალინის ქ.29		108.00

		289		SME		საკრედიტო		საოფისე შენობა		თბილისი		ჭავჭავაძის 7-7ა		246.40

		290		Problem Assets		პრობლემური		საოფისე შენობა		ბათუმი		ხოფა, აღმაშენებლის ქ.21		98.00

		291		cash operations and collection		საცავი		საცავი		რუსთავი		ბარათაშვილის ქ.8		70.00

		292		cash operations and collection		საცავი		საცავი		ფოთი		ფოთი, 26 მაისის ქ. 7		245.07

		293		cash operations and collection		საცავი		საცავი		ბათუმი		ბათუმი, 26 მაისის ქ.7		173.43

		294		cash operations and collection		საცავი		საცავი		გორი		სტალინის ქ.14		150.00

		295		cash operations and collection		საცავი		საცავი		თელავი		ალაზნის ქ.43		238.00

		296		cash operations and collection		საცავი		საცავი		ქუთაისი		ქუთაისი წმინდა ნინოს ქ.17		65.00

		297		Training Center		ტრეინინგ ცენტრი		საოფისე შენობა		თბილისი		თბ, სტანისლავს5/წერეთ116		764.66

		298		IT Data Center		აიტი		საოფისე შენობა		თბილისი		ლილოს დატა ცენტრი		1,486.00

		299		cash operations and collection		საცავი		საცავი		თბილისი		დაღმართ.გ.სააკაძის ქ.6		20.00

		300		საწყობი		სათაო		საოფისე შენობა		ქუთაისი		ქ. ქუთაისი ნიკეას ქ. #9		2,591.00

		301		IT		აიტი		საოფისე შენობა		თბილისი		თბილისი ჟ.შარტავა #77		2,328.80

		302		Problem Assets		პრობლემური		საოფისე შენობა		ზუგდიდი		ზუგდიდი,რუსთაველის ქ#87		103.98

		303		SME		საკრედიტო		საოფისე შენობა		ახმეტა		ქ.ახმეტა,რუსთაველსი ქუჩა		42.70

		304		IT Data Center		IT Data Center		საოფისე შენობა		თბილისი		თბილისი, პუშკინის ქ. #3		260.00

		305		Office Building		Office Building		Office Building		თბილისი		თბილისი, კოსტავას ქ. #70		796.00

		306		Office Building		Office Building		Office Building		თბილისი		თბილისი, პუშკინის ქ.#5-7		402.31

		307		Office Building		Office Building		Office Building		თელავი		თელავი, ჭავჭავაძის ქ. #6		224.00

		308		Office Building		Office Building		Office Building		მარნეული		მარნეული, რუსთაველის #65		336.00

		309		Office Building		Office Building		Office Building		თბილისი		მიცკევიჩის 29 05		1,045.00

		310		cash operations and collection		საცავი		საცავი		თბილისი		თბილისი, პუშკინის ქ. #3		970.00

		325		168		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		ვარდების რევ. მ. 1		15.00

		326		173		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		26 მაისის მოედანი 1 H.Inn		17.58

		327		194		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		ბათუმი		ბათუმი, იუსტიციის სახლი		7.00

		328		SOLO Bankers		SOLO		SOLO		თბილისი		თბილისი, ყაზბეგის # 15		47.00

		329		339		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		თბილისი,წერეთლის გამზ#71		5.37

		330		354		ექსპრესი		ექსპრეს ტიპის ფილიალი		თბილისი		თბილისი,კვერნაძის 10 ს1-4		5.00

		331		Business Branch SC		Business Branch		Business Branch		თბილისი		თბილისი, ყაზბეგის # 15		1,264.17

		332		Call Center		Call Center		Call Center		თბილისი		კოსტავას ქუჩა, ვახუშტის ხიდის მიმდებარე გზა		2,471.00

		333		Head Office		Head Office		Head Office		თბილისი		თბილისი, გაგარინის ქ.#29ა		8,594.00
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